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LOGISTICS CENTERS AND STORAGE IMPORTANCE IN THE SUPPLY CHAIN

Anastasija Ovcinikova
Lietuvos verslo kolegija
Lekt. Biruté Povilianskiené

Annotation

This work focuses on the problem of the company, its possible solutions and the importance of the logistics center, its concept, and the importance of
logistics in the supply chain. Theoretical part includes the discussion of logistics conception and description of logistics system within its subsystems.
Moreover, the conception of production logistics and its subsystems are distinguished in connection with the range of different studies.

KEYWORDS: Supply chain, Logistics, Warehouse, Storage, Transporting.

Introduction

Logistics is one of the most difficult concepts to define, as it covers the management of many activities,
processes, operations, and actions. Often, logistics interacts with other activities (such as marketing), creating a
very thin line and wondering who is who.

The evolution of logistics began in the Roman Empire and continues to date, with increasing momentum and
adaptability (Meidute, 2012). Analyzing the work of scientists, it is noticed that part of their logistics is treated
not only as a certain activity, identifying it with separate functional areas of its activity (for example,
transportation or storage), but as a system that includes the movement of materials from the original (source of
raw materials) to the final (user) point. Otherwise, Logistics is a science that examines the processes of planning,
organizing, managing and controlling material and information flows in space and time from their original source
to the end user (Bazaras, 2005). This work focuses on the problem of the company, its possible solutions and the
importance of the logistics center, its concept, and the importance of logistics logistics in the supply chain.

1. Logistics centers

More and more, a new term is added to the logistic storage system, i.e. a logistics center, which is a relatively
new phenomenon, and whose emergence has been driven by trends such as globalization of business processes,
storage of new technologies, production, collaboration, finding new business solutions. Logistics centers are
complexes of structures and equipment for storing, redistributing, partial processing or other activities related to
the preparation of goods before delivery to the consumer. The main task of logistics centers is to reduce
transportation costs when transporting goods from manufacturer to consumer. The multifunctionality of logistics
centers requires good infrastructure, superstructure and information systems. Although recently, both national and
international companies have paid great attention to the movement of material flows and their optimization.

All of this has led to the emergence of a new process that could be called logalisation. This process involves
the reorganization of an existing flow management system based on the application of common logistics
principles, as well as the integration and coordination of all supply chain supply - production (storage) -
distribution. Specifically, the concept of logistics can be adapted to a specific flow of goods in a particular
market, emphasizing the application of logistics principles and managing these cargo flows. Analyzing the
activities of existing logistics centers, it is noted that certain cargo properties determine the movement of cargo
flows and logistics tendencies in the region, as well as the allocation of production capacities and growth of
financial flows in the territorial budget, which is based on the economics of cargo flow costs and the logistics of
commercial activities (Meiduté, 2012).

Depending on what the cargo flows will be and what markets they will be destined for, or at what level they
will operate, the initiators of the logistics center may change, for example: a logistics center for the local market,
i.e. In the development of a micro-logistic system, the initiator may be a wholesaler of consumer goods, and the
main elements of its logistics chain may become economically related to its transport and warehouse companies
(a possible scheme of such cooperation in the logistics center below); and the creation of mesologist or
macroscopic systems is driven by large transport companies, while other elements of the logistic chain are
economic-related companies.

So far, this phenomenon has no single name, for example, one logistics center is called a "distribution center"
or a "distribution and storage center", elsewhere - a "terminal" or "central warehouse", and elsewhere "warehouse
base" and so on.

In this context, the key logistics center concepts known in Europe can be broken down by country, for
example: In the UK, logistics centers are called "Freight Villages", in France - "Plate Forme Logistique" or "Plate
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Forme Multimodales" in Germany - "Guterverkehrszent — rum®, Italy - "Interporto”, Denmark - "Transport
Center". In Japan, Singapore, China, the most widely used and used term in the US is the "logistics center"
(Meiduté, 2012). Basically, the concepts of logistics center are similar to the distribution center, because
according to Paulauskas, V. distribution centers are similar to logistics centers with their functions. Only more
specialized and often has another legal status compared to logistics centers. Only for purpose. Distribution centers
do not reduce the cost of transporting goods from manufacturer to consumer. However, the features described are
not all. This is because the functions of customs brokers and escorts are located at each logistics center. This is
done to maximize synergy effects. Logistical Synergy - Strengthening of the connection between one logistic
system and another logistic system. Two systems work together more than working alone. It is precisely because
of the provision of ancillary services that there is greater benefit for the buyer of services.
According to R. Pal3aitis (2010) in global markets, logistics centers have a special role in the following
functions (services):
* Loading;
* Unloading;
* Inspection of unloading documents;
* Weighing;
* Packing and other operations.
Analyzing the definitions of the logistics center, it can be seen that logistics centers can perform various
functions. Also, logistics centers are classified into two types:
1. Transport hub for two or more modes of transport;
2. Single-mode transport hub (sea, rail, river, road, air) interacting with other modes of transport.
Key functions of logistics centers:
1. Guarantee access to vehicles on a particular road;
2. Ensure that vehicles on the road are easily replaced by other vehicles;
3. Facilitate the pooling of flows (guaranteeing quality cargo handling).

2. Warehouse

Warehouse follows a variety of transportation, loading and storage operations (including auxiliary), the main
task of which is the planned formation of warehouse cargo, by quantity and type. Logistics storage is understood
as the functioning of a storage system.

According to R. Minalga (2008) in his book "Supply Logistics", the economy is described as a building, a
facility, a room for the reception and storage of various material resources, ready for use in production and
continuous supply to consumers. In the narrow sense, a warehouse is described as a storage room (storage area),
in which storage facilities receive material resources and are stored.

In addition, warehouses are located throughout the material flow chain, starting from the raw material
supplier to the distribution system warehouses. The warehouse is one of the essential elements of the logistical
system, as the need for the latter is felt at all stages of material flow. Essentially, this need also explains the great
variety of different types and destinations. The material flow moving from the raw material manufacturer's
location to the end user goes through several steps that differ in their functions. These steps can be divided into
three areas according to their functions:

* Supply phase - during it, the task of logistics companies is to ensure the continuous extraction of resources.
* Production phase - ensuring the functioning of the production process.
* Supply Phase - This stage involves the distribution of output to end users.

These three stages reflect the functional distribution of supply, production and supply logistics. Each of them
has its own goals and objectives, which are derived from the overall objectives of the entire logistics system. As a
result, there is a close link between these areas, as only a coherent work can lead to a common logistics objective.
This integrated logistics concept requires a unified logistics system to optimize system performance (Meidute,
2007).

The main purpose and tasks of the warehouse is to optimize the logistics system, which is part of the
warehouse. Therefore, the warehouse has to adapt to any changes in the system related to cargo storage,
reloading, distribution and customer service. (Urbonas, 2005)

The main reasons for the use of warehouses in the logistics system are:
* Equalization of supply and demand imbalances in the system;
* Reduction of logistics costs caused by transportation activities;
e Maximum satisfaction of customer needs;
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* Extension of the geographic market;
* Ensuring continuous supply of necessary goods to end-users;
* Ensuring flexible service policies.

A warehouse, like any other element of a logistic system, has to operate in a way that ensures the efficiency of
the entire system. This means that warehouses in the logistical system must perform the following basic
functions:

* Adapting the intensity of material flows to user needs;

» Adaptation of material flow to user needs;

* Ensuring cargo concentration and storage;

* Smoothing of manufacturing process imbalances;

* Batch formation (different bundling);

* Provision of various services (additional service). (1 table)

Service is an integral part of the company's business, increasing its competitiveness. All the main services

provided by the warehouse can be divided into four groups:
1. Material services - they are related to operations for the purpose of technologically preparing products for final
consumption. Essentially, these operations are designed to prepare the product for the parade - to give it a
commercial look.
2. Organizational-commercial services are designed to increase the intensity of the goods-money exchange
process. These operations can be attributed to the sale of tangible assets by redistribution, industrial industrial
waste, the leasing of equipment and equipment that is no longer needed.
3. Warehouse services related to operations provided in a warehouse for a certain fee (storage of other companies'
products, rental of equipment and warehousing equipment and areas);
4. Transport - Forwarding services related to delivery of goods to customers by own or rented transport (Meidute,

2007).
1 table

The flow of material flow through the warehouses of the individual logistic system areas

Suppliers Producer Consumer
Intermediate
production
i Distribution
Raw Ra ) The / \
material w final /
material oy product Wholesale
Details i :n_ —>
Det G
ails 5
/ \ Retail
Measures Garbage
Supply Logistics  Production process logistics Supply distribution logistics

*Source: Composed by the author, from 1. Meiduté (2007, 6p.) ,,Sandéliavimo logistika .

3. Supply chain concept and meaning

The exchange of goods and services is the backbone of a modern economy. Exchanges are necessary because
the quantity, type, time of purchase of the available and desired goods almost always do not match. Channels
consist of a combination of buyer and seller goods and services and related actions. The supply chain is a
sequence of firms that make a good or service reach the end user (otherwise demand-chain or value chain).



AKADEMINIO JAUNIMO SIEKIAI: EKONOMIKOS, VADYBOS, TEISES IR TECHNOLOGIIU [ZVALGOS 2019
XVI tarptautinés studenty mokslinés-metodinés konferencijos straipsniy rinkinys

Supply Chain Management is the integration of processes between the supplier and the end user. During
these processes, the product, services and information in the supply chain move and add value to that movement.
The concept of supply chain is not synonymous with logistics. Supply Chain Management (TGV) involves
managing all business processes in the supply chain. Main Processes:

* Customer relationship management;

* Customer service management;

* Demand management;

* Order Execution Management;

* Production flow management;

¢ Purchases;

* Product development;

* Reverse Flow Management. (Zidonis, 2002)

At a time, Christopher, M. (2007) argues that the creation of a single plan for product flow and business
information is based on a structured and orientation approach and is essentially logistics. Supply chain
management is constructed on the basis of this structure and coordinates links between other objects in the
process pipeline, i. between suppliers and customers and the organization itself. Supply chain management differs
significantly from traditional hand-held or even hostile relationships that have characterized the relationship
between a seller or buyer in the past. Supply chain management is based on cooperation and trust in order to
prove that "the whole is more than the sum of its parts".

Definition of supply chain management by Christoper: Managing supplier and customer relationships in both
directions, generating greater value for the user, with lower total supply chain costs.

3.1. Importance of logistics centers in the supply chain

Logistics centers can be similar to warehouses, but at the same time logistics centers have more functions.
And it forms the backbone of the supply chain because it transmits, repackages and stores goods. Also, in order to
facilitate the organization of supply flow management work in logistics centers, which performs intelligent work
to optimize supply activities. The administrative part of the logistics center carries out the organization of
transportation, residue management and other organizational work. Logistics Centers significantly reduce
transportation costs because they take optimal solutions and perform the necessary functions in the supply chain
at the lowest cost in the shortest time. In addition to logistics centers, the cost of transportation would be very
high, as it would have to carry out unloading of goods from bulky means of transport such as ships, trains
(Baublys, 2011). It would also take a lot of time and money to transport goods from one warehouse to another to
sort, redistribute, repackage or store them. For these reasons, it can be concluded that logistics centers carry out
the main task of logistics in the abundance of functions - transportation of goods at the lowest cost in the shortest
time.

3.2. Importance of storage in the supply chain

The logistics system is made up of different elements and is dependent on each other. The bad functioning of
any of the elements would respond to the entire logistics system. Warehouses also have a significant impact on
the overall logistics system's performance in the various functions assigned to them. They act as a link between
supplier and user. Responds to changes in demand and adjusts the size of the production batch accordingly.
Depending on the order, a certain assortment of goods is combined into one shipment. This is an extremely
important feature, where a wide range of different products are available in the range. Accumulates the required
stock level to ensure uninterrupted production and sales. This balances the differences between production
consumption and production. This is required by seasonal products in order to ensure their continuous supply
during the fluctuation of demand. Consolidating different orders - combining different small consignments to
optimize the transport potential of the vehicle. This helps to significantly reduce transportation costs. Services in
warehouse are also provided to increase the company's competitiveness and develop its service policy (Zidonis,
2002).

Conclusions

Transport is a very important factor in the country's economy and in individual industries. The increase in
production in the world market has led to the improvement of the transport infrastructure in order to optimize the
distribution of production to the right points without any major difficulties. The movement of goods is closely
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related to warehouses and logistics centers because the goods are stored. Product storage is an intermediate link
between the manufacturer and the consumer. Without this link, the optimal distribution of goods to customers
would become much more difficult. The development of logistics centers and warehouses and the development of
the entire transport infrastructure were the key to addressing this problem. Logistics Center is a prototype of a
large logistic system. Therefore, the functions of the logistics center are very similar to those of the logistics itself.

The success of each supply chain depends on transport management. For this, there are hired professionals to
ensure that everything goes on smoothly and smoothly. They combine supply documents, collaborate with
suppliers and carriers, and make sure that the product arrives as quickly as possible, with the lowest possible
revenue. Both suppliers, carriers and customers are all important in organizing and implementing the
transportation process. In all areas, we try to make the same service as cheap as possible but efficiently and
smoothly. Fairly high costs include transport, as the goods are transported over a range of thousands of
kilometers. Properly and carefully planned transportation process is one of the most important strategies for
companies, especially now when there is extreme competition. The two most important things that lead to
successful delivery are transportation costs and a satisfied customer. Transport managers face a variety of
challenges and critical situations when it comes to making the right decision very quickly. It should also be
mentioned that the new technologies in the logistics chain are extremely important. Of course, they are also
important in other areas and industries, but in terms of logistics, without new technology, it is hardly possible to
do everything in an efficient and professional manner.

The key element in the logistics chain is a well-developed transportation system that connects all other
logistics activities and tasks. Transportation accounts for one third of all logistics costs, which has a strong impact
on efficiency. Transport is important from the very beginning of production to the final stop of the product, so it
is a great deal of attention and it is a very important process in the logistics chain.

Literatura
1. Baublys, A. (2011). Transpotro infrastruktiira. Vilnius: ,,Technika®.
2. Bazaras, D. (2005). [vadas j Logistikg. Vilnius: ,,Technika®.
3. Christopher, M. (2007). Logistika ir tiekimo grandinés valdymas. Vilnius: ,, Eugrimas
4. Meiduté, L. (2012). Logistikos sistema. Vilnius: ,,Technika®.
5. Meiduté, 1., Vasiliauskas A. (2007). Sandéliavimo logistika I dalis. Vilnius: Firidas.
6. Meidute, 1., Vasiliauskas A. (2007). Sandéliavimo logistika II dalis. Vilnius: Firidas.
7. Minalga, R. (2008). Apripinimo logistika. Vilnius: Mykolo Romerio universiteto leidykla.
8. Minalga, R. (2004). Tarptautiné logistika. Vilnius: HOMO LIBER.
9. Urbanas, A., J. (2005). Tarptautiné logistika: teorija ir praktika. Kaunas: ,,Technologija®.

10. Palsaitis, R. (2010). Siuolaikiné logistika. Vilnius: ,,Technika®.
11. Paulauskas, V. (2005). Logistika. Klaipéda: Klaipedos universiteto leidykla.
12. Zidonis, Z. (2002). Verslo logistika. Vilnius: Vilniaus vadybos kolegijos.



AKADEMINIO JAUNIMO SIEKIAI: EKONOMIKOS, VADYBOS, TEISES IR TECHNOLOGIIU [ZVALGOS 2019
XVI tarptautinés studenty mokslinés-metodinés konferencijos straipsniy rinkinys

LOGISTIKOS SISTEMA IR JU FUNKCIJU APIBUDINIMAS UAB ,,TVINTRANSUS*

Darius gopara
Lietuvos verslo kolegija

Lekt. Biruté Povilianskiené

Aneotacija

Straipsnyje aptariama logistikos sistema ir jos funkcijos. UAB ,, Tvintransus* atliktas logistikos sistemos ir jos funkcijy apibiidinimo tyrimas. Tyrimo
rezultatai parodé UAB ,,Tvintransus“ yra jmoné kuri teikia geros kokybés ir kainos paslaugas, paslaugy kiekis yra pakankamai platus kuris patenking
vartotojy poreikius.

PAGRINDINIAI ZODZIAL: logistikos sistema, makrologistika, mikrologistika, tiekimo logistika, sandéliavimo logistika, paskirstymo logistika,
gamybos logistika, materialieji iStekliai, transportavimas.

Ivadas

Siuolaikinémis verslo sglygomis vis didesng reik§me verslo plétojimui jgauna logistika. Didéjanti
globalizacija ir iSaugusios informacinés technologijos sudaro naujas gamybos ir prekybos salygas. Logistika ir jos
sistema sudaro sglygas gamintojui ar pardavéjui parduoti savo produkcija kitoje pasaulio pusgje, taip
patenkindami klienta. Logistika yra labai svarbi Siuolaikinéje ekonomikoje, dél to yra svarbu iSnagrinéti logistikos
sistema.

Straipsnio tikslas. ISanalizuoti UAB ,,Tvintransus® logistikos sistema ir jos funkcijas.

Darbo uzdaviniai:

1. ISnagrinéti logistikos sistema ir jos funkcijas pagal moksling literatiira.
2. Apibudinti UAB ,,Tvintransus® logistikos sistema ir jos funkcijas.
Tyrimo metodai. Mokslinés literattiros analiz¢, anketiné apklausa.

Logistikos sistema

Imonés kurios siekia aukSto vartotojy aptarnavimo lygio ir aukStos produkty kokybés panaudojant kuo
maZiau iSlaidy privalo naudoti logistika. Logistikos sistemos viena i§ pagrindiniy tiksly yra maZinti iSlaidas.
Taciau, kas yra logistikos sistema?

Autorius A. Garalis (2003) raSo, kad logistikos sistema tai grandiné, per kuria nuo tiekéjo iki vartotojo juda
prekiy ir informacijos srautai. Logistikos sistema galima suprasti, kaip procesg kurio metu Zaliavos yra
sandéliuojamos, perdirbamos j produkta, ir paskirstomo vartotojams. Logistikos sistema yra sudaryta i§ keliy
veikly: tiekimo logistika, gamybos logistika, paskirstymo logistika ir sandéliavimo logistika. Autoriai P. Kotler ir
KL. Keller (2007) teigia, kad logistinés grandinés valdymas prasideda prie§ zaliavy, medziagy jsigijima, jy
pavertima j galuting preke ir prekiy paskirstyma i paskirties vietas. Kiekviena i§ $iy veikly turi savo funkcijas ir
uzdavinius logistikos sistemoje, kurias jungia materialus ir informaciniai srautai. (Zr. 1 pav.)
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Tiekimo Gamvbos Paskirstvmo
logistilca logistilka logistika

44— Informacijos srautai

————— - Materialini s srautas

1 pav. Logistiné sistema
Modifikuota autoriaus remiantis (Garalis, A. 2003.)

IS 1 paveikslo matyti, kad tiekimo logistika pagrindiné funkcija logistikos sistemoje tiekti Zaliavas,
medZiagas, pusfabrikacius, ir kitus reikalingus iSteklius, kad galéty veikti gamybos procesas. Gamybos logistika
apima elementus susijusius su gamybos procesu: Zaliavy, pusgaminiy, pagalbiniy detaliy, komplektavimo detaliy
tiekimy jmonés viduje ir galutinio produkto perkélimy j sandélius. Sandéliavimo logistika jungia visas logistikos
sritis, kurios pagrindinis uZdavinys yra materialaus srauto judéjimo uZztikrinimas. Paskirstymo logistika yra
paskutinioji logistikos sistemos dalis kurios pagrindinis tikslas yra galutini produktg paskirstyti rinkoje. Visos §ios
veiklos turi savo tikslus ir uzZdavinius, taciau jie turi turéti bendra tiksla, kad logistikos sistema veikty.

Materialus srautas vis kinta keliaujant per logistikos sistema. I. Meiduté (2012) teigia, kad materialus srautas
logistikos sistemoje galima suskirstyti | tris dalis pagal jo padéti sistemoje. (Zr. 2 pav.)

Materialieji
istekliai

Nebaigta

gamyba

Galutinis
produltas

2 pav. Materialaus srauto virsmas logistikos sistemoje
Modifikuota autoriaus remiantis (Meiduteé, 1. 2012.)

Materialieji iStekliai yra Zaliavos, pusfabrikaciai, komplektuojamos dalis, atsarginés detalés ir medZiagos.
Materialieji iStekliai yra logistikos grandinés pradZioje, prie§ gamybos procesa. Nebaigta gamyba yra pusgaminiai
ir nebaigta produkcija. Galutinis produktas tai produkcija kuri peréjo visa gamybos procesg ir yra paruoSta
transportuoti j rinka.

Autorius A. Garalis (2003) teigia, kad dél jvairiy lygiy operacijy planavimo ir logistinés sistemos elementy
analizes lémé, kad logistinéje sistemoje buvo iSskirtos dvi logistikos riisys:

1. Makrologistika
2. Mikrologistika

Makrologistika apima elementus kurie yra uz jmonés riby. Pavyzdziu makrologistika sprendZia klausimus
susijusius su transporto ruSies ir transporto priemonés pasirinkimu, sandéliy iSdéstymu, prekiy pristatymu,
gabenimo proceso organizavimu, Zaliavy, medZiagy ir pusfabrikaciu tiekimu, tiekéju ir vartotoju rinkos analize ir
materialiy srauty valdymy.

Mikrologistika apima elementus kurie yra jmonés viduje. PavyzdZiui mikrologistika sprendzia klausimus
susijusius su vidinémis jmonés operacijomis, kaip transportavimo ir sandéliavimo operacijos, pakrovimo ir
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iskrovimo operacijos bei kt. D. Bazaras (2005) teigia, kad mikrologistika uZtikrina reikiamo materialaus srauto
apimtj, kad prekiy netriikty ar nebiity jy pertekliaus.

Logistingje sistemoje labai didele svarba turi transportavimas. Materialus srautas negali judéti be transporto.
Transportas skirtas transportuoti materialu srautg galima suskirstyti j dvi grupes:

3. Transportavimas uZ jmonés riby.
4. Transportavimas jmonés viduje.

Transportavimas uz jmonés riby tai kai materialus srautas néra jmonés viduje. Tai apima materialiyjy iStekliy
transportavimo iki jy gavéjo (gamintojo). Tai apima transporto riiSies pasirinkima, veZéja, marsrutg ir kita. Visais
Siais klausimai riipinasi tiekimo logistika, kad materialieji iStekliai pasiekty jmone. Transportavimas jmonés
viduje yra kai materialus srautas juda jmonéje. Pavyzdziui i§ imonés sandéliy materialieji iStekliai juda j gamybos
cechg ir i jo galutinis produktas j paskirstymo sandélius. Gamybos logistika riipinasi materialaus srauto judéjimy
jmonés viduje.

R. Palgaitis (2011) teigia, kad transportavimas yra gyvybiskai svarbi veikla, padedanti pristatyti keleivius ir
krovinius ] bet kuria pasaulio vietg. Taigi be transporto logistika negaléty egzistuoti. Logistikoje yra iSskiriamos
penkios transporto risys: keliy transportas, jiry transportas, oro transportas, gelezinkelio transportas ir
vamzdynai. Kiekviena i§ $iy transporto rusiy turi savo privalumus ir trikumus. Keliy transportas yra daugiausiai
naudojama transporto risys. Autorius A. Garalis (2003) teigia, kad keliy transporto didZiausigsias pranasumas yra
manevringumas ir galimybé pristatyti ,,nuo dury iki dury“. Jiiry transportas yra labai paplitusi transporto rasys.
Autorius V. Paulauskas (2015) teigia, kad jliry transportas yra maziausiai apribotas palyginus su kitomis
transporto rusimis. GeleZinkeliy transportas yra apribotas gelezinkeliy plociy, ilgiy ir pasiekiamumu. Keliy
transportas yra apribotas kelio plociy, asies apkrova, viaduko auks¢iai ir panasSiai. Oro transportas yra grei¢iausia
transportavimo priemoné. Autorius J.A. Urbonas (2005) teigia, kad oro transportas turi kelias savybes: greitas
transportavimo laikas tolimais atstumais, maZa gabenamy kroviniy apimtis ir aukstos transportavimo kainos.

Transporto déka materialus srautas logistinéje grandinéje gali judéti pirmyn uZtikrinant efektyvia logistikos
veikla. Logistiné grandiné yra sudaryta i keleto veiklos rtsiy, kurios sudaro logistikos grandine.

UAB ,,Tvintransus* logistikos sistemos ir ju funkcijy tyrimas

Atlikta anketiné apklausa, kurios tikslas iSsiaiSkinti bendrovés logistikos sistemg ir jos funkcijas UAB
. I'vintransus®. Sudaryta anketa su 10 klausimy. Tyrimas atliktas internetiniame puslapyje www.apklausa.lt
Straipsnyje pateikiame apklausos rezultatus.

Pirmame klausime buvo paklausta respondenty lyties (3 pav.). 63 % respondenty yra moteris ir lik¢ 37 % yra
vyrai.

Respondenty lytis

o = \Vyras
(]
Moteris

3 pav. Respondenty lytis
Sudaryta autoriaus remiantis tyrimo duomenimis
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Kitame klausime respondentai paprasyti jvertinti UAB ,,Tvintransus“ veiklg (4 pav.). Paslaugy kokybé
didzigja dalimi buvo jvertinta labai gerai, tai parodo, kad respondentai yra patenkinti imonés paslaugy kokybe.
Tai reiskia, kad jmonei nereikia stengtis gerinti kokybés tik ja iSlaikyti. Paslaugy kaina taip pat yra jvertinta
teigiamai. Kadangi respondentams labiausiai aktualiausia yra kaina, geros kainos jvertinimas parodo, kad jmongés
paslaugy kainos yra palankios vartotojams naudoti. Paslaugy jvykdymo taip pat buvo labai gerai jvertintas, tai
reiskia, kad paslaugos yra greitai jvykdomos ir klientas yra patenkintas. Aptarnavimas buvo jvertintas labai
pozityviai. Geras aptarnavimas sukuria gera jmonés jvaizdi, o geras jmonés jvaizdis padeda susirasti daugiau
klienty ir partneriu. Kadangi visi aspektai buvo jvertinti labai gerai, galima teigti, kad jmonei nereikia daryti
drastiSky keitimy, tik iSlaikyti Siuos vertinimus.

Respondenty jvertinimai

Paslaugy kokybé Paslaugy kaina Paslaugy jvykdimo greitis Aptarnavimas

O R N W & U1 O N

M Labai blogai mVidutiniska ™ Labai gerai

4 pav. Respondenty jvertinimai

Sudaryta autoriaus, remiantis tyrimo duomenimis

Kitame klausime respondentai buvo apklausti ar pagal jy nuomone UAB , Tvintransus* teikia pakankamai
paslaugy (Zr. 5 pav.). DidZioji dalis respondenty 62 % teigia, kad UAB ,Tvintransus“ teikia pakankamai
paslaugy, o 38 % teigia, kad imon¢ galéty teikti didesnj paslaugy kieki. Kadangi imoné daugiausia uzsiima veikla
susijusia su vandens transport, tai ne nuostabu, kad yra klienty ir darbuotojy, kurie nori dirbti ir su kitomis
transporto veiklomis, tokiomis kaip geleZinkeliy, oro ar keliy transportu. Vadovaujantis 8 pav. duomenimis,
galima teigti, kad nors ir didZioji dalis darbuotojy ir klienty yra patenkinti Siuolaikine veikla, vis dél to reikia
plésti veiklos perspektyva.

Respondenty nuomoné apie paslaugy kiekj

= Taip

= Ne

5 pav. Respondenty nuomoné apie paslaugy kiekj
Sudaryta autoriaus remiantis tyrimo duomenimis

Kitame klausime respondenty buvo paklausta pagal jy nuomone kas jiems yra svarbiausia uZsisakant
paslaugas (6 pav.). Pagal duomenis 50 % respondentu svarbiausia yra paslaugos kaina, 25 % paslaugos jvykdymo
greitis, 13 % aptarnavimas ir 12 % paslaugos kokybé. Sis respondentu pasiskirstymas gali reiksti, kad
respondentu nuomon¢ apie paslaugas yra panasi, kaip vartotoju nuomoné apie prekes. Si teiginj ypa¢ patvirtina 50
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% respondenty kuriems aktualiausia yra kaina. Dél to galima teigti, kad respondentams yra aktualiausia paslaugu
kaina, kaip vartotojams yra aktualiausia prekiy kaina.

Respondenty nuomoné apie paslaugas

= Kaina
= Paslaugos kokybeé
Paslaugos jvykdimo greits

= Aptarnavimas

6 pav. Respondenty nuomoné apie paslaugas

Sudaryta autoriaus remiantis tyrimo duomenimis

[Sanalizavus surinktus duomenys galima teigti, kad UAB ,,Tvintransus yra jmoné, kuri teikia paslaugas su
gera kaina, vidutiniSku aptarnavimo lygiu, paslaugy kokybé yra labai gera ir teikia pakankamai dideli paslaugy
asortimento kiekij kurio uZtenkg patenkinti klienty poreikius.

ISvados

Apibendrinant straipsnj galima teigti, kad logistikos sistema tai procesas kurio metu Zaliavos, pusfabrikaciai,
medziagos ir paslaugos keliauja i tiekéjo iki gamintojo kur jos yra perdirbamos i produktus, kurie véliau
keliauja pas galutinj vartotoja. Taip pat galima teigti, kad logistikos sistemos funkcijos yra atskiros logistikos
grandinés Sakos, kurios turi savo uZdavinius ir tikslus, taciau tik $iy funkcijy bendradarbiavimas gali uztikrinti
logistikos grandinés funkcionavima.

LITERATURA
1. Bazaras, D. (2005). Ivadas j logistika. Vilnius: Technika.
2. Garalis, A. (2003). Logistika bendrieji pagrindai. Siauliai: Siauliy universiteto leidykla.
3. Kotler, P., Keller, K.L. (2007). Marketingo valdymo pagrindai. Klaipéda: Logitema.
4. Palsaitis, R. (2011). Tarptautinio verslo transportinis logistinis aptarnavimas. Vilnius: Technika.
5. Meidute, 1. (2012). Logistikos sistema. Vilnius: Technika.
6. Urbonas, J.A. (2005). Tarptautiné logistika teorija ir praktika. Kaunas: Technologija.

LOGISTICS SYSTEM AND DESCRIPTION OF IT’S FUNCTIONS UAB “TVINTRANSUS”
Summary

A logistics system or otherwise known as supply chain is a system of organizations, people, activities, information, and
resources involved in moving a product or service from supplier to customer. Supply chain activities involve the
transformation of natural resources, raw materials, and components into a finished product that is delivered to the end
customer. The article discusses the significance of logistic system’s and their functions. UAB “Tvintransus” carried out an
investigation on logistic system and description of its’s functions. The investigation showed that company that provides
services with good price, average service level, service quality is very good and provides a sufficiently large range of
services sufficient to satisfy customer needs.
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EKSTREMALAUS TURIZMO ANALIZE VILNIAUS RAJONE

Gabija Pociuté
Lietuvos verslo kolegija
Lekt. Marija Simoneliené

Anotacija

Siame straipsnyje yra gilinamasi j Zmoniy nuomone apie ekstremalyjj turizma, jvairias pramogas, kurios gali biiti patiriamos tiek ore, vandenyje ar
sausumoje. Atsizvelgiant j Zmoniy nuomong jvairiais, su ekstremaliu turizmu susijusiais, klausimais yra analizuojama ekstremaliy paslaugy rinkos padétis
Siandienin¢je visuomengje. ApZvelgiama pasiiila bei paklausa.

PAGRINDINIAI ZODZIAL ekstremalu, pramogos, turizmas, Vilnius.

Jvadas

Ekstremalus turizmas yra viena i§ naujausiy turizmo riisiy, nors mokslinéje literatiiroje jis néra nei vieningai
apibréZtas, nei pakankamai iStyrinétas. Ekstremalus turizmas Lietuvoje ir Vilniaus rajone yra, kadangi vyrauja
poZziiiris, jog neverta vystyti ekstremalaus turizmo, dél itin siauros rinkos, Zmoniy skeptiSkos nuomonés bei
rizikos faktoriy, kurie kartais reikalauja specialaus dalyviy pasirengimo, ir taip sumaZina Zmoniy, galinciy
dalyvauti ekstremalaus turizmo veiklose. D¢l Sios srities maZzo Zinomumo ir iStirtumo Sis darbas puikiai tikty
susipaZinti ir patyrinéti ekstremalyji turizma, kuris teorisSkai daugiausiai galimybiy pléstis ir vystytis turi Vilniaus
rajone.

Straipsnio objektas: Ekstremalus turizmas Vilniaus rajone.
Straipsnio tikslas: [Sanalizuoti ekstremalaus turizmo padétj Vilniaus rajone.
Straipsnio uzdaviniai:
1. Susipazinti su ekstremalaus turizmo samprata ir risimis.
2. Apzvelgti ekstremalaus turizmo pasitilymus Vilniaus rajone.
3. Aptarti tyrimo rezultatus ir pateikti iSvadas.
Straipsnio tyrimo metodas: anketin¢ apklausa

Turizmo samprata ir rasys

Turizmas — tai kompleksiné sritis, kurig sudaro daugybé riiSiy: verslo turizmas, profesinis turizmas,
laisvalaikio ir pramogy turizmas, paZintinis kultiirinis turizmas, sportinis turizmas, kaimo turizmas, gydomasis
turizmas (Armaitiené¢ A. ir kt. (2002), p. 82). Norint sparciai vystyti turizmo industrijg vien kelioniy ] turisty
populiariausias Salis, aplankant populiariausius objektus ar vykstant j populiariausias ekskursijas paprasciausiai
nebepakanka, Zmonéms reikia naujoviy, jdomybiy, nematyty dalyky. Biitent tod¢l atsiranda naujy turizmo raisiy:
eksperimentinis, darnus, alternatyvus, teisingumo ir kity.

ISnagrinéjus daugelio autoriy sitilomus apibrézimus, tiksliausiai ekstremalyjj turizmg apibtidina B. D. Weaver
ir L. Lawton (Weaver B. D., Lawton L. (2006) p. 26), jie teigia, kad tai yra niSiné turizmo forma, kurios esmé —
kelionés | pavojingas vietoves arba pavojingy veiksmy atlikimas. Kiti autoriai jvardina atskiras ekstremalaus
turizmo dedamasias dalis.

Kalbant apie turizmo rasis, tikslingiausia biity jas skirstyti pagal tai, kur yra atlieckama ekstremali veikla,
pvz.: Suoliai su paraSiutu, sklandymas ir kt. Veiklas biity galima priskirti prie ekstremalaus oro pramogy.
Alpinizma, slidingjima, dZipy bei bagiy safarj — ekstremalias sausumos pramogas. Ir t. t. O pramogos vandenyje,
pvz. plaukimg banglente, buty galima priskirti ekstremalioms vandens pramogoms. Visa tai pavaizduota
paveikslélyje Zemiau.
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Ekstremalaus turizmo skirstymo principas

Ekstremalus
turizmas
vSaugumos/ l Vandens
Zemés
Oro

1 pav. Ekstremalaus turizmo skirstymo principas
*Saltinis: sudarytas autorés

Ekstremalaus turizmo veiklomis galima biity jvardinti:
Alpinizmas;

Speleologija; (mokslas, tyrinéjantis natiiralius urvus, olas, ertmes, plySius ir viskg, kas su jais susije.)
Skraidymas jégos aitvarais;

Buriavimas;

Sokingjimas su paraiutais,

Suolis su virve;

Raftingai;

Plaukiojimas vandens padangomis;

Suoliai j vanden; i§ aukstai;

Dzipy/bagiy safaris;

Slidinéjimas;

Siaubo kambariai;

Ir kt.

Ekstremalaus turizmo paklausa Vilniuje ir jj stabdantys veiksniai

Vilnius — didZiausias Lietuvos miestas, todé¢l jame ir aplink jj turéty biiti daugiausiai ekstremaliy pramogy
pasitlymy. [vairiose svetainése bei vilnius-tourism puslapyje, populiariausios siiilomos pramogos yra sausumos
pramogos: kartingai, bagiai bei vairavimas bekele (off-road). Taip pat gausu pasiiilymy praleisti laika pabégimo,
galvosiikiy kambariuose, dazasvydyje ar §ratasvydyje. Sias pramogas galima rasti paiame Vilniaus mieste.
Vandens pramogy pasitilymy — kur kas maziau, taip greiciausiai yra todé¢l, kad Vilniaus mieste ir jo apylinkése
vandens telkiniy, kuriuos galima biity panaudoti ekstremalioms pramogoms, néra gausu. Todél ir siilomy
vandens pramogy yra maZziau. Taciau vis dél to populiariausios jy yra batuty parkas ant vandens, plaukimas
vandenlente bei nardymas ir kt. Paskutiniosios ri§ies — oro pramogos, biity galima vadinti bene
ekstremaliausiomis i§ visy. Jy pasitlg taip néra maza, taCiau tokios pramogos labiau randasi aplink Vilniy,
kadangi reikalingi dideli plotai bei jvairi technika. Daugiausiai sitlomi yra skrydZiai oro balionu, Suoliai
paraSiutu, Suoliai su virve ir kt.

Zinoma, dél geografinés, Vilniaus ir visos Lietuvos, padéties, kai kuriy ekstremalaus turizmo pramogy
vykdyti nejmanoma, pvz., alpinizmo, taciau pasiiilyta alternatyva — laipiojimas akmeny sienelémis.

Taip pat, didele jtakg ekstremaliam sportui gali daryti ir verslo sezoniskumas. Kadangi Lietuvoje turime 4
mety laikus, Saltuoju laikotarpiu vandens bei oro ekstremalus sportas negali biiti vykdomas, taip pat stipriai
ribojamos ir sausumos pramogos.

Tyrimo metodologija, eiga ir rezultatai

Si apklausa skirta i§siaiskinti ekstremalaus turizmo Zinomumga Vilniaus rajone, paslaugy kokybe ir kiekybe,
Zmoniy nuomones bei patirtis. Apklausa anoniminé. Klausimai sudaryti remiantis teorine §io darbo dalimi.
Klausimai formuojami su atsakymy variantais ir galimybe pridéti savo atsakyma, kad respondentams nekilty
sunkumy iSreiksti savo nuomong.
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Tyrimo metu buvo uZpildytos anoniminés anketos, kuriose buvo uzduodami jvairtis klausimai apie
ekstremalias pramogas Vilniaus rajone. Lyties, amZiaus bei socialinés padéties jvairové lémé galimybe apzvelgti
respondenty patirtis bei nuomones i$ jvairiy pozicijy.

Apklausoje dalyvavusiy respondenty amZzius buvo skirstomas intervalais. 4 respondenty amzius buvo
mazesnis nei 18 mety (20 proc.), 5 respondentai — 18-25 mety (25 proc.), 2 respondentai — 25-35 mety (10 proc.),
6 respondentai — 35-45 mety (30 proc.), 1 respondentas — 45-60 mety (5 proc.) ir 2 respondentai buvo vir§ 60
mety. (10 proc.). Matome, kad daugiausiai respondenty buvo 35-45 mety amZiaus (30 proc.) bei 18-25 mety
amziaus (25 proc.). Todél drasiai galima teigti, kad duomenys rinkti i§ daugiau nei vienos ar dviejy
amziaus grupiy, duoda tikslesnius rezultatus bei jvairaus amziaus Zmoniy jvairias nuomones.

1 lentelé
Respondenty amzius
Amzius Daznis Sukauptasis Santykinis Sukauptasis Procentiné
daznis daznis santykinis iSraiSka ( %)
daznis
<18 m. 4 4 4/20 4/20 20 %
18-25 m. 5 9 5/20 9/20 25 %
25-35 m. 2 11 2/20 11/20 10 %
35-45 m. 6 17 6/20 1720 30 %
45—60 m. 1 18 1720 18/20 5%
>60 m. 2 20 2/20 20/20 10 %

*Saltinis: sudarytas autorés

Paklausus respondenty, ar jie kada nors rinkosi ekstremalias pramogas, atsakymai pasiskirst¢ pana$iai, néra
labai populiariy atsakymy ir atvirksciai. 30 % respondenty teigia, kad niekada nesirinko ekstremaliy pramogy, bet
yra pasiryZe¢ jas iSbandyti, tarp jy yra 3 vyrai ir 3 moterys. Po lygiai respondenty skai€iaus sulauke atsakymai yra
tokie: 5 respondentai, i§ kuriy 3 moterys ir 2 vyrai, teigeé, kad jau yra iSbande ekstremalias pramogas (25 %), taip
pat 5 respondentai teigé, kad niekada nebandé, bet ir nenoréty iSbandyti, §j atsakymy variantg pasirinko 4 moterys
ir 1 vyras (25 %), tai parodo, kad moterys yra kur kas maZiau susidomeéjusios ekstremaliomis pramogomis bei dél
asmeniniy prieZasciy (pozitirio, baimiy ar kt.) niekada jy nedrjsty net pabandyti. Na ir maZiausiai respondenty (4)
teigé, kad jie jau yra iSband¢ ekstremalias pramogas.

Ar kada nors rinkotés ekstremalias pramogas?

Taip, 1-2 kartus

Taip, 3 kartus ir daugiau

Ne, bet noré¢iau isbandyti

Ne, ir niekada nesirinksiu

1 pav. Klausimas: Ar kada nors rinkotés ekstremalias pramogas?

*Saltinis: sudarytas autorés
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Respondenty atsakymai | klausimg ,,Kokia sumag per metus skirtuméte ekstremalioms pramogoms® yra
pasiskirste labai jdomiai. Pirmoje puséje, ties mazesnémis pinigy sumomis, dominuoja moterys: 4 respondentés
ekstremalioms pramogoms skirty 0 eury per metus (20 %), tai Siek tiek Sokiruoja, taip pat i$ Siy 4 respondenciy 3
moterys ] klausima ,,Ar kada nors rinkotés ekstremalias pramogas?* teigeé, kad nesirinko ir niekada nesirinks. Nuo
0 iki 20 eury sumos per metus ekstremalioms pramogoms neskirty nei vyrai, nei moterys (0 %), tai leidzia daryti
iSvada, kad respondentai geriau neskirty pinigy iSvis arba skirty didesn¢ nei 20 eury sumga ekstremalioms
pramogoms. Nuo 20-50 eury sumg skirty tik 1 vyras ir 2 moterys (15 % respondenty). Nuo 50-100 eury suma
skirty 25 % motery ir 5 % vyry. 2 respondentai vyrai ekstremalioms pramogoms skirty nuo 100-200 eury, o dar
daugiau — daugiau kaip 200 eury skirty 5 respondentai vyrai (25 %). Atsizvelgiant j Siuos rezultatus bty galima
teigti, kad vyrai yra linke skirti didesn¢ sumg ekstremalioms pramogoms nei moterys, taip pat galima spresti, kad
vyrams §ios pramogos yra reik§mingesnés ir jie yra labiau pasiryZg¢ jas iSbandyti.

Kokig suma per metus skirtuméte ekstremalioms pramogoms?

6
5 ” 0
4 ’ 5
3 ’ 5
5 ’ 4 . 0
2
1 ’ = 1 1
0
Oeury 0-20 20-50 50-100 100-200 Daugiau
eury eury eury eury nei 200
eury
Moterys 4 0 2 S) 0 0
Vyrai 0 0 1l 1 2 5

2 pav. Klausimas: Kokia sumg per metus skirtuméte ekstremalioms pramogoms?

*Saltinis: sudarytas autorés

Daugiausiai populiarumo j klausimg, kokiag ekstremalig vandens pramoga pasirinkty, susilauké Suoliai |
vandenj i§ aukscio, juos rinkosi 6 respondentai, i§ kuriy 25 % vyry ir 5 % motery. Nardymas taip pat gan norima
iSméginti ekstremalaus sporto Saka, ja rinkosi 25 % respondenty, i§ kuriy 4 moterys ir 1 vyras. Matoma, kad
moterys labiau prijaucia nardymui, o vyrai Suoliams i§ aukstai. 4 respondentai, tarp kuriy 2 vyrai ir 2 moterys,
rinkosi raftingus (20 %). 3 respondentés teigé, kad iSvis nenoréty iSbandyti nei vienos pramogos. Banglenciy
sportu susidoméjo 1 moteris (5 %), o pasiplaukiojimu vandens motociklu 1 vyras (5 %). Taip pat kaitavimo
pramoga susilauké maZiausiai démesio, jos labiausiai iSbandyti nenoréty niekas. IS Siy rezultaty biity galima
spresti, kad moterys yra kur kas konservatyvesnés nei vyrai ir nedrjsta rinktis Siy pramogy arba renkasi kuo
saugesnes ir ne tokias ekstremalias pramogas, kaip kitos.
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Kokig ekstremalig vandens pramoga labiausiai norétuméte isbandyti?

Nenorécau isbandyti 3 d
Raftingai 2 — )
Banglenc¢iy sportas 1 d Moterys

Suoliai j vandenj i§ aukstai . —— m Vyrai
Pasiplaukiojimas vandens motociklu O

Kaitavimas @

Nardymas = a1

3 pav. Klausimas: Kokia ekstremalia vandens pramogg labiausiai norétuméte iShandyti?

*Saltinis: sudarytas autorés

Kalbant apie Vilniuje esanciy ekstremaliy paslaugy rinkg, 13 respondenty teigé, kad jie néra jsitikine, ar
Vilniaus rajone yra pakankamai plati ekstremaliy paslaugy rinka. Tai reiSkia, kad 65 % apklaustyjy néra tikri dél
siilomy pramogy gausos. 4 respondentai mano, kad Vilniuje néra placios ekstremaliy paslaugy rinkos. Ir pats
maZiausias procentas respondenty — 15 % teigé, kad jy manymu, yra pakankamai plati ekstremaliy paslaugy
rinka. IS to galima daryti iS§vada, kad apklaustieji arba nesidomi Sia pramogy sritimi, arba informacijos apie
sitilomas pramogas Vilniaus rajone yra per mazai.

Ar, Jusy nuomone, Vilniaus rajone yra pakankamai plati

ekstremaliy paslaugy rinka?

14 13
12
10

8

6 4

4 3

2

0

mTaip " Ne Nesu isitikines(usi)

4 pav. Klausimas: Ar, Jiisy nuomone, Vilniaus rajone yra pakankamai plati ekstremaliy paslaugy rinka?

*Saltinis: sudarytas autorés

ISvados

Taigi, apibendrinant biity galima teigti, kad Zmonés arba néra gerai informuoti apie Sias teikiamas paslaugas,
arba jie tiesiog nesidomi tokiomis paslaugomis. Mano nuomone, pasiila yra nemaZa ir tai parodo daugybé
pasitilymy bei akcijy internete. JvairQis internetiniai puslapiai, tokie kaip laisvalaikiodovanos.lt, puikidovana.lt,
geradovana.lt ir kt. leidZia teigti, jog daugiausia ekstremaliy pramogy yra iSbandoma, kuomet gaunamas dovany
kuponas.

Taip pat ekstremalaus turizmo verslo plétrg riboja jvairiis veiksniai, tokie kaip: sezoniSkumas, siaura rinkos
niSa, itin subtilus pramogos jausmo pojiitis. Neabejotinai, daugelis Zmoniy atsisako tokiy pramogy dél aukstos
kainos, todél §i turizmo rasys turéty labiau orientuotis j didesnes nei vidutines pajamas gaunancius Zmones.
Zinoma, jvairios vidinés baimés, pvz., auki&io, Zmones gasdina ibandyti §ig sritj. Svarbu paminéti, kad Lietuva
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néra itin Zymi dél savo siilomy ekstremaliy paslaugy, taciau potencialas yra, jas reikéty labiau reklamuoti bei
kviesti iSbandyti.
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EXTREME TOURISM SERVICES DEVELOPMENT

Summary

This article analyzes extreme tourism in Vilnius region. The survey showed that people lack information about the

existing extreme tourism market and this sphere is for people with higher than average income. Results showed that women
are most likely to choose less dangerous entertainment than men.
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VADOVAVIMO ITAKA UAB,,REXVITA*“ REZULTATAMS

Gabrielé giaulytyté, Robertas Snaidaraitis, Justas Mesonis
Lietuvos Verslo kolegija
Doc. dr. Jurgita Martinkiené

Anotacija

Siame straipsnyje aptariama vadovavimo stiliai ir jy jtaka jmonés rezultatams. Analizuojant literatiiros ¥altinius iSsiai¥kinta, kokie yra vadovavimo
stiliai, kokie jy bruoZai ir kokj poveikj daro kiekvienas is jy.
PAGRINDINIAI ZODZIALI: vadovavimas, stilius, organizacija, valdymas.

Jvadas

Valdymo biitinumas egzistavo visais laikais. ,,Garsiosios Egipto piramidés ir kiti gilioje senovéje Zmonijos
sukurti stebuklai galéjo atsirasti tik koordinuoty, organizuoty pastangy pasékoje. Dabartiniu metu iSsivysc¢iusiose
Vakary Salyse santykis tarp darbininky ir valdanciojo personalo yra, o ateityje kai kuriose srityse laukiamas.

Taigi: ,,vadovo vaidmuo organizacinéje veikloje, atliekant jvairius darbus yra ypatingas ir labai svarbus, o
taip pat ir nelengvas bei reikalaujantis be galo didelés atsakomybés. Ne kiekvienas Zmogus gali vadovauti. Biti
geru vadovu reikia sugebéti; tai reikalauja daug darbo, pastangy ir laiko*.

Ypatingai dabar sparCiai keiCiantis rinkai ir aplinkos salygoms, sugebéjimas sékmingai vadovauti
organizacijai yra labai svarbus veiksnys. Vadovavimas yra viena i§ pagrindiniy vadovo funkcijy, kurios padeda
darbuotojams suprasti jmonés tikslus ir kaip jy pasiekti. Literattiros Saltiniuose pateikiamos jvairios vadovavimo
stiliaus rasys, jy privalumai ir trikumai. tac¢iau apibendrintai smulkiau aptarsime pagrindinius literatiiroje
minimus vadovavimo stilius: autoritarinj, demokratinj, liberalyjj, jtikiné¢jantj, konsultuojant;.

Straipsnio objektas — vadovavimo jtakg jmonés rezultatams.

Straipsnio tikslas — iSanalizuoti vadovavimo stilius, jy sampratg ir jtaka.

UZdaviniai:

1. ISanalizuoti moksling literatiira
2. Aptarti vadovavimo stiliy sampratg ir jtaka.
Tyrimo metodai: literatiiros Saltiniy analizé.

Vadovavimo stiliy teoriné analizé

Autoritarinis vadovavimo stilius

Apie vadovavimo stilius raSo daug mokslininky. L. Rimkutés nuomone (2010), vadovavimo stiliai pasizymi
tam tikromis tik jiems biidingomis savybémis ir taikomi esant skirtingoms aplinkybéms.

,Autoritarinis valdymo stilius pasizZymi stipria valdymo centralizacija, visos valdZios koncentracija vienose
rankose, sprendziant ne tik padias sudétingiausias uzduotis bet ir gana paprastas problemas. Sis vadovavimo
stilius visiSkai nevertina pavaldiniy savarankiSkumo, iniciatyvumo, reiklumo sau ir kitiems, vadovas nuolat
stengiasi primesti savo nuomong. I jy reikalaujama besalygisko paklusnumo vykdant jsakymus ir stengiamasi
griezZtai kontroliuoti pavaldiniy darbg ir kiekviena veiklos etapa““ (R. Vanagas, L. VySniauskiene, 2012).

Sis vadovavimo stilius remiasi prielaida, kad Zmonés i§ prigimties yra tingis ir neatsakingi. Norimy rezultaty
galima pasiekti tik juos skatinant, grasinant ir baudZiant. ,,Vadovas sgmoningai riboja kontaktus su pavaldiniais.
Santykiai ypac oficialtis. Toks vadovas geriausia pavaldiniy paklusnumo ugdymo priemone laiko isakyma.
Nevertinamas darbuotojy savarankiSkumas, iniciatyva‘“. Santykiuose su pavaldiniais jis nemandagus, net grubus,
taCiau labai daznai nuolankus bendraudamas su virSininkais ar Zmonémis, kurie jam gali biiti naudingi. To
pasekmé - jmonéje dazna darbuotojy kaita ir pasyvumas. Vadovas nepakencia prieStaravimy, kritikos, nors pats
mégsta kritikuoti. Apie padétj jimonéje pavaldiniai neinformuojami. Mégstama vadovo frazé: ,Jus privalote — as
jums uz tai moku”. Tokio darbo stiliaus vadovui biidingas pagarbos pavaldiniams triikumas. Autoritarinio
vadovavimo pagrindinis trikumas — bet kokia darbuotojy rodoma iniciatyva yra apribojima. Darbuotojai, kurie
turi idéjy ir yra kiirybingi paver¢iami paprastais vykdytojais. ,,AutokratiSkumas — pagrindiné gamybiniy konflikty
priezastis. Autokrato pretendavimas ] kompetentingumg visais klausimais sukelia chaosg ir neigiamai veikia
darbo efektyvuma‘. Vadovas pasirinkgs §j vadovavimo stiliy aplink save sudaro priesiska atmosfera, kuri ilgainiui
daro poveikj jam paciam ir jmonés darbuotojams, nes jiems jmong¢s interesai tampa svetimi.
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Demokratinis vadovavimo stilius

Demokratidkas vadovas skirtingai negu autoritarinis gerbia savo darbuotojus ir remiasi jy sugebéjimais. Sio
vadovavimo stiliaus vadovas yra linkes klausimus spresti atsiklausiant kity nuomoneés, taip pat skatina darbuotojy
iniciatyva, suteikia galimybe dirbti savarankiSkai ir be spaudimo. Kaip teigia A. Dromantaité ir A. G. RaiSiené
(2012), vadovas demokratas pats sprendZia tik itin svarbius reikalus, visg kita palieka nuspresti kolektyvui, taip
demokratinio stiliaus vadovavimas darbuotojams suteikia galimybe detaliau suvokti sprendZiamos problemos
esme.

Toks vadovas tinkamai reaguoja j kritikg ir | jg atsizZvelgia, ragina pavaldiniy iniciatyva, savarankiskuma,
siekia, kad jmonés tikslai tapty ir darbuotojy tikslais. ,Mégstama frazé: ,Jiis turite teise spresti patys”. Sis
vadovavimo stilius leidZia panaudoti darbuotojy intelektualinj ir profesinj potencialg bei suteikia galimybe
tobuléti. Vadovas demokratas nekontroliuoja pavaldiniy smulkmeniSkai, taciau yra nuolat informuojamas apie
veiklos eiga. Su pavaldiniais bendrauja pagarbiai, mandagiai, taktiSkai, atsizZvelgia j darbuotojo interesus. Jis
neatsiribojes nuo kolektyvo, o atvirks¢iai, jauciasi kaip bendradarbis. Tas lemia autoriteto stipréjima, pagarba bei
pasitikéjima juo. Taciau demokratinis vadovas turi ir savy trikumy, dél daugybés kolektyviai sprendZiamy net
antraeiliy klausimy gali uzsitesti pasitarimai ar posédziai, o tai neigiamai veikia ir trikdo visos jmongés ar
organizacijos darba. SugaiStama daugiau laiko uzduotims atlikti, nes vadovas daugiau investuoja laiko j darbg su
zmonémis, maziau — uzduodiai.

Liberalusis vadovavimo stilius

,Liberalus arba kitaip vadinamas anarchinis vadovavimo stilius. ,,giam valdymo stiliui biidingas minimalus
vadovo kiSimasis | pavaldiniy veikla. Vadovas liberalas nedemonstruoja savo valdZios, nes nepasitiki savo
kompetencija. Toks vadovas atsargiai priima sprendimus, meégsta papunk¢iui vadovautis jsakymais,
instrukcijomis. Vadovui liberalui sunku jsakinéti, kontroliuoti pavaldinius, jo nurodymai daZnai primena
praSymus‘ (R. Vanagas, L. VySniauskiené¢, 2012)

Pats yra neaktyvus, veikia nenuosekliai, lengva jj paveikti is Salies, linkes prisitaikyti prie aplinkybiy. ,,Todél
sakoma, kad liberala vadovag daZnai valdo pavaldiniai ir aplinkybés. Gamybiniai klausimai svarstomi formaliai,
nes jy jvykdymas priklauso nuo pavaldiniy iniciatyvos. Vadovas visada iSklauso kritikg, taciau pats nesugeba
nieko keisti. Jis nereiklus, nesugeba apginti savo nuomong¢s, neturi polinkio organizaciniam darbui, nereguliariai
kontroliuoja kolektyva. Toks vadovas nesiekia karjeros, savo uzimamga vietg pasiruos¢s uZleisti geriau paruoStam
specialistui. Stengdamasis sutvirtinti savo autoriteta, liberalas daznai bando jsiteikti pavaldiniams, suteikia jiems
privilegijy, nepagristai moka premijas, dalija nejvykdomus paZadus, atidélioja biiting darbuotojo atleidima. Sis
vadovavimo stilius netinka sudétingoms ir dinamiSkoms gamybos salygoms®. Pastebétas rySys vadovavimo
stiliaus su vadovo iSsilavinimu bei darbo stazu. Kuo aukstesnis iSsilavinimas, tuo labiau vadovas linkes valdyti
demokratiSkai. Ta pati priklausomyb¢ ir nuo staZo. Liberalaus vadovavimo stiliaus neigiama ypatybé —
neriipestingumas. Vadovas btidamas ne konfliktiSka asmenyb¢, leidZia sau nusisalinti nuo personalo motyvavimo,
valdymas remiasi asmeniniais prasymais ir jkalbin¢jimais. Valdant liberaliam vadovui gali susiformuoti
darbuotojy grupés, kurios gali konkuruoti dél virSininkui daromos jtakos norédami gauti privilegijy.

Itikinéjantis vadovavimo stilius

,Jtikinéjantis vadovavimo stilius i§ vadovo reikalauja daug daugiau sugebé¢jimy ir pastangy, negu paprasto
jsakymo davimas. Cia labai svarbi paties vadovo asmenybé — daznai bandymai jtikinti baigiasi nesékme ne todél,
kad pavaldinys i§ principo nepritarty siiilomai idéjai, o todél, kad jam papras€iausiai nepatinka pats ja sitilantis
asmuo. Naudodamas jtikinima, vadovas pripaZjsta, kad tam tikra dalimi yra priklausomas nuo pavaldiniy. Todél,
net ir turédamas formalius jgaliojimus daryti konkrecius veiksmus be pavaldiniy sutikimo, jis stengiasi iSklausyti
ju nuomones bei iSaiSkinti, kodél pokyciai ar veiksmai yra reikalingi. Taciau bene svarbiausia sékmingo jtikinimo
salyga yra sugebéjimas palenkti Zmones priimti siilomg pozitirj“. (Bataitiené-Augoné A. 2009, p. 12).

Konsultuojantis vadovavimo stilius

,Konsultuojan¢iame (kooperatiniame) vadovavimo stiliuje vienas svarbiausiy bruozy, kad darbuotojai
jtraukiami ] valdymga, t. y. bendradarbiai traktuojami kaip partneriai ir ypac¢ akcentuojamas bendradarbiavimas
siekiant bendro tikslo. Vadovas supranta, kad vienas jis negali pasiekti organizacijos tiksly, kad nemaza s¢kmés
dalis priklauso nuo bendradarbiy, todél jis yra pasiruoSes deleguoti dalj savo darby, stengiasi bendradarbiavima
gristi savitarpio pagalba, o ne bausmémis. Sis vadovavimo stilius labai aktyvina darbuotojus, leidZia atsiskleisti jy
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potencialui, realizuoti jy augimo siekius. Taciau negalima nematyti ir Sio stiliaus trukumy — daZniausiai
sprendimui priimti reikia daugiau laiko, jie daZnai nepakankamai kryptingi. Taip atsitinka dél to, kad i$siaiSkinti
nuomoniy skirtumui visada reikia laiko* (Bataitiené-Augoné A. 2009, p. 13).

Tyrimo metodika ir analizé

Tyrimo tikslas buvo iSsiaiskinti kokie vadovavimo stiliai darbuotojy atzvilgiu yra priimtiniausi, koks
vadovavimo stilius yra taikomas jy dirbamoje jmonéje ir koks vadovas padeda jmonei pasiekti geresniy rezultaty.
Tyrimui buvo pasirinktas kiekybinis tyrimas, buvo atlikta anoniminé anketin¢ apklausa, kurioje dalyvavo 40
respondenty.

Respondentams buvo uzduotas klausimas ,,Ar sutinkate, kad vadovo asmeninés savybés lemia jmonés
rezultatus“ , 90 % apklaustyjy sutinka su Siuo teiginiu, visgi 10 % sutinka tik i$ dalies, nei vienas i§ respondenty
nepateiké neigiamo atsakymo, dél to galime teigti, kad vadovo asmeninés savybés turi jtakos jmonés rezultatams,

pateikta 1 paveiksle.
10%
= Taip
= Ne
IS dalies sutinku

1 pav. Vadovo asmeniniy savybiy jtaka imonés rezultatams

*Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis tyrimo rezultatais

Apklausos metu issiaiSkinta, kokius vadovavimo stiliaus bruozus respondenty dirbamose jmonése naudoja
imonés vadovas. 40 % respondenty atsaké, kad jy darbovietéje vadovas palaiko draugiskus santykius ir skatina
darbuotojy savarankiSkuma, tai leidZia manyti, kad jmonés vadovas uZima demokratinio vadovavimo stiliaus
pozicija, 16,9 % respondenty teigia, kad jy vadovas vadovaujasi konkretumo ir prielankumo bruoZzais. 13,8 %
apklaustyjy teigia, kad jy vadovas geba suderinti visus i§vardintus bruoZus. Vengimg bendrauti pasirinko 9,2 %
respondenty, 7,7 % pasirinko nuolating kritika, galime teigti, kad jy jmonés vadovas atstovauja autoritarinio
vadovavimo stiliy. 6,2 % respondenty teigia, kad jy vadovas daro minimalig jtakg savo pavaldiniams, o $is
stiliaus bruoZas nusako, kad vadovas vadovauja liberaliai, taip pat 6,2 % pazyméjo, kad jmonés vadovas
atstovauja autoritarinj vadovavimo stiliy, pateikta 2 paveiksle.

Gebéjimas suderinti visus iSvardintus bruoZus
Minimali jtaka pavaldiniams

Draugiski santykiai, darbuotojy savarankiskumo..
Konkretumas, prielankumas
Nuolatiné kritika

Vengimas bendrauti

Vienvaldiskumas, grieZta kontrolé
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2 pav. Vadovavimo stiliaus bruozai

“Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis tyrimo rezultatais

Analizuojant 3 paveiksle pateiktus duomenis, darbuotojus labiausiai motyvuoja vadovo savybés, kurios
pasireiSkia ugdanciomis ir individualizuotomis nuostatomis, kai vadovas informuoja pavaldinius kas, kodél ir
kaip vyksta. 30 % respondenty paZyméjo, kad motyvuojanCios vadovo savybés yra vadovo jkvépimas
entuziazmu, pasitikéjimu, lojalumu, maZesné dalis pasirinko savybe, kai vadovas skatina pavaldiniy sugeb¢jimus
problemoms sprest, maZiausiai motyvacijos suteikia vadovas, kuris pasizymi centralizacija ir neinformuoja
darbuotojy apie padétj imonéje, taigi galime teigti, kad demokratinio vadovavimo stiliaus vadovas labiausiai
motyvuoja savo pavaldinius.

40%
35%

30%

25%

20%

15%

10%
-
0%

Vadovas jkvepia  Vadovas laikosi ~ Vadovas skatina Vadovas pasiZymi

pavaldiniy ugdancios ir pavaldiniy centralicazija,
entuziazma, individualizuotos sugebéjimus neinformuoja apie
tikéjima, lojaluma nuostatos, problemoms spresti  padétj jmonéje
ir pasitikéjima informuoja

pavaldinius apie
tai, kas vyksta ir
kodél vyksta.

3 pav. Vadovo motyvuojancios savybeés
*Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis tyrimo rezultatais

Respondenty klauséme su kokiu vadovavimu stiliumi jy jmonéje buvo pasiekusi gery rezultaty. 4 paveiksle
pateikti duomenys rodo, kad su demokratinio vadovo vadovavimo stiliumi, jmoné jau yra pasiekusi gery
rezultaty, tai sudaro net 55 % atsakymy. Antroje vietoje liko konsultuojantis vadovavimo stilius, kuris pasireiskia
darbuotojy jtraukimu j valdyma ir bendradarbiavimu siekiant bendro tikslo, Sis vadovavimo stilius surinko 17,5 %
respondenty atsakymy. Liberalyji vadovavimo stiliy pasirinko 12,5 % atsakovy, Sis vadovas pasireiskia
minimaliu kiS§imusi ] pavaldiniy veikla, mokamomis nepagristomis premijomis ir valdZios nedemonstravimu.

Taigi, galime daryti i§vada, kad jmonés geresniy rezultaty pasiekia vadovaujant demokratiniu vadovavimo
stiliumi, kai yra skatinama darbuotojy iniciatyva, suteikiama galimyb¢ dirbti savarankiskai ir be spaudimo.

Konsultuojantis(Darbuotojy
itraukimas i valdyma) I

Itikinéjantis( Priklausomas nuo m
pavaldiniy, iSklausantis darbuotojy...

Liberalus (Minimalus kiSimasis j
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DO (b

darbuotojams, skatina darbuotojy...

Autoritarinis (Pagarbos trikumas I
darbuotojams, santykiai oficialiis)
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4 pav. Imonés pasiekti rezultatai pagal vadovavimo stiliy
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*Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis tyrimo rezultatais

5 paveikslo duomenys parodé, kad didZioji respondenty dalis renkasi demokratinj vadovavimo stiliy, su
kuriuo jmoné gali pasiekti geriausiy rezultaty, §i stiliy pasirinko 60 % apklaustyjy. 20 % pasirinko konsultuojantj
vadovavimo stiliy, liberalyji pazyméjo 15 % asmeny, jtikinéjantj pasirinko 3 % ir paskutinéje vietoje liko
autoritarinis vadovavimo stilius, taigi galime daryti iSvada, kad respondenty nuomone, demokratinis vadovavimo
stilius yra daugumai priimtiniausias ir padeda jmonei pasiekti gery rezultaty.

Konsultuojanti Autoritarinis
S 2%
20%
Itikinéjantis
3%

Liberalus

15% Demokratinis

60%

= Autoritarinis » Demokratinis = Liberalus = Jtikinéjantis = Konsultuojantis

5 pav. Vadovavimo stiliai

*Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis tyrimo rezultatais

Apibendrinus tyrimo metu gautus duomenis galima teigti, kad didZiausia dalis respondenty sutinka su
teiginiu, kad vadovo asmeninés savybés lemia jmonés rezultatus. Taip pat iSsiaiSkinta kokius vadovavimo stiliaus
bruozus respondenty dirbamose jmonése naudoja vadovas, daugumos vadovai palaiko draugiskus santykius su
savo darbuotojais, skatina jy savarankiSkuma, taigi galime daryti prielaida, kad vadovas vadovauja demokratiniu
stiliumi.

Tyrimas parodé, kad respondentai labiau renkasi demokratinj vadovavimo stiliy su kuriuo jmoné jau yra ar
ateityje gali pasiekti gery rezultaty. Butent demokratinis vadovavimo stilius pasiZymi pagarba savo darbuotojams,
ju iniciatyva, pavaldiniy nekontroliavimu, informacijos suteikimu apie padéti jmonéje, bitent Sios savybes
darbuotojus motyvuoja labiausiai ir turi jtakos jmonés rezultatams. Taip pat nemaZai respondenty rinkosi ir
konsultuojantj vadovavimo stiliy su kuriuo jmoné gali pasiekti gery rezultaty ateityje, galima teigti, kad
darbuotojams svarbu jtraukimas j jmonés valdyma ir bendradarbiavimas siekiant tikslo kartu, bitent $ios savybés
yra pagrindinés, kurios priskiriamos konsultuojaniam vadovavimo stiliui. Visgi tyrimas atskleide, kad
respondentai mano, kad autoritarinio vadovavimo stilius maziausiai padeda pasiekti jmonei gery rezultaty ir $io
vadovavimo stiliaus bruozai maziausiai motyvuoja darbuotojus.

ISvados

Apibendrinant galima teigti, kad vadovavimo stilius — tai grieZtai individuali charakteristika, néra vieno
optimalaus vadovavimo stiliaus, kuris tikty kiekvienoje organizacijoje ar situacijoje. Vadovavimo efektyvumas
siejamas su vadovo asmeninémis vertybémis, tam tikromis elgesio normomis ir daugelj kity aplinkybiy, todél
kiekvienas vadovas pasirenka jam priimtiniausig vadovavimo biida.

Kiekvienas vadovas turi atlikti pagrindinius vadovavimo uzdavinius: savo pavaldiniams suteikti suprantamus
ir priimtinus veiklos tikslus ir nurodyti jy siekimo principus, pagal visg tai vadovas nustato darbuotojy poreikius,
formuluoja atitinkamus uzdavinius, kurie siejasi su tiksly realizavimu.

Galimas platus vadovavimo stiliy spektras — nuo direktyvinio iki integruojancio pavaldinius. Kiekvienas i§
vadovavimo stiliy turi savy privalumy ir trikumy, kuriuos parodo organizacijos pasiekti tikslai, atmosfera
imongje ar elgesys su darbuotojais. Galima teigti, kad idealiu vadovu galima laikyti vadova demokratg, gebantj
suderinti teigiamas liberalo savybes — profesinj autoritetg, tolerancijg, — ir vadovo autokrato ryztg bei geb¢jima
veikti ekstremaliomis situacijomis.
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INFLUENCE OF LEADERSHIP ON COMPANY RESULTS
Summary

The article discusses the influence of management on companys results. Analyzing scientific literature, it has been
clarified what leadership styles are, what are their characteristics and what impact each of them has on the performance of the
company. The data gathered during the survey showed that the leader of the democratic leadership style, who is respectful,
motivated, promoted, is the most acceptable to the employees, and that the qualities of this leader are the most motivating for
the companys employees and it helps to aim for a better results.
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ZMQGIgKUJU ISVTEKLIU POREIKIO PLANAVIMAS, VERBAVIMAS IR ATRANKA
PLUNGES RAJONO SATEIKIU PAGRINDINEJE MOKYKLOJE

Giedreé Kripaité
Lietuvos verslo kolegija_
Lekt. Rasa Romeryté-Sereikiené

Anotacija

Straipsnyje analizuojama Zmogiskyjy iStekliy sampratos esmé, nes personalo valdymas ir Zzmogiskyjy iStekliy valdymas yra dvi skirtingos sampratos.
Atliktas tyrimas ZmogiSkyjy istekliy planavimas, verbavimas ir atranka Plungés rajono Sateikiy pagrindinéje mokykloje. Tyrimo rezultatai parodé
zmogiskyjy istekliy poreikio planavimas, verbavimas ir atranka i§ dalies pasiteisina

PAGRINDINIAI ZODZIAI: Zmogiskieji iStekliai, valdymas, planavimas.

Ivadas

Siais laikais nei viena organizacija negali dirbti be darbuotojy. Literatiiroje daZnai galime perskaityti, kad
darbuotojai gali biiti vadinami Zmogiskaisiais itekliais. Zmogiskieji istekliai yra pats svarbiausias organizacijos
variklis, nuo kurio priklauso visa organizacijos sékmé, pelnas, reputacija. Biitent darbuotojai savo Ziniomis ir
kompetencija didina organizacijos konkurencinguma. Juk be kruops$¢iy ir kompetentingy darbuotojy organizacija
negaléty siekti savo uzsibrézty tiksly ir efektyviai siekti aukStumy rinkoje.

Temos istirtumas. Zmogiskieji istekliai yra pagrindiné organizacijos varomoji jéga. Be to, Zmogiskieji
iStekliai — lemiamas bet kurios organizacijos efektyvios veiklos veiksnys, nes Zmogiskieji iStekliai pasiZymi tik
jiems biidingomis savybémis, kuriy nejmanoma pakeisti ir nukopijuoti. Todél kiekviena organizacija norédama
sekmingai konkuruoti bei efektyviai dirbti, turi sugebéti tinkamai valdyti ZmogiSkuosius iSteklius. L
Bakanauskienés (2008) teigimu ,personalas (kitaip — Zmoniy iStekliai, darbo jéga) — visi organizacijos
darbuotojai: darbininkai arba pirmosios linijos darbuotojai, vadovai, specialistai, aptarnavimo personalas ir kt.
Pasak E.E. Jancausko (2006) Zmogiskieji iStekliai t. y. Zmonés turintys genetinj intelekta, prota. O L
Bakanauskiené (2008) ZmogiSkyjuy iStekliy valdymg arba personalo valdyma apibudina, kad tai ,,visuma veikly,
kuriy paskirtis yra apriipinti organizacijg (reikiamu skaiciumi ir reikiamos sudéties) darbuotojais ir uZtikrinti jy
efektyvy darba bei iSlaikyma*.

Straipsnio problema. Siais laikais vis triiksta kvalifikuoty darbuotojy, nes jie iSvyksta j kitas Salis
uzsidirbti ir ten daZnai lieka ilgam laikotarpiui. Organizacija gali turéti puikias inovatyvias technologijas,
auksciausios kokybés Zaliavas, bet be Zmogiskos jégos visa tai nesukels vertés.

Straipsnio objektas — jstaigos Zmogiskyjy iStekliy valdymas Plungés rajono Sateikiy pagrindinéje
mokykloje.

Straipsnio tikslas — itirti Zmogiskyjy istekliy poreikio planavima, verbavimg ir atrankg organizacijoje VS]
Plungés rajono Sateikiy pagrindinéje mokykloje.

Straipsnio uzdaviniai:

1. ISnagrinéti ZmogiSkyjy iStekliy poreikio planavima, verbavima ir atranka organizacijoje teoriniu aspektu.

2. Atlikti Zmogiskyjy istekliy poreikio planavimo, verbavimo ir atrankos organizacijoje VS] Plungés rajono
Sateikiy pagrindinéje mokykloje tyrima.

Straipsnio metodai — mokslinés literatiiros apZvalga, internetiniy Saltiniy nagrin¢jimas, anketiné apklausa,
grafinis vaizdavimas.

Zmogiskuyjuy iStekliy samprata organizacijoje

Moksliniuose straipsniuose apie Zmogiskuosius iSteklius raSoma kaip apie produktyviausig, universaliausig ir
iSradingiausig iStekliy i§ visy esanciy. Tai didZiausias organizacijos turtas, priklausantis ne nuo finansiniy ar
materialiy iStekliy, o nuo darbuotojy darbo kokybés (Tidjani, 2014). Siekdamos sékmingai vystyti savo veikla,
jmonés stengiasi biiti konkurencingos tkio sektoriuje, jgyti ir iSlaikyti konkurencinius pranaSumus (Jancauskas,
2006). Pasak, Korsakienés ir Grybaités (2012) iStekliai patys savaime nesuteikia konkurencinio pranaSumo, todél
paprastai jmonés kuria unikalius keliy iStekliy derinius.

Kalbant apie ZmogiSkuosius iSteklius, L. Rupeikiené, D. Viningien¢ ir kt. (2010), teigia, kad organizacijos
mastu Zmogiskieji iStekliai, gali biiti suprantami, kaip darbuotojy kolektyviniai sugebéjimai spresti problemas —
tai Zinios ir instituciné atmintis jmonei svarbiais klausimais, Sie iStekliai apima kolektyvine patirti jgtidZius ir
bendras visy darbuotojy Zinias. Zmogiskuosius iSteklius kaip strategiskai numatyta, suplanuota bei labiausiai
vertinamg jmongés turtg jvardija M. Armstrong (2008), taip pat pazymi, kad Zmogiskieji iStekliai — tai Zmonés,
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kurie dirba toje organizacijoje bei individualiai ir kolektyviai prisideda prie tiksly jgyvendinimo. Siai mingiai
pritaria ir autorés V. GiZien¢, L. Raceliené (2012), kurios pabréZia, kad Zmogiskieji iStekliai yra organizacijos
darbuotojai turintys tam tikras kompetencijas bei priimdami ir realizuodami jvairius sprendimus, daro jtaka
organizacijos veiklos efektyvumui bei pelningumui. Taciau, galima rasti ir autoriy, kurie Zmogiskajj kapitala
sinonimiskai jvardija kaip ZmogiSkuosius iSteklius. Vieni i§ jy yra A. PapSys ir P. Papsiené (2010), kurie teigia,
kad jau XX a. 7-ajame deSimtmetyje ZmogiSkojo kapitalo sagvoka apémé asmens Zinias, gebé&jimus, jgidZius,
kurie jgalina didinti produkcija ir pajamas. Zmogiskieji iStekliai suprantamas kaip Zinios, jgiidZiai ir protiniai
sugebéjimai, jgyti dél formalaus mokymo, iSsilavinimo ar praktinés patirties. Vieno konkretaus apibréZimo
apibudinancio ZmogiSkuosius iSteklius néra. Todél siekiama iSsamiau susipaZinti su Zmogiskyjy istekliy reikSme,
ju savitumu, biitina iSnagrinéti Zmogiskyjy isStekliy samprata.

XXI amziuje Zmonés — svarbiausi jmonés iStekliai, kurie yra veiksmingiausi bei naudingiausi jmonei
(Venclova, 2013), atstovaujantys jmonei pagrindinj ekonomikos bruoZa, uZtikrinantys egzistavima, vystymasi ir
konkurencinj pranaSuma (Muntean, 2013). Daznai Zmogiskieji iStekliai jvardijami kaip sinonimas Zmogiskajam
kapitalui ar personalui. Sios savokos tarpusavj panagios, nes visos jos kalba apie darbuotoja.

Norint iSsiaiskinti ZmogiSkyjy iStekliy reikSme¢ bitina aptarti dar keleto autoriy pateiktas sampratas (1
lentelé).

1 lentele
Zmogiskyjy istekliy sampratos
Autorius Apibrézimas
L.  Rupeikien¢, D. | Darbuotojy kolektyviniai sugebéjimai spresti problemas. Tai Zinios, jglidZiai, patirties svarba.

Viningiené, L. Saltyté ir
J. Martinkiené (2010)

R. Vainiené (2008) Zmogiskieji iStekliai placiaja prasme — Salies gyventojai, darbo iSteklia; siaurgja prasme —
darbo jéga; taip pat tai ir gamybos veiksnys, kurio kiekis ir kokybé didéja dél Svietimo ir
sveikatos paslaugy vartojimo, tai yra Zmogaus naSumas, virSijantis nekvalifikuoto darbuotojo
nasuma, kitaip dar — Zmogiskasis kapitalas.

M. Armstrong, (2008) Zmogiskieji iStekliai — strategiSkai numatytas ir suplanuotas bei labiausiai vertinamas jmonés
turtas. Tai Zmonés, kurie ten dirba bei individualiai ir kolektyviai prisideda prie tiksly
jgyvendinimo. Sis turtas turi biiti valdomas atsiZvelgiant j viding ir iSorine situacijas.
Kumi-Kyereme (2012) Produktyviausia, universaliausi ir iSradingiausia iStekliy i$ visy esanciy. Tai didZiausias
organizacijos turtas, priklausantis ne nuo finansiniy ar materialiy iStekliy, o nuo darbuotojy
darbo kokybés.

Saltinis: sudarytas autoriy, remiantis moksline literatiira

Apibendrinant 1 lentele, kurioje pateikiama Zmogiskyjy iStekliy samprata, galima teigti, kad kiekvienas
autorius ZmogiSkuosius iSteklius apibudina skirtingai. Tik todél galima manyti, kad Zmogiskieji istekliai
organizacijai yra patys svarbiausi, be kuriy institucija (organizacija) negali gyvuoti ir siekti savo tiksly. Todél
manoma, kad zZmogiskieji iStekliai — tai yra Zmonés, kurie turi genetinj, o ne sukurtg dirbtinj intelektg ir prota,
kurie sagmoningai, ne mechaniSkai reaguoja j vadybinius sprendimus, uZdavinius, jsakymus ir nurodymus. Tai
jmonés darbuotojai, kurie uztikrindami jmonés egzistavima, vystymasi, konkurencinj pranasumag ir tiksly siekima,
atskleidZiant savo iSradinguma, samoninguma, sugebé&jima spresti problemas ir universaluma.

Zmogiskuyjuy iStekliy poreikio planavimo bidai ir etapai

Planavimas — vienas i§ pagrindiniy valdymo veiksniy, kuris padeda lengviau Zingsniuoti pirmyn ir siekti savo
tiksly. Zmogiskyjy istekliy planavimas yra tokie planai, kuriuvose numatoma, kaip ateityje uZpildyti
atsilaisvinancias arba naujas darbo vietas. Planuojant ZmogiSkuosius iSteklius, prognozuojamas atsirasianciy
laisvy darbo viety skaicius, numatoma, ar kandidatai j laisvas darbo vietas bus ieSkomi i§ iSorés, ar organizacijos
viduje. Zmogiskieji i§tekliai planuojami, atsizvelgiant ir j vidinius organizacijos aspektus bei veikla, ir j iSorinés
aplinkos poky¢€ius ir veiksnius. Be suplanuoty Zmogiskyjy iStekliy sunku biity suprasi, kokio specialisto reikia
norint jvykdyti tam tikra uzduotj. ,,Planavimas, kaip iena svarbiausiy jmonés valdymo funkcijy, mobilizuoja
jmonés darbuotojus siekti bendry tiksly ir koordinuoja tarpusavio rySius“ (Bakanauskas, Bakanauskiené,
Darskuviené, ir kt. 2011).
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Zmogiskyjy iStekliy planavimas — tai iStekliy pritraukimas, i$naudojimas, tobulinimas ir islaikymas
(Korsakiené, Lobanova, Stankeviciené, 2011) prognozuojant formalizuota darbuotojy paklausg ir pasiila
(Bakanauskiené, 2008) ir atsizvelgiant j pasiilos galimybes (Jan¢auskas, 2006). Zmogiskyjy istekly planavima,
galima laikytis dviejy pagrindiniy ZmogiSkyjy iStekliy planavimo etapy, kurie sudaro ZmogiSkyjy iStekliy
paklausos nustatymg ir personalo pasiiilos Saltiniy nustatyma.

Pirmajame Zmogiskyjy istekliy planavimo etape jmoné turi nustatyti koks yra reikiamas ZmogiSkyjy istekliy
skaicius ir kokig kompetencija turi turéti Zmogus, kad atlikty tam tikra darbg ir siekty jmonés uZzsibrézty tiksly.
Tai labai svarbu, nes sekanCiame ZmogiSkyjy iStekliy valdymo etape, verbavime, pagal nustatytus kriterijus
pritraukiami potencialiis darbuotojai. Taip pat butina nusistatyti ateities planus ir nuspresti, kokiam laikotarpiui
darbuotojas bus reikalingas. Antrajame etape jmoné¢ turi nuspresti, ar tam tikrai darbo vietai uZimti reikalingi
darbuotojai bus ieSkomi tarp vidiniy, ar tarp iSoriniy Saltiniy. Vidiniai Saltiniai — tai visi jmonéje dirbantys
darbuotojai, kurie bidami paaukstinti ar nuZeminti pareigose gali uZimti laisva darbo vieta, o iSoriniai Saltiniai —
potencialiis darbuotojai, kurie jmonéje nedirba (bedarbiai, besimokantys, kity organizacijy darbuotojai).
Korsakiené., R., Lobanova, L., Stankeviciene, A. (2011) teigia, jog norint jvertinti esamos vidinés darbo jégos
situacijg galima pasitelkti turimus kiekybinius ir kokybinius duomenis. Tai reiskia, kad Zmogiskieji iStekliai gali
biti tiriami pagal gebé&jimus, kvalifikacija, darbo patirtj ir tipa.

Kaip vieng i§ pagrindiniy Zmogiskyjy iStekliy planavimo proceso daliy E. E. Jancauskas jvardija darbo
proceso analizg¢, kuri susideda iS:

e Darbo turinio. Nustatomas darbo intensyvumas, funkcijy pobtdis ir jy atlikimo metodai,
reikalingos patirties reikalavimai ir kt.

* Darbo aprasymo. Jvardijama konkrecios funkcijos, atsiskaitymai, atsakomybé.

* Darbuotojo apraSymo. Ivardijama reikalavimai fizinei biklei, profesionalumo lygiui, intelekto
lygiui, gebéjimai, interesai, temperamentas ir charakteris.

E. E. Jancauskas jvardija socioprofesiograma. Tai dokumentas, atskleidziantis darbuotojo galima efektyvia
veikla konkre€ioje darbo vietoje. ApraSomos darbo vietos ypatybés, reikalingos efektyviai darbuotojy veiklai
uztikrinti. Sio dokumento dalis yra psichograma, kuri apima darbuotojui keliamus psichologinius reikalavimus,
uztikrinancius jo veiklos efektyvuma. Atsizvelgiant j darbo turinio specifikg gali buti jvertinami jvairis rodikliai,
tokie kaip mastymo geb¢jimai, reakcija j stresg, charakterio ypatybés (pareigingumas, iniciatyvumas, tikslo
siekimas ir kt.), elgsena, emocinés buklés stabilumas ir daugelis kity. Jvertinant rodikliy reikalinguma tam tikrai
darbo vietai tikslinga apklausti tg darbg dirbancius ar dirbusius Zmones, vadovus .

J. A. F. Stoner ir kt. (2005). pazZymi, kad Zmoniy iStekliy planavimo paskirtis yra uztikrinti, kad |
personalo paklausa biity nuolat ir tinkamai reaguojama. Sis planavimas atliekamas analizuojant:

* vidinius veiksnius, tokius kaip esamas ir laukiamas kvalifikacijos lygis, laisvos darbo vietos ir
strukttriniy grandZiy praplétimas bei sumazinimas;

* iSorinés aplinkos veiksnius, tokius kaip darbo rinka.

Plungés rajono Sateikiq pagrindinés mokyklos Zmogiskyjy istekliy poreikio planavimo, verbavimo ir
atrankos analizé

Tyrimas atliktas Plungés rajono Sateikiy pagrindinéje mokykloje. Sio tyrimo tikslas ianalizuoti
ZmogiSkuosius iSteklius Sioje organizacijoje. Tyrimas atliktas remiantis K. Kardelio (2016) apraSytu anketiniu
metodu. Pasirinkta anoniminés anketos riiis, kai atsakes asmuo yra anonimiSkas. Pagal atsakymo forma
respondentams pateikti uZdaro pobtidZio klausimai. Manytina, kad tokie atsakymai yra vertingesni, nes néra tokie
subjektyviis, nukreipia atsakantjjj i daugumos priimtus variantus, tai padeda apibudinti klausimo esme¢. 25
respondentai dalyvavo tyrime. Apklausos anketos iSdalintos 25-iems respondentams i§ jy, graZintos 25, todeél
galima teigti, kad atlikto tyrimo rezultatai yra tikslis.

I§ visy apklausty respondenty, galime teigti, kad tyrime dalyvavo vyrai ir moterys. Plungés rajono Sateikiy
pagrindinés mokyklos darbuotojy amzius svyruoja nuo 40 mety iki 64 mety, kai nuo 41 iki 48 mety siekia 4 %,
nuo 33 iki 40 mety siekia 16 % apklausty respondenty, nuo 25-32 ir nuo 49-56 mety siekia po 20 % apklausty
respondenty ir nuo 57 iki 64 siekia 40 % apklausty anketos dalyviy. Pateikta 1 paveiksle.
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1 pav. Respodenty amzius

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis tyrimo duomenimis

Kitu klausimu siekta suZinoti respondenty nuomong, apie tai kas jstaigoje valdo Zmogiskuosius iSteklius,
iSanalizavus gautus rezultatus, dauguma Plungés rajono Sateikiy pagrindinés mokyklos darbuotojy mano, kad uz
tai atsakingas direktorius, tai sudaro 92 % visy apklausty respondenty, pateikta 2 paveiksle.

2 pav. Nuomoné apie Zmogiskuyju iStekliy atsakinga asmeni

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis tyrimo duomenimis

Analizuojant 2 paveiksla galime teigti, kad daugiau nei pusé jstaigos darbuotojy, tai sudaro 92 % visy
apklausty respondenty mano, kad uZz ZmogiSkuosius iSteklius yra atsakingas direktorius. 8 % apklausty
respondenty atsaké, kad uz tai atsakingas direktoriaus pavaduotojas ugdymui. Taigi iSanalizavus pateikta
diagrama galime manyti, kad didZioji dalis Plungés rajono Sateikiy pagrindinés mokyklos darbuotojy mano, kad
direktorius yra atsakingas ne tik uZ organizacijoje iSkilusius klausimus, bet ir uzZ Zmogiskuosius iSteklius.

Sekan¢iu klausimu siekta i3siaiSkinti, kokj Zmogiskyjy istekliy modelj naudoja Plungés rajono Sateikiy
pagrindiné mokykla, pateikta 3 paveiksle.

28%

Integruota

Tradicinj

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
3 pav. Zmogiskyjy iStekliy planavimo modeliai
Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis tyrimo duomenimis

Analizuojant 3 paveiksla, galime teigti kad daugiau nei pusé jstaigos darbuotojy, tai sudaro 72 % visy
apklausty darbuotojy renkasi tradicinj planavimo modelj, ir tik 28 % respondenty pasirinko integruotg planavimo
modelj. Galima teigti, kad respondentai mieliau renkasi tradicinj planavimo modelj, kuris visiems gerai Zinomas,
0 ne integruoty.

Kitu klausimu respondentai turéjo jvertinti, nuo ko priklauso Zmogiskyjy istekliy valdymas. Tai pateikta 4
paveiksle.
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Analizuojant gautus duomenis galime teigti, kad Plungés rajono Sateikiy pagrindinés mokyklos darbuotojai
mano, kad Zmogiskyjy iStekliy valdymas priklauso nuo daugelio dalyky. 4 % apklausty respondenty mano, kad
tai prikluso nuo naujy technologijy, 8 % respondenty mano, kad tai priklauso nuo jmonés plétros, 16 %
apklausty respondenty mano, kad tai priklauso nuo ekonominés padéties, 20 % respondenty mano, kad tai
priklauso nuo demografijos, ir 40 % apklausty respondenty mano, kad tai priklauso nuo Zmogiskyjy istekliy
atnaujinimo biitinybés. I§ gauty rezultaty galime teigti, kas Plungés rajono Sateikiy pagrindinés mokyklos
darbuotojai mano, kad ZmogiSkyjy iStekliy valdymas priklauso nuo Zmogiskyjy iStekliy atnaujinimo biitinybés.

Kita 12% I
Zmogiskujy idtekliy atnaujinimo butinybé 40% | ]
Imonés plétros 8% I
Ekonominés padéties 16%
Naujos technologijos m
Nuo demografijos 20% l

0 5¢ 109 15¢ 208 25 308 359 40¢
4 pav. Nuo ko priklauso Zmogiskujy iStekliy valdymas
Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis tyrimo duomenimis

Apibendrinus galime teigti, kad visi iSvardinti teiginiai, nuo ko priklauso ZmogiSkyjy iStekliy valdymas, yra
daugiau ar maZiau svarbis.

Kitu klausimu siekta suZinoti respondenty nuomon¢ apie tai, kokius Zmogiskyjy istekliy verbavimo biidus
naudoja jy jstaiga. Tai pateikta 5 paveiksle.

44% '
ISorinius

56%

Vidinius

0% 109 20 30% 40% 50% 60"

5 pav. ZmogiSkuyjuy iStekliy verbavimo bidai
Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis tyrimo duomenimis

Remiantis anketos rezultatais galime teigti, kad Plungés rajono Sateikiy pagrindinéje mokykloje yra
naudojami abu Zmogiskyjy istekliy verbavimo biidai. Daugiausia darbuotojy pasirinko vidinj Zmogiskyjy iStekliy
modelj, tai siekia 56 % visy apklausty respondenty. 44 % respondenty mano, jog naudoja iSorinj Zmogiskyjy
iStekliy modelj. IS gauty rezultaty galime spresti, kad daugiausiai naudoja vidinj Zmogiskyjy iStekliy model;.

Kitu klausimu siekta suZinoti, kokj iSsilavinimg turi organizacijoje dirbantys darbuotojai. Pateikti duomenys
6 paveiksle.
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40%
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6 pav. Plungés rajono Sateikiy pagrindinés mokyklos darbuotojy issilavinimas

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis tyrimo duomenimis

Analizuojant gautus duomenys tyrimo metu, galime pastebéti, kad 40 % apklausty respondenty turi aukstajj
universitetinj bakalaurg, 28 % apklausty respondenty turi aukstajj profesinj bakalaura, 24 % apklausty
respondenty turi profesinj isilavinimg ir 8 % apklausty respondenty turi tik vidurinj i§silavinima. Sie duomenys
rodo, kad jstaigoje dirba i$silaving ir profesionaliis darbuotojai Zinantys savo darba

ISvados

[Sanalizavus jvairius $altinius galime teigti, kad Zmogiskyjy istekliy planavimas yra tokie planai, kuriuose
numatoma, kaip ateityje uZpildyti atsilaisvinancias arba naujas darbo vietas. Planuojant Zmogiskuosius isteklius,
prognozuojamas atsirasian¢iy laisvy darbo viety skaicius, numatoma, ar kandidatai j laisvas darbo vietas bus
ieSkomi i§ iSorés, ar organizacijos viduje. Zmogiskieji itekliai planuojami, atsiZvelgiant ir j vidinius
organizacijos aspektus bei veikla, ir | iSorinés aplinkos pokycius ir veiksnius.

Atlikus tyrima ir apibendrinus gautus rezultatus galime teigti, kad Sateikiy pagrindinéje mokykloje,
Zmogiskyjy iStekliy poreikio planavimas, verbavimas ir atranka i§ dalies pasiteisina. DaZniausiai uz viska yra
atsakingas direktorius. Galima pastebéti, kad jstaiga naudoja vidinj verbavimo budg ir tradicinj Zmogiskyjy
istekliy planavimo biida. Pagal anketos duomenis taip pat galima pastebéti, kad Plungés rajono Sateikiy
pagrindiné mokykla dirba kompetentingi ir patirtj turintys darbuotojai su aukstuoju iSsilavinimu.
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HUMAN RESOURCE DEMAND PLANNING, RECRUITMENT AND SELECTION IN A PLUNGE'S DISTRICT
ISSUING THE MAIN SCHOOL

Summary

The article analyzes the essence of the concept of human resources, because personnel management and human
resource management are two different concepts. A study of human resource planning, recruitment and selection at the
Sadejas Primary School in Plungé District was carried out. The results of the study have shown the need for planning,
recruitment and selection of human resources.
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VERSLO IMONES REKONCEPTUALIZAVIMO PROCESAS

Greta Staniuté
Lietuvos aukstoji jiireivystés mokykla
Doc. dr. Saulius Lileikis

Anotacija

Kai verslo jmoné negali iSlaikyti esamy klienty bei suteikti palankiy pasitilymy naujiems, jai butina keisti savo veiklos koncepcija atsizvelgiant j
rekonceptualizavimo proceso aktualijas. Todél Sio tyrimo objektas yra verslo jmonés rekonceptualizavimo procesas. Tyrimo tikslu pasirinkta atskleisti
verslo jmonés rekonceptualizavimo proceso aktualijas taikant du pagrindinius tyrimo metodus — mokslinés literatliros analiz¢ ir sintezg. Tyrimo tipas —
teorinis apraSomasis. Nustatyta, kad jmonés transformacijos procesas susideda i sisteminés kaitos, kurig sudaro rekonceptualizavimas, reorganizavimas bei
restruktiirizavimas. Procesa sudaro naujy idéjy vystymas, veiklos koncepcijos permastymas, idéjy realizavimas ir viso proceso vadybiné kontrolé.

PAGRINDINIAI ZODZIAL verslo jmoné, rekonceptualizavimas, procesas.

Ivadas

Tyrimo problema — verslo jmonés koncepcijos dinamika. Jei jmoné neatsizvelgia j rinkos pokycius ir
nepritaiko savo koncepcijos prie nuolat kintancios paklausos, ji tampa nekonkurencinga. Tada jmoné negali
islaikyti esamy klienty bei suteikti palankiy pasifilymy naujiems. Tokiu atveju imonei biitina keisti savo veiklos
koncepcija atsizZvelgiant j rekonceptualizavimo proceso aktualijas.

Tyrimo objektas — verslo jmonés rekonceptualizavimo procesas.

Tyrimo tikslas — atskleisti verslo jmonés rekonceptualizavimo proceso aktualijas.

Pagrindiniai tyrimo metodai — mokslinés literattiros analizé ir sintezé.

Tyrimo tipas — teorinis apraSomasis.

Tyrimo rezultatai

Rekonceptualizavimas teigiamai veikia jmonés veiklos transformacijg, kai naujos idéjos yra realiai
jgyvendinamos. Kad biity efektyviai ir operatyviai transformuota jmonés koncepcija, biitinas koncepcijy
realizavimas, kuris jungia restruktirizavima ir reorganizavimg kaip konceptualiyjy idéjy jgyvendinimo procesus.
Rekonceptualizavimo déka sukuriamas naujas sisteminis mentalinis organizacijos modelis, kuris subalansuoja
darbuotojy darbo laisve ir autonomiskuma, komandinj darbg, bei vadybing¢ kontrole.

Taciau rekonceptualizavimas kartu yra daug laiko reikalaujantis procesas, kurio metu kartu mokomasi ir tuo
paciu kinta organizacijos paZinimo lygmuo. Rekonceptualizavimo esmé — intelektualinis procesas. Jis néra
atsiejamas nuo sistemos vizijos, misijos analizés, identiteto nustatymo, veiklos filosofijos suktirimo.
Rekonceptualizavimas kartu lemia ir reorganizavima ir restruktiirizavima (Burke, 2015; Burker, Debra, 2015)

(1 pav.).

Intelektiné minties veikla

Naujos idéjos vystymas

Veiklos koncepcijos permastymas

Idéjy realizavimas

Vadybiné kontrolé

1 pav. Rekonceptualizavimo procesas
Saltinis: Burker, W., Debra, A. (2015). Organization Development. New Jersey: Pearson Education.

Rekonceptualizavimo procesas prasideda nuo individualios ar kolektyvinés minties, kuri yra
rekonceptualizavimo proceso pradzia. Bitina iSsikelti naujus tikslus ir uZdavinius, kurie padés numatyti nauja
organizacijos misijg ir vizija.
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Misija — pats placiausias organizacijos veiklos ir gyvenimo krypties apibtidinimas, t. y. nusako, kuria linkme
organizacija juda. Misija, Zinoma, laikui bégant gali keistis, todé¢l reikia nebijoti ja nuolat perZzitréti ir, jei reikia,
atnaujinti.

Misija neturi biiti siaura, geriau, kad ji buty pakankamai plati, kad uztekty vietos minties laisvei. Misijos
tikslas — apibrézti kompanijos linkme bei pakankamai jg iSskirti i§ kity. Jeigu organizacija turi misija, ji turi turéti
ir vizija. Vizija — tai svarbiausios organizacijos sritys jgyvendinant misijg. Vizijos apibréZimas gyvai ir vaizdZiai
apibudina organizacija — ka ir kaip ji veikia. Vizija — tai tarsi glaustas ir patrauklus organizacijos struktiiros ir
veiklos apibudinimas. Vizija reikalinga tam, kad, kaip patrauklus vaizdinys, apibiidinty, kaip judédama
organizacija suplanuoja savos veiklg (Zemkauskiené, 2013).

Reorganizavimas yra vienas i§ rekonceptualizavimo aspekty, kuris taip pat biitinas norint transformuoti
imonés veiklos koncepcija. Reorganizuojant jmonés veikla butina laikytis tam tikry veiksmy. Imonés veiklos
reorganizavimas prasideda nuo priimamo sprendimo inicijuoti reorganizavimg. Sudaromos reorganizavimo
salygos, parengiami tg¢sian¢iy veiklg ir naujai sukuriamy bendroviy nauji jstatai, taip pat parengiama
reorganizuojamy ir prisidedanéiy prie reorganizavimo bendroviy trejy paskutiniy mety metiné finansiné
atskaitomybé (Ciarniené ir kt., 2013).

Reorganizavimo sglygas vertina audito jmoné ir pateikia vertinimo ataskaita. Sis veiksmas nereikalingas, jei
visi kiekvienos reorganizuojamos ir prie reorganizavimo prisidedancios bendrovés akcininkai su tuo sutinka.
Valdymo organai turi parengti raStiSkas ataskaitas apie numatoma reorganizavimg, taciau Sis punktas
nereikalingas skaidant akcines bendroves, jei visi kiekvienos skaidymo biidu reorganizuojamos ir prie
reorganizavimo prisidedancios akcinés bendrovés akcininkai su tuo sutinka. UZdarajai akcinei bendrovei Sis
punktas taikomas tik tuomet, kai to reikalauja akcininkai, turintys ne maZziau kaip 1/10 visy balsy.

Apie parengtas reorganizavimo salygas biitina skelbti viesai. Ne véliau kaip pirma vieSo paskelbimo dieng
reorganizavimo sglygos ir jy vertinimo ataskaita pateikiamos Juridiniy asmeny registrui. Sekantis veiksmas yra,
kai akcininkai ir kreditoriai susipaZjsta su minétais reorganizavimo dokumentais, tada kreditoriai pateikia
reikalavimus dél prievoliy vykdymo papildymo uZtikrinimo. Visuotiniuose akcininky susirinkimuose priimami
sprendimai reorganizuoti bendroves, patvirtinamos reorganizavimo sglygos, taip pat pakeiciami tesianciy veikla
bendroviy jstatai ar priimami sukuriamy naujy bendroviy jstatai.

Kitas reorganizavimo proceso veiksmas yra dokumenty tvirtinimas notaro. Po notaro patvirtinty dokumenty
Juridiniy asmeny registre yra registruojamos po reorganizavimo sudarytos naujos bendrovés, pakei¢iami tgsianciy
veikla bendroviy jstatai, iSregistruojamos nutraukusios veikima bendrovés. Visas reorganizuoty bendroviy turtas,
teisés ir pareigos perduodamos po reorganizavimo veiksianéioms bendrovéms (Ciarniené ir kt., 2013) (2 pav.).

.. Sudaromos Salygos Valdymo organai
Priimamas P . . .
. reorganizavimo vertinamos audito parengia
sprendimas . . 5
salygos 1mones ataskaitas
visuotiniame Akcininkai ir Salygos o
akcininky R . Reorganizavimo
P kreditoriai pateikiamos .
susirinkime . A salygs skelbiamos
s . susipazjsta su Juridiniy asmeny R
priimami . L vieSai
L okumentais registrui
sprepdimai
Kreleo.rlal Dokumentai Registruojamos Turto, teisiy 1r
pateikia . . £ . pareigy
. . tvirtinami notaro naujos bendroveés :
reikalavimus perdavimas

2 pav. Reorganizavimo procediira
Saltinis: Ciarniené, R. ir kt. (2013). Organizacijy vadybos pagrindai. Kaunas: Technologija.

Paveiksle pateikta reorganizavimo procediiros nuosekliis veiksmai. Reorganizavimo procediiras detaliai
reglamentuoja Akciniy bendroviy jstatymas. Tokio reglamentavimo pagrindinis tikslas yra apsaugoti asmeny
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grupes, kurios dalyvauja reorganizavimo procese ar kuriy teiséms ir teisétiems interesams atliekamas bendroviy
reorganizavimas gali turéti jtakos. Galima iSskirti tris pagrindines tokiy asmeny grupes — reorganizuojamy ir
reorganizavime dalyvaujanc¢iy bendroviy:

e smulkieji akcininkai,

e kreditoriai,

e darbuotojai.

Siekiant, kad reorganizavimo metu nebiity paZeistos nurodyty suinteresuoty asmeny teisés, jstatymas visy
pirma reorganizavimg vykdantiems juridiniams asmenims numato pareigg pavieSinti informacija apie vykdomag
reorganizavimg. AB] 65 str. nustato pareiga apie parengtas reorganizavimo salygas paskelbti vieSai jstatuose
nurodytame Saltinyje (spaudoje ar juridiniy asmeny registro elektroniniame leidinyje) tris kartus ne mazesniais
kaip 30 dieny intervalais arba vieng kartg paskelbti vieSai bei pranesti visiems kreditoriams rastu.

Ne véliau kaip likus 30 dieny iki visuotinio akcininky susirinkimo, kurio darbotvarkéje numatyta priimti
sprendimg dél bendrovés reorganizavimo, kiekvienam bendrovés akcininkui ir kreditoriui turi biiti sudaryta
galimybé reorganizuojamos ir reorganizavime dalyvaujan¢iy bendroviy buveinése susipaZinti su tgsianciy veikla
bendroviy pakeistais jstatais ar po reorganizavimo sukuriamy naujy bendroviy jstatais; reorganizuojamy ir
reorganizavime dalyvaujanc¢iy bendroviy 3 paskutiniy mety metiniy finansiniy ataskaity rinkiniais ir metiniais
praneSimais (jei reorganizavimo salygos sudaromos nuo finansiniy mety pabaigos praéjus daugiau nei 6
ménesiams — su sudaromu tarpiniy finansiniy ataskaity rinkiniu).

Bendroveés akcininkai ir kreditoriai turi iSanalizuoti reorganizuojamy ir reorganizavime dalyvaujanciy
bendroviy valdyby (jeigu valdyba nesudaroma — bendrovés vadovo) ataskaitas apie numatoma reorganizavima.

Vienas i§ svarbiy rekonceptualizavimo proceso aspekty yra jmonés veiklos restruktiirizavimas. Teismui
patvirtinus jmonés restruktiirizavimo plang:

e draudZziama vykdyti visas finansines prievoles, nejvykdytas iki bylos iSkélimo teisme, jskaitant paliikany,

baudy, privalomyjy mokéjimy mokéjima, iSieskoti skolas i Sios jmonés teismine tvarka;

e nutraukiamas delspinigiy uZ visas jmonés prievoles skai¢iavimas, tarp jy ir delspinigiy skai¢iavimas uz

imongs prievoles, susijusias su darbo santykiais;

e sustabdomi iSieSkojimai pagal vykdomuosius rastus;

e kreditoriai, jskaitant ir privalomyjy mokéjimy administratorius, galés sumaZzinti reikalavimus ar jy visai

atsisakyti, atidéti reikalavimy vykdymo terminus;

e jmoné gali su kreditoriais, jiems sutikus, atsiskaityti turtu ir akcijomis ar kitais vertybiniais popieriais

(Valackiené, 2012).

Vienas svarbiausiy dokumenty, kuriuo vadovaujasi restruktirizuojama jmone, greta galiojanciy jmonés
veiklg reglamentuojanciy jstatymy, yra teisme patvirtintas jy restruktirizavimo planas. [statymas reglamentuoja
jmonés restrukttrizavimo plano struktiira ir jo turinj (3 pav.)

Kreditoriy ir
savininky
santykiai

Isiskolinimy
atsiskaitymy
tvarka

Turto
paskirstymas

Numatyty
darbuotojy
atleisti
skaicius

Nenumatyti
nuostoliai

3 pav. Imonés restruktiirizavimo plano struktiira
Saltinis: Valackiené, A. (2012). Kriziy valdymas ir sprendimy priémimas. Kaunas: Technologija.
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Plane turi biiti nurodyti kreditoriy ir savininky santykiai valdant turtg ir ji panaudojant, atsiskaitymo uz
jsiskolinimus bei uZ restruktlirizavimo plane numatyty priemoniy jgyvendinimg tvarka, darbuotojy, numatyty
atleisti dél jmonés restruktiirizavimo, skai¢ius, restruktiirizavimo metu susidariusiy nenumatyty nuostoliy
paskirstymo balansavimo kreditoriy susirinkimuose, turto paskirstymo, baigus jmonés restrukttrizavima, tvarka ir
kiti svarbts restrukttirizuojamos jmonés valdymo aspektai (Valackiené, 2012).

Norint efektyviai realizuoti jmonés veiklos rekonceptualizavima, bitina atsizvelgti | jmonés veiklos
koncepcijos pakeitimo priemones. Viena i§ daugelio veiklos koncepcijos pakeitimo priemoniy yra marketingo
plano parengimas. Marketingo planas — tai pagrindiné priemoné marketingo pastangoms nukreipti ir koordinuoti.
Marketingo planas apima du lygius: strateginj ir taktinj. Strateginis marketingo planas apima rinkos
segmentavimg, tikslinés rinkos nustatyma, pozicionavima ir vertés vartotojui pasiiilymg, remiantis analize ir
marketingo galimybémis. Taktiniame marketingo plane atsispindi marketingo komplekso elementy sprendimai
(Virvilaite, Seinauskieneé, 2016) (4 pav.).

Marketingo Tiksliné Konkurencinis Marektingo ?Oaﬁ{izﬁfg
tikslai rinka pranasSumas strategija nple
realizavimas

4 pav. Marketingo strategijos rengimo procesas

Saltinis: Virvilaité, R., Seinauskiené, B. (2016). Marketingo valdymas. Kaunas: Technologija.

Marketingo strategijos rengimo etapai pateikti 4 paveiksle. Pirmiausia turi buti suformuluoti marketingo
tikslai. Marketingo tikslams jgyvendinti pirmiausia atlieckamas rinkos segmentavimas ir nustatoma tiksliné rinka.
Vienai ar kelioms pasirinktoms tikslinéms rinkoms numatomos konkurencinio pranasumo jgijimo priemonés. Pats
svarbiausias marketingo strategijos komponentas — vertés vartotojui pasiiilymas. Siekiant jgyvendinti marketingo
strategijas, parengiamas marketingo kompleksas. Be to, butina paZyméti, kad sékmingas strategijos
jgyvendinimas priklauso nuo jmonés santykiy su vartotojais (Virvilaite, Seinauskien¢, 2016).

Pradedant realizuoti i$sikeltas idéjas — biitina kontrolé. Vadyboje kontrolé yra labai svarbi valdymo funkcija,
ypac svarbi organizacijai ir skirta organizacijos tikslams pasiekti. Planai ne visada vykdomi taip, kaip numatyta.
Ne visada vadovams pavyksta teisingai motyvuoti Zzmones, kad bty efektyviausiai jgyvendinti tikslai. Todél
organizacijos vadovybei pavyksta pasiekti numatytus tikslus tik viskg kontroliuojant (Ciarniené ir kt., 2013).

ISvados

ISanalizavus rekonceptualizavimo procesa galima daryti iSvada, kad organizacijos veiklos transformacijos
procesas susideda i§ sisteminés kaitos, kuria sudaro rekonceptualizavimas, reorganizavimas bei
restruktiirizavimas. Procesa sudaro intelektualinés minties veikla, naujy idéjy vystymas, veiklos koncepcijos
permastymas, idéjy realizavimas ir viso proceso vadybiné kontrolé.

Literattra
1. Burke, W. (2015). Organization Change. London: Sage.
Burker, W., Debra, A. (2015). Organization Development. New Jersey: Pearson Education.
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Virvilaité, R., Seinauskiené, B. (2016). Marketingo valdymas. Kaunas: Technologija.
Zemkauskiené, V. (2013). Angly-lietuviy ir lietuviy-angly kalby ekonomikos terminy Zodynas. Vilnius:
Ciklonas.
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RECONCEPTUALIZATION PROCESS OF A BUSINESS COMPANY

Summary

The problem of the research consists of the conception dynamics of a business company. The object of the research is a
reconceptualization process of a business company. The aim of the research is to reveal the relevant moments of the

mentioned reconceptualization process. The main methods of the research are such as scientific literature analysis and
synthesis. The type of the research is theoretically descriptive.
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SVIETIMO JSTAIGU ADMINISTRAVIMO IR VADYBOS FUNKCIJU OPTIMALUS
PASKIRSTYMAS

Ineta Uikyté
Lietuvos verslo kolegija
Doc. dr. Jurgita Martinkiené

Anotacija

Straipsnyje nagriné¢jamas Svietimo jstaigy administravimo ir vadybos funkcijy: planavimo, organizavimo, vadovavimo ir kontrolés esme, samprata,
procesas, taip pat nagrinéta sprendimy priémimas bei darbuotojy funkcijy pasiskirstymo reglamentavimas vadybos teorijoje. Literatfira buvo analizuojama ir
susisteminta, remiantis Lietuvos ir uZsienio autoriy. Tyrimui atlikti buvo pasirinktas kiekybinis anketos tipas.

PAGRINDINIAI ZODZIAIL administravimas, planavimas, organizavimas, vadovavimas, kontrolé, optimalus paskirstymas.

Jvadas

Aktualumas. G. Cibulskas [2010] teigia, kad viena i§ svarbiausiy valstybés raidos sri¢iy yra Svietimas.
Svietimo jstaigoms ir kitoms organizacijoms svarbu nusistatyti vizijg bei misija, nes vizija nurodo norimg ateitj, o
misija iSreiSkia visos veiklos paskirtj, vaidmenj, apibréZia verslo ribas ir rodo jo esme, ir viso to nustatymas
padeda organizacijoms kryptingai judéti.

Lietuvos Svietimo vizija — kiekvienas vaikas, jaunas ir suaugegs Zmogus Lietuvoje siekia ir nesunkiai randa,
kur mokytis, Salies Svietimo sistemg sudaro valstybinés, savivaldybiy ir nevalstybinés nuolat tobuléjancios,
tarpusavyje ir su partneriais bendradarbiaujancios Svietimo jstaigos, kuriy darbuotojai turi autoriteta visuomenéje
ir palaiko nuolating diskusija dél Salies Svietimo plétotes, Lietuvos valstybés ir jos Zmoniy sekmes ir kultiiros bei
akio plétros, atsizZvelgiant | miesto ir kaimo darnig raidg [Bendroji Svietimo sistemos struktiira ir valdymas].
Svietimo misija — suteikti kiekvienam su Lietuva save susiejusiam asmeniui savarankigko ir aktyvaus gyvenimo
pagrindus, padéti nuolat tobulinti savo gebéjimus tapti visaverCiu demokratinés visuomenés nariu, aktyviai
dalyvaujanciu socialiniame, ekonominiame ir kultiiriniame gyvenime [Dél Valstybinés Svietimo 2013-2022 mety
strategijos patvirtinimo].

Kaip matyti, Lietuvos §vietimo vizija ir misija susijusi su valstybés gerove, nes kaip pastebi V. GiZiené, Z.
Simanaviciené, J. Jankauskait¢ [2008], Zmonijos vystymosi istorija patvirtina glaudy ry$j tarp Svietimo ir
ekonomikos i§sivystymo lygiy, taip pat prideda, kad Zmogiskojo kapitalo kaupimas yra svarbus faktorius individo
darbo naSumui ir darbo perspektyvai. Taigi, galima teigti, kad administravimas ir vadybos funkcijos optimalus
paskirstymas yra aktualus tuo, kad kuo optimaliau bus paskirstomas administravimas ir vadybos funkcijos, tuo
bus teikiamas kokybiSkesnis Svietimas mokiniams.

Straipsnio tikslas — atlikti Svietimo jstaigy administravimo ir vadybos funkcijy optimalaus paskirstymo
tyrimg.

Straipsnio uzdaviniai:

1. ISanalizuoti $vietimo jstaigy administravimg ir vadybos funkcijas teoriniu aspektu.

2. Atlikti Svietimo jstaigy administravimo ir vadybos funkcijy optimalaus paskirstymo tyrima.

Straipsnio tyrimo metodai — mokslinés literattiros Saltiniy analizés, sintezés, lyginamosios analizés.

Administravimas, vadybos funkcijos ir optimalus paskirstymas

Administravimas ir vadybos funkcijos

Autoriai J. Urbanovic¢ ir V. Smalskys (sud.) (2015) teigia, jog administravimo terminas Europoje yra Zinomas
nuo viduramZiy, ta€iau pats terminas yra atsirades senovés Romos laikais. Anot autoriy A. Patapio ir V. Smalskio
[2010] administravimo terminas nuo senovés laiky turi ne viena reikSme.

Kaip teigia H. Fayol (2005), administravimas — tam tikros darbuotojy grupés veikla, kurig atliekant
reguliuojamas kity darbuotojy (vykdytojy) darbas. Pasak B. Melniko [2012], administravimo sagvoka vartojama
norint, kad jstaiga vykdyty savo funkcijas, jgyvendinama tam tikrus politinius ar valdymo sprendimus. Tai
reiskia, jog Svietimo administratorius jgyvendina aukStesniyjy Svietimo pareigliny priimamus sprendimus. Pasak
H. Fayol (2005), administruojant bet kokig veiklg reikia nuosekliai atlikti veiksmus, kurie susideda i§ valdymo
funkcijy. Valdymo funkcija — tai konkreti vadybinés veiklos sritis, kurios pasiZymi specifiniu pobiidZiu bei
turiniu, jos gali biiti atliekamos ir kaip tarpusavyje nesusijusios, ir kaip neatsiejamos viena nuo kitos.

Norint pabrézti administravimo ir valdymo funkcijy skirtumus, galima remtis A. Dirgélienés ir R. M.
Andriekienés (2012) teigimu, kad institucijos, jstaigos yra administruojamos, o vykstantys procesai — valdomi.
Taip pat pastebéta, kad administravimas yra tokia veikla, kai pagal tam tikras taisykles, kuriuos numato Lietuvos
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ey —

apima valdymo funkcijas: planavimg, organizavimg, vadovavimg ir kontrolg, kurios padeda uZtikrinti
organizacijos iSkelty tiksly jgyvendinima.

Svietimo jstaigy veiklos planavimas

Mokyklos veikla planuojama pagal strateginj plang, meting veiklos programa, ugdymo plang, ugdymo plano
dalyky ilgalaikius ir detaliuosius planus, kuriuos reglamentuoja valstybé, taip pat tradiciskai mokyklose daZnai
sudaromi ir kitokie, smulkesni planai: operatyvieji (daZniausiai ménesio) veiklos planai, metodiniy grupiy, jvairiy
mokyklos padaliniy, savivaldos organizacijy, administracijos, specialisty [Gudaité, Laurin¢iukiené, 2010]. G.
Schlebusch ir M. Mokhatle [2016] teigia, kad Svietimo jstaigos nuolat susiduria su pokyciais, todeél mokykly
iSorés).

B. Balkar ir M. Kalman [2018], kurie cituoja J. E. Wilcoxson [2012], strateginj planavimg apibtidina kaip
procesa, kuriame organizacija apibréZia savo misija, tiksla ir priima sprendimus dél iStekliy paskirstymo norint
jgyvendinti misija, tiksla.

Toliau aptarti pagrindiniai valstybés reglamentuoti planai planuojant Svietimo jstaigy veikla:

1. Strateginis planas. Strateginius planus kuria organizacijos vadovas ir apibrézia pagrindinius organizacijos
tikslus, o operatyviniai planai skirti strateginiams planams jgyvendinti kasdieningje veikloje (Braslauskiene,
Norviliené, 2014). Anot A. Gumuliauskienés ir J. Smilgienés [2010]: ,,Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos
strateginis planas — tai formalizuota institucijos strategija, kurios kiirimas ir jgyvendinimas yra svarbus strateginio
valdymo etapas*.

2. Metiné veiklos programa. Metinis veiklos planas sudaromas atsiZvelgiant j miesto pedagoginés
bendruomenés poreikius, plane nustatomi metiniai jstaigos tikslai bei uzdaviniai, apibréZiami prioritetai ir
priemonés uzdaviniams vykdyti [14]. Planas rengiamas atsiZvelgiant j jstaigos strateginj bei ugdymo planus,
kuriuos tvirtina jstaigos direktorius. Sj metinj veiklos plang jgyvendina jstaigos administracija, pedagogai ir kiti
pedagoginiame procese dalyvaujantys specialistai, nepedagoginiai darbuotojai, ugdytiniai ir jy tévai.

3. Ugdymo planas. Bendryjy ugdymo plany tikslas — apibrézti bendruosius ugdymo programy vykdymo
reikalavimus ir pateikti rekomendacijy mokykloms ugdymo turiniui formuoti ir ugdymo procesui organizuoti, kad
kiekvienas mokinys pasiekty asmeninés paZangos ir geresniy ugdymo rezultaty ir jgyty mokymuisi visg gyvenimg
biitiny bendryjy ir dalykiniy kompetencijy visuma [28].

4. Ugdymo plano dalyky ilgalaikiai ir detalieji planai. Ugdymo turinio ilgalaikio plane nurodoma: trumpa
klasés charakteristika, mokomasis dalykas, mokomojo dalyko programai skirtas valandy skai¢ius, naudojamy
vadoveliy, Zinyny, pratyby ir t. t. sgraSas. Parengta dalyko ugdymo turinio ilgalaikj (metinj teminj plang)
mokytojas detalizuoja: rengia detalyjj ilgalaikj plang (arba dieninj — metodikos grupei priémus nutarima),
atsizvelgdamas j mokiniy pasiekimy lygj, patirtj, poreikius, gebéjimus.

Kaip teigia L. Gudaité ir L. Laurin¢iukiené [2010, p. 8]: ,,Svarbiausia, kad tarp visy plany biity aiSkios,
visiems suprantamos sgsajos, ryski pagrindiné veiklos kryptis, vedanti link mokyklos pagrindiniy numatyty tiksly
jgyvendinimo, link apibréZtos vizijos*.

Svietimo jstaigy veiklos organizavimas

Svietimo jstaigy veiklos organizavimas vyksta remiantis LR §vietimo jstatymu bei bendras tvarkas,
apraSancias Svietimo organizavimo principus ir kriterijus.

Progimnazijos uzdavinius, funkcijas, teises ir darbo organizavimg reglamentuoja Progimnazijos nuostatai,
mokslo mety ugdymo planas ir mety veiklos planas, kuriuos rengia direktoriaus jsakymu patvirtintos darbo
grupés, o jo jgyvendinimo prieziira vykdo direktoriaus pavaduotojai [Klaipédos Sendvario progimnazijos
nuostatai, 2013]. Progimnazijos pedagogai ir kiti darbuotojai savo darba organizuoja vadovaudamiesi direktoriaus
patvirtintais Progimnazijos darbg reglamentuojanciy tvarky apraSais, darbo vidaus taisyklémis bei darbuotojy
pareigybiy apraSymais.

Mokyklos direktorius ir kiti darbuotojai yra atrenkami atviro konkurso biidu. Atvirg konkursg organizuoja
jstaigos vadovas arba jo jgaliotas asmuo. Valstybinés jstaigos praneSimas apie jvyksiantj konkursa i tarnautojo
pareigas skelbiamas Salies dienrastyje arba vietingje spaudoje, o jei apie priémimg skelbia savivaldybés jstaiga —
vietingje spaudoje ne veliau kaip prie§ 7 kalendorines dienas iki pretendenty atrankos.

Taigi, kaip matyti, organizuojant Svietimo jstaigos veiklg, svarbu atrinkti tinkamus darbuotojus pagal LR
Svietimo jstatymo reikalavimus, kad veikla vykty sklandziai ir kokybiSkai, atrinkti darbuotojai turi turéti
atitinkamas kompetencijas atliekant paskirtas uZduotis, funkcijas.
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Svietimo jstaigy veiklos vadovavimo funkcija

Mokyklos bendruomenés nuteikimas veiklai, siekti organizacijos veiklos s€kmés yra organizacijos vadovo
optimaliy kryptingy pastangy visuma, kuri apibiidinama kaip vadovavimo funkcija [Melnikova, 2008].

Vadovavimas Svietimo jstaigai jgauna svarbg ne tik jstaigos prestizui, bet ir veiklos rezultatams
[BairaSauskiené, 2017]. Kiekvienas organizacijos vadovas, siekiant kuo geresniy veiklos rezultaty, turi pasirinkti
tinkamiausig vadovavimo stiliy. Pasak A. Dirgélienés ir R. M. Andriekienés (2012), vadovo darbo stilius
priklauso nuo organizacijos, kuriai vadovaujama, specifikos, keliamy tiksly, veiklos organizavimo formuy,
vadovavimo ypatumy bei tarpusavio santykiy pobtidZio.

A. Kutkaitis ir A. Petrulis [2014] skiria keturis vadovavimo stilius organizacijose:

1. Charizmatinis. A. Nagendra ir S. Farooqui [2016] tvirtina, jog S§is vadovavimas yra vienas i$
reikSmingiausiy vadovavimo stiliy, nes $is stilius grindZiamas asmenybés stiprumu, vadovai vadovaujantis Siuo
stiliumi yra labai motyvuoti bei gebantys perteikti vizijg sekéjams, dél to organizacijos nariai noriai seka lyder;.

2. Transakcinis. Sis vadovavimo stilius pasizymi tuo, kad vadovai nustato, ka darbuotojai turi padaryti, kad
pasiekty savo individualius ir visos organizacijos tikslus, klasifikuoja Siuos reikalavimus ir padeda darbuotojams
jgyti pasitikéjimo, kad labai pasistenge jie galéty Siuos tikslus jgyvendinti [Kutkaitis, Petrulis, 2014]. Sio
vadovavimo stiliaus tritkuma galime laikyti tai, kad ,,Transakcinis vadovas labiau linkes laikytis nusistovéjusiy
bendruomeniniy taisykliy, todél siekia stabilumo, o ne pokyciy” [Simanskiené, Petrulis, 2014, p. 109], o
Siandieniniame pasaulyje pokyciai padeda tobuléti, gerinti gaunamus rezultatus.

3. Transformacinis. L. N. Harwati [2013] pastebi, kad transformacinis vadovavimas yra tinkamas tada, kai
organizacijg iStinka kriz¢, nes vadovas vadovaudamas transformaciniu vadovavimo stiliumi, turi galimybe ateityje
gerinti organizacijos rezultatus, skatindamas darbuotojus iSreikSti savo mintis bendradarbiaudamas.

4. Ugdomasis. A. Kutkaitis ir A. Petrulis [2014] iSanalizave ugdomajj vadovavimg, remdamiesi moksline
literatiira, teigia, kad toks vadovavimo stilius yra nukreiptas j darbuotojo profesinj tobulinima, kai vadovas pataria
bei padeda darbuotojui surasti uZduoties sprendima. ,,Tai vadovavimo stilius, nukreiptas | organizacijos Zmoniy
iSteklius visuose lygiuose, kuriantis iSskirting organizacing kultiirg ir pripaZjstantis komandinj darbg, pasidalijant
vadovavimo funkcijas, bet i§laikant pavaldumo principg” [gimanskiené, Petrulis, 2014, p, 109].

R. Zelvys (2001) tvirtina, kad mokyklos yra pakankamai palanki terpé plétoti transformacinj vadovavimo
stiliy, nes pedagogu bendruomené yra pakankamai iSsilavinusi ir kiirybiSka, kuriai biidingas individualumas,
savarankiSko darbo jgiidZiai, noras profesiskai tobuléti, siekti tobulesnés mokyklos vizijos. Kadangi Svietimo
jstaigose démesys yra nukreiptas ] personalo tobulinimg, skatinimg kelti kvalifikacija, atnaujinti Zinias bei ]
komandinj darba, galima teigti, kad Svietimo jstaigose vadovaujama ugdomuoju vadovavimo stiliumi.

Svietimo jstaigy veiklos kontrolés funkcija

Pagal LR §vietimo jstatymo 53 straipsnj, Svietimo jstaigy kontrol¢ vykdoma stebésenos, prieZifiros biidu.
Svietimo stebésena yra sudedamoji §vietimo prieZifiros dalis ir yra biitina sistemos tobulinimo sprendimams
priimti. Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymo 6 skirsnyje, 64 straipsnyje raSoma [LR Svietimo jstatymas, TAR,
Nr. 1-1489, 2017]: ,,Svietimo prieZitiros paskirtis — stebéti §vietimo prieinamumg ir kokybe ir skatinti §vietimo
tobulinimg, konsultuoti ir vertinti veikla.”, taip pat nurodomi ir Svietimo prieZitiros elementai — Svietimo
prieinamumo ir kokybés stebésena, Svietimo teikéjy, pagalbos jstaigy ir Svietimo valdymo subjekty
konsultavimas, prevenciniy priemoniy vykdymas, iSorinis vertinimas, poveikio priemoniy taikymas, Svietimo
tobulinimo skatinimas ir kitos jstatymy nustatytos priemongs.

Mokyklos veiklos prieZilirg atlieka savininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija, savivaldybés
vykdomoji institucija, savininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija (dalyviy susirinkimas) (valstybinés ir
savivaldybés mokyklos — vieSosios jstaigos), savininkas (dalyviy susirinkimas) (kity mokykly), prireikus
pasitelkdami iSorinius vertintojus [LR Svietimo jstatymas, TAR, Nr. I-1489, 2017].

Svietimo stebésena vykdoma §iais lygmenimis [Vaicekauskiené, 2016]:

1. Vietos lygmeniu savivaldybiy Svietimo padaliniai stebi vaiky, jaunimo, suaugusiyjy bendraji ugdyma,
profesinj mokymg, mokiniy, turinciy specialiyjy ugdymosi poreikiy, ugdyma, ikimokyklinj ir prieSmokyklinj
ugdyma, kita neformalyjj vaiky ir suaugusiyjy neformalyji Svietima, Svietimo pagalbos teikima, vaiky ir jaunimo
uZimtuma, vaiko minimalios prieZitiros priemoniy vykdymga [Vaicekauskiené, 2016].

2. Mokyklos lygmeniu. Svietimo jstaigos vadovas analizuoja §vietimo jstaigos veiklos ir valdymo i3tekliy
bikle ir atsako uz Svietimo jstaigos veiklos rezultatus.

Kaip teigia Svietimo mokslo ministerija: ,,Nepaisant didelio stebésenos sistemoje dalyvaujanéiy jstaigy
skaiCiaus, Svietimo sistemos stebésena yra nepakankama — tai buvo pastebéta ir Valstybés kontrolés 2016 m.
atlikto audito iS§vadose, o pateiktos rekomendacijos iki Siol nejgyvendintos* [Valstybinio audito ataskaita, 2016].
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Administravimo ir vadybos funkcijy optimalus paskirstymas

Administravimo ir vadybos funkcijy paskirstymas priklauso nuo jstaigos vidaus struktiiros. Siekiant kuo
optimaliau paskirstyti administravimg ir vadybos funkcijas, svarbu rasti tinkamiausig jstaigos vidaus struktiira.
Pagal mokyklos struktiiros tobulinimo 2006-2009 m. programa, mokyklos vidaus struktiira formuojama i§
ugdymo, veiklos jsivertinimo ir planavimo, ugdymo apriipinimo funkcijas atliekanCiy vidaus strukttriniy
padaliniy [Nauja mokyklos organizaciné struktiira, 2009].

Norint i$siaiskinti, ar jstaigos vidaus struktiira tinkama, ar administravimas ir vadybos funkcijy paskirstymas
optimalus, reikia atlikti jvertinimg. Jvertinimas atlickamas remiantis parengtu mokyklos valdymo
(administravimo) pareigybiy ir jy funkcijy sarau. Sis jvertinimas padeda mokykloms formuojant nauja struktiirg
ir priskiriant funkcijas naujoms pareigoms, nes i§ gauty rezultaty galima matyti:

* kokios pareigybés yra perkrautos funkcijomis;

» kokias funkcijas biity teisingg perskirstyti arba deleguoti;

* kokios funkcijos dubliuojasi;

* kokios pareigybés neturi pakankamo funkcinio apkrovimo;

* nuo kuriy valdymui (administravimui) priskirtiny funkcijy galima biity atlaisvinti mokytojus;

» kokias funkcijas biity galima automatizuoti, arba, gal biit, i§ viso atsisakyti ir pirkti paslaugas is iSorés.

Svarbu, kad jstaiga atrasty sau tinkama vidaus strukttra, nes kaip Zinoma, Svietimo biudZetas yra ribotas, o
siekiant kokybiSko Svietimo jstaigos veiklos ir teikiamos paslaugos, darbuotojai turi Zinoti ir iSmanyti savo
pareigybes, kokybiskai atlikti savo funkcijas bei uzdavinius, uZtikrinant jgyvendinti jstaigos vizija, tikslus bei
misija.

Apibendrinant galima teigti, kad sklandZiam jstaigos veiklos vykdymui turi jtakos administravimas bei
vadybos funkcijos. Administravimas padeda vadovauti institucijai pagal numatytas taisykles, jstatymus, kurias
priima Svietimo ir mokslo ministerija bei kiti teisés aktai, o jstaigos vadovas remdamasis vadyba, priima
sprendimus ir formuoja jstaigos veiklos vykdyma. Vadybos funkcijos yra vienodai svarbios ir siekiant darnios,
veiksmingos, tikslingos ir rezultatyvios organizacijos veiklos, bitina visas keturias funkcijas jgyvendinti
maksimaliai. Tikriausiai buty galima, visy Siy funkcijy pagrindu laikyti planavima, kadangi visi tolesni procesai
remiasi planais, kuriuose iSkeliami tikslai, parenkamos priemonés jiems pasiekti, paskirstomos funkcijos
ZmogiSkiesiems iStekliams, paskirstomi resursai ir pan. O kitos vadybos funkcijos veikia taip, kad tie planai biity
jgyvendinti sistemingai, tikslingai ir kad biity pasiekti iSkelti tikslai.

Tyrimo rezultatai

13
Inovacijy diegimo patirtis mokykloje

Mokyklos iSorinés aplinkos veiksniai 16

Mokiniy kontingentas 11

17
Mokyklos psichologinis klimatas == 4

Mokyklos kultiira 14

18
Vadovavimo stilius s /4

Vadovo vadybinés kompetencijos 19

5 10 15 20
Respondenty skaicius

o

1 pav. Veiksniai, turintys jtakos mokyklos valdymo kokybei

Saltinis: sudaryta autorés

I klausima, kokie pagrindiniai veiksniai turi jtakos mokyklos valdymo kokybei, pagal gautus rezultatus
matyti, kad didZiausig jtaka turi vadovo vadybinés kompetencijos uz kurj balsavo 86 % respondenty, vadovavimo
stilius — 81 % respondenty ir mokyklos psichologinis klimatas — 76 % respondenty (Zr. 1 pav.).

41



AKADEMINIO JAUNIMO SIEKIAI: EKONOMIKOS, VADYBOS, TEISES IR TECHNOLOGIIU [ZVALGOS 2019
XVI tarptautinés studenty mokslinés-metodinés konferencijos straipsniy rinkinys

Toliau klausimai susij¢ su administravimo ir vadybos funkcijy optimaliu paskirstymu. | klausima, kaip
pasizymi Jiisy vadovaujamoje mokykloje optimalus darbo paskirstymas, matyti, kad visi respondentai, t. y. 100 %
teigia, kad darbuotojy funkcijos paskirstytos ir deleguotos tinkamai (1 lentelé).

1 lentele

Paskirstytos vadybos funkcijos

Funkcijos 1 2 3 4
pavaduotojas pavaduotojas pavaduotojas pavaduotojas
Planavimas 18 14 14 9
Organizavimas 17 17 13 8
Vadovavimas 8 8 11 5
Kontrolé 15 14 17 10

Saltinis: sudaryta autorés

I klausima, kaip bity tikslinga paskirstyti vadybos funkcijas Jiisy minétam pavaduotojy skaiciui, matyti, kad
atsakymai svyruojantys, taCiau galima jzvelgti, kad kuo daugiau pavaduotojy, tuo maZesnis darbo krivis
paskiriamas. Zvelgiant j vadovo skiltj, 66 % respondenty dalj planavimo palikty mokyklos vadovui, 33 % —
organizavima, 66 % — vadovavima ir 57 % — kontrolés funkcija. Taip pat matyti, kad 81 % respondenty, kurie
pasirinko 1 pavaduotoja, palikty planavima ir organizavima. 76 % respondenty, kurie pasirinko 2 pavaduotojus,
paskirstyty organizavima, taip pat 66 % respondenty — planavima ir likusi dalis — vadovavimg ir kontrole.
Diagramoje matyti (3 pav.), jog maza dalis respondenty pasirinko 4 pavaduotojus, kuriems skirty atitinkamas
vadybos funkcijas.

Priezifiros plano sudaryma IE——— 2()

Meénesio plano sudarymg I 22

Metinj planavima IE——— 20

Strateginj planavimg I O

0 5 10 15 20 25

Respondenty skaicius
4 pav. Mokyklos planavimo sritys, skirtos pavaduotojams
Saltinis: sudaryta autorés

I klausima, kokias mokyklos planavimo sritis skirtuméte pasirinktam pavaduotojy skai€iui, paveiksle matyti
(4 pav.), kad visi respondentai pavaduotojams skirty ménesio plano sudaryma, ir 20 respondenty skirty metinj
planavima, ir maZiausia dalis respondenty, t. y. 9 — skirty strateginj planavima.
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Atsizvelgiant | pareigines funkcijas ir.. ™ ]
Sudaryti laikinas darbo grupes m———————— |5
Funkcijy nustatymg me— 7
Trumpalaikiy pavedimy nustatymg S | O
Vidaus tvarkos taisykliy kiirimg =~ me— 5
Darbo grafiko sudarymg me—— 0 ()

Pamoky tvarkara$¢io sudarymg m————— ) |

0 5 10 15 20 25

Respondenty skaicius

5 pav. Organizavimo sritys skiriamos pavaduotojams
Saltinis: sudaryta autorés

I klausimg, kokias organizavimo sritis skirtuméte pasirinktam pavaduotojy skaiciui, matyti (5 pav.), kad
dauguma respondenty, t. y. 21 pavaduotojams skirty pamoky tvarkaras¢io sudaryma, 20 — darbo grafiko sudaryma
ir 19 — trumpalaikiy pavedimy nustatyma, o 1 respondenty pavaduotojams skirty organizavimo  sritis,
atsizvelgdami j pareigines funkcijas ir pagal poreiki.

Atsizvelgiant j pareigines funkcijas ir.. = |
Mokiniy pazangos vertinimg I 2()
Igyvendinant atskiras sritis (socialinés,.. I 9
Atitinkamy klasiy grupiy pedagogams I— |7

0 5 10 15 20 25
Respondenty skaicius

6 pav. Vadovavimo sritys skiriamos pavaduotojams
Saltinis: sudaryta autorés

I klausima, kokias vadovavimo sritis skirtuméte pasirinktam pavaduotojy skai¢iui, matyti (6 pav.), kad
dauguma respondenty, t. y. 20 pavaduotojams skirty mokiniy paZangos vertinima, 19 — prieZiiira jgyvendinat
atskiras sritis, kaip socialinés, neformalyjj ugdyma ir kitas, bei 17 — atitinkamy klasiy grupiy pedagogams.

5%

10%

K\

= Tarpiniy rezultaty kontrole
= Deleguoty funkcijy kontrole

Galutiniy rezultaty kontrolg

PavaldZiy darbuotojy darbo drausmés kontrole
= Vidaus taisykliy vykdyma

7 pav. Kontrolés sritys, skiriamos pavaduotojams

Saltinis: sudaryta autorés

43



AKADEMINIO JAUNIMO SIEKIAI: EKONOMIKOS, VADYBOS, TEISES IR TECHNOLOGIIU [ZVALGOS 2019
XVI tarptautinés studenty mokslinés-metodinés konferencijos straipsniy rinkinys

I klausima, kokias kontrolés sritis skirtuméte pasirinktam pavaduotojy skaiciui, pagal respondenty atsakymus
matyti (Zr. 7 pav.), kad rezultatai pasiskirste netolygiai. Daugiausia respondenty, t. y. 33 %, pavaduotojams skirty
tarpiniy rezultaty kontrole, 24 % respondenty — deleguoti funkcijy kontrole, 14 % respondenty — darbuotojy darbo
drausmés kontrole, 9 % respondenty — vidaus taisykliy vykdymo kontrole, kiti 9 % respondenty — darbo taisykliy
vykdymo kontrole, ir likusieji respondentai skirty galutiniy rezultaty kontrolg.

ISvados

ISanalizavus Svietimo jstaigy administravimg ir vadybos funkcijas teoriniu aspektu, matyti, kad
dokumentais, o vadyba sudaro 4 pagrindinés funkcijos: planavimas, organizavimas, vadovavimas ir kontrolg,
kurios yra vienodai svarbios ir siekiant darnios, veiksmingos, tikslingos ir rezultatyvios mokyklos veiklos, biitina
visas keturias funkcijas jgyvendinti maksimaliai.

Atlikus Svietimo jstaigy administravimo ir vadybos funkcijy optimalaus paskirstymo tyrima, galima teigti, kad
administravimo ir vadybos funkcijos yra paskirstytos optimaliai, nes kaip teigia respondentai, darbuotojy
funkcijos paskirstytos ir deleguotos tinkamai, t. y. pagal pareigybiy aprasus.
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OPTIMAL ALLOCATION OF ADMINISTRATIVE AND MANAGEMENT FUNCTIONS OF EDUCATIONAL
INSTITUTIONS

Summary

In the article the essence, concept and process of administration and management functions of educational institutions
are discussed: planning, organization, management and control, as well as decision-making and regulation of distribution of
functions of employees in management theory. Literature was analyzed and systematized based on Lithuanian and foreign
authors. The quantitative questionnaire type was selected for the study.
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VADOVU VEIKLOS TOBULINIMAS BESIKEICIANCIOJE APLINKOJE TEORINIS
ASPEKTAS

Karolina Noraité
Lietuvos verslo kolegija

Doc. dr. Algirdas Giedraitis

Anotacija

Straipsnyje nagrin¢jama vadovy veikla, jos tobulinimas besikei¢ian¢ioje aplinkoje, vadovy vaidmenys, turinéios jtakg sékmingam veiklos tobulinimui
kintancioje aplinkoje, vadovy veiklos tobulinimo kryptys besikeiciancioje aplinkoje, analizuojant moksling literatiirg apie vadovo veikla.
PAGRINDINIAI ZODZIAL vadovai, vadovo veikla, besikei¢ianti aplinka.

Ivadas

Kiekvienas vadovas, konkurencingje rinkoje, siekia iSlaikyti pelninga organizacija. Siuolaikingje verslo
erdvéje i§ vadovy ypatingai tikimasi efektyvios veiklos, reikalaujanti daug Ziniy, jgiudZiy, sugeb¢jimy
ekonomikos, technikos, technologijy srityse bei jy nuolatinio tobulinimo.

Akivaizdziai besikeiCianti aplinka vadovus skatina jgyti naujus jgudZius, kitokias paziiiras, formuoja
lankstesnj mastyma, kuris atsispindi ir verslo aplinkoje. Besikei¢ian¢ioje dinamisSkoje aplinkoje vadovy jgyti
praktiniai jgidZziai ir Zinios bei jy nuolatiné paieska veiklos tobulinimui yra viena i§ konkurencinio pranaSumo
salygy, produkty (paslaugy) tobulinimo priemoné (Koch, 2011; Ko¢itiniené, 2010; Kris¢itinas, Daugéliené, 2006;
Carneiro, 2000). Organizacijy vystymosi kontekste (gerinant nidienos ir ateities karty gyvenimo kokybe)
vadovams keliami reikalavimai keiciasi (Giedraitis, 2014).

Patys vadovai skiria nepakankamai démesio savo veiklos tobulinimui ir didesnéms saviraiSkoms
galimybéms. Bet, kaip teigia T. Misiukonis (2012) daZnai dar ir baiminasi, kad ugdydami savo darbuotojus
iSmokys juos spresti problemas, priimti sprendimus ir jie taps labiau autonomiski. Todél vadovas gali pasijusti
nebereikalingas ir nebepateisinantis savo buvimo jmongje bei praras savo ekspertine galig.

Kiekvieng dieng vadovai susiduria su daugeliu naujy sprestiny uZzdaviniy, kuriuos turi susieti su specifiniais
naujy laiky uzdaviniais besikei¢ianCioje aplinkoje. Tai yra nelengva, nes reikia kompleksiSkai spresti naujai
iSkilusius uZdavinius.

Problema. Kaip patobulinti vadovo veikla besikei¢ian¢ioje aplinkoje?

Objektas. Vadovo veikla besikeiciancioje aplinkoje.

Tikslas. Parinkti vadovy veiklos tobulinimo kryptis besikei¢iancioje aplinkoje.

UZdaviniai. ISanalizavus vadovo veiklg besikeiCiancioje aplinkoje, pateikti vadovy veiklos tobulinimo
galimybes.

Tyrimo metodai: vadybinés mokslinés literatiiros palyginamoji analizé ir sintezeé, loginio palyginimo ir
sisteminimo metodai.

Vadovy veiklos samprata

Vadovas tai svarbiausias organizacijos darbuotojas, atliekantis visuming¢ valdymo veiklg (Zakarevicius,
Kvedaravicius, Augustauskas, 2004). Vadovas — organizacijy samdomas asmuo, turintis realizuoti organizacijos
tikslus, jis vadovauja kity samdomy darbuotojy veiklai ir yra atsakingas uZ jy atlikta darba. Tokia vadovy padétis
salygoja ju veiklos sudétinguma ir jvairiapusiSkumg. Vadovy veikla yra daugialypé, apimanti daug skirtingy
aspekty (Stoner ir kt., 2005). Kadangi vadovas sprendZia sudétingus ir painius klausimus, jam reikia daugelio
igidziy, padedanciy j vadovavimg organizacijai pazvelgti i§ holizmo pozicijy. Kiekvienas vadovas dirbdamas
organizacijoje pasitelkia skirtingy jgiidziy. Vienus iS jy iStobulina, o kity ne.

Vadovo veikla nusakoma keletu terminy: valdymas, vadyba, vadovavimas, administravimas. Visos jmoneés
vadovy pastangos turéty biiti nukreiptos ] tai, kad maksimaliai biity iSnaudotos rinkos teikiamos galimybeés
(Giedraitis, 2014). Galimybé plésti organizacijos veiklos ribas ir ieSkoti naujy galimybiy ir jas kurti paskutinis
7odis atitenka aukSciausio lygio vadovams. Vidurinio lygio vadovy vaidmenys yra ugdomojo ir paramos
pobiidzio. Operatyvinio lygio, Zemiausio lygmens vadovams, tampa bitini ir verslumo jgidZiai. Kiekvienas
vadovas turi turéti jgidZiy valdyti visg arba dalj organizacijos (Giedraitis, Petkevicitte, 2013; Giedraitis, 2011;
Zakarevicius, 2003). Taciau organizacijos valdymas yra sudétinga veikla, kurig vadovai vykdo pastoviai, vesdami
savo organizacija, tiksly jgyvendinimo link ir nuolatos siekia jos gerinimo rodikliy.

Pasak D. Diskienés ir A. Marcinsko (2007), efektyviis vadovai:

. klausia, kas turi buiti padaryta (siekiant nustatyti prioritetus),
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klausia kas turi bti padaryta jmonés labui (tam, kad gauti biiting informacija jmonei valdyti),
rengia iSpléstinius veiklos planus,

prisiima atsakomybe uZ priimtus sprendimus ir komunikacija,

susikoncentruoja ties galimybémis, o ne problemomis,

organizuoja produktyvius susirinkimus,

galvoja bei kalba ,,mes*, o ne ,,as",

i§ pradZiy i8klauso, o paskui kalba.

P. Zakarevicius, J. Kvedaravicius, T. Augustauskas (2004) mano, kad anks¢iau j pokycCius buvo galima
reaguoti arba nereaguoti, o dabar pokyciy greitis ir daznis yra toks, kad, nekreipiant démesio j juos, organizacijai
gresty visiskas Zlugimas. Todél vadovy veikla gali biiti apibtidinama kaip dinamiska ir jvairi, sudétinga, kiirybiska
ir rizikinga, fragmentiSka ir chaotiSka, karStligiSka ir pan. (Giedraitis, 2011; Petkeviciait¢, 2007). Sékmingi
vadovai tarsi veikia dviejose perspektyvose — tvarko dabartj ir kuria ateitj. Tod¢l labai svarbu vadovui mokéti
sutelkti mintis ] tikslg bei valdyti kelig jo link.

Dabartiniu metu vadovo veikla apsprendzia: geri vadybiniai sprendimai, vadovaujant kity Zmoniy darbui
(Petkeviciute, 2007).

1 lentele
Vadovy veikla pagal poziuirius
Poziuriai Vadovy vaidmenys Vadovy veikla
Funkcinis poziiiris | Vadovas atlieka Sias funkcijas: Ateities perspektyvy kiirimas. Organizacijos techninés ir
. planavimo, socialinés vienovés uZtikrinimas, tinkamas darby
° organizavimo, paskirstymas. Vadovavimo stiliaus naudojimas pagal
o vadovavimo, sprendziamus ~ klausimus. Darbuotojy  motyvavimas
. kontrolés. efektyviai ir savarankiSkai veiklai (veiklos delegavimas).

Darbuotojy  veiklos kontroliavimas pagal pateikty
uzduociy atlikimo rezultatus.

Roliy poziiiris (H. | Vadovas atliecka trijy  kategorijy | Asmeninis ir profesinis darbuotojy ugdymas, efektyviy

Mintzberg) vaidmenis: grupiy ir komandy formavimas bei jy veiklos
o tarpasmeniniy santykiy | koordinavimas, ,protingesniy uZ save“ organizavimas
palaikymas, veiklai,

° informavimas,
. sprendimy priémimas.

Gebé¢jimy pozitiris | Vadovui reikalingi gebéjimai: Gebg¢jimy svarba yra skirtinga ir priklauso nuo valdymo
. techniniai, lygio. Techniniai geb¢jimai, nusakomi Ziniomis ir
. 7mogiskieji, geb¢jimu  dirbti  su  konkreCiais  jrenginiais  ir
° konceptualieji. technologijomis, yra ypa¢ svarbiis Zemesnio lygmens

vadovams. Kylant hierarchijos laiptais, jy svarba mazéja.
Zmogiskieji geb¢jimai apibudinami gebéjimu dirbti kartu,
bendrauti, suprasti kitus Zmones.

Konceptualieji gebéjimai reiSkiasi placiu pozidiriu |
vykstanCius reiSkinius, sisteminiu mastymu, gebéjimu
modeliuoti. Kuo aukStesnio lygmens vadovas, tuo labiau
jam reikalingi §ie gebéjimai.

Imonés iSlikimo | Vadovas naudoja Kkonservatyvius | Vadovy orientacija nukreipiama j ,iSlikimas bet kokia
(poky¢iu) poziiiris | vaidmenis: kurios kyla i§ kasdieniy | kaina“ — vengiant bet kokiy konflikty jmong¢je, apribojant
problemy ir, kaip taisyklé, lemia | jos vystymasi siekius ir jy paciy saves realizavimas.

konservatyviy nuostaty fiksavimas.

Rinkos elgesio | Vadovas naudoja strateginius | Vadovui vaidmeny organizavimas leidZia tiksliai
poziiiris vaidmenis kuriuos daZniausiai nustato | organizuoti jmon¢ ir veikti pagal kiekvienos pusés
pagal bendryjy organizacijy tiksly | likescius.

nustatymo ir realizavimo programa ir
jos misijos vykdyma.

Saltinis: autorés pagal R. Ciarniené, B Neverauskas ir kiti, 2013; N. Petkeviciiité, 2007, B. Nogalski ir J. Sniadecki, 1998.

Vadovams valdymo funkcijos yra privalomos, nes jy S. Hilderbrandt (2003) nurodo, kad organizacijos
strategijos lankstuma garantuoja vadovybés sugebéjimas kuo daugiau uzduociy ir atsakomybés deleguoti
darbuotojams. Tai jmanoma tuomet, kai:
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e vadovai pasitiki darbuotojais, nes Zino, kad jie gali ir nori dirbti organizacijos labui, vadovaudamiesi
bendromis organizacijos vertybémis, kurios kiekvienam darbuotojui suteikia laisve kurti, kg nors
nauja ir tobuléti;

o veiklos laisvés erdvés ribas numato pats darbuotojas, pasikliaudamas savo turimomis Ziniomis ir
jausdamas asmening atsakomybe uZ savarankiSkai priimamus sprendimus; darbuotojai naujy Ziniy
igyja naudodami netradicinius veiklos ir bendradarbiavimo budus.

Dabartiné vadovy veikla reikalauja naujy gebéjimy, tokiy kaip kuriamoji vizualizacija, tarpasmeniniy ir
tarpkultiiriniy santykiy valdymas, savo jausmy supratimas, emocijy valdymas kity supratimas ir pajauta
/,;socialiné klausa®, gebéjimas mokytis ir kt. (N. Petkeviciate, 2007). Svarbiausia, kad organizacijoje tarp
vadovybeés ir kity darbuotojy grupiy vykty nuolatinis dialogas, kurio déka pavykty j strateginiy sprendimy procesa
jtraukti vidine ir iSorine informacijg, Zinias, reikalingus darbuotojy strateginiam sgmoningumui didinti (S.
Hilderbrandt, 2003).

Kaip teigia J. Martinkien¢, (2009) bei M. Blaskova ir V. Grazulis (2009), vadovo valdymo stilius dideliu
mastu lemia darbuotojy savijautg ir elgseng darbe, jy motyvacijg dirbti efektyviai, poreikj nuolat tobuléti ir buti
lojaliems. Bendrajam vadovavimui realizuoti turéty formuotis operatyvinio koordinavimo, personalo ugdymo,
psichologinio klimato gerinimo, informacijos kaupimo bei sisteminimo, strategijos numatymo ir priemoniy jos
realizavimui parinkimo centrai. Organizacijos vadovybés funkcija — koordinuoti Siy centry veiklg (Zakarevicius,
2012). Tobulinant Zmogiskyjy iStekliy valdyma, tenka spresti tokius strategiSkai svarbius klausimus kaip
darbuotojo motyvacija dirbti ir vadovo gebé¢jimai tinkamai vadovauti. Motyvacija yra apibréZiama kaip skatinimo
procesas, kuris nukreipia darbuotoja konkregiai veiklai, naudojant vidinius ir i$orinius veiksnius (Savareikiené,
2008). Kiekvienas vadovas privalo iSsiaiskinti, ko siekia kiekvienas darbuotojas, ir atsiZvelgus ] tai skatinti
darbuotojus (Steers, Porter, Bigley, 2006). P. Drucker (2004), polemizuodamas su kai kuriais organizacijy
vadybos klasikinés teorijos specialistais dél veiklos efektyvumo vertinimy, grieZtai laikési pozicijos, kad Zmoniy
nebereikia ,,valdyti®, ,,uZzdavinys yra vadovauti Zmonéms, juos vesti, o tikslas yra panaudoti kiekvieno individo
konkrecias stiprigsias puses bei Zinias“ (Drucker, 2004, p. 35). Pernelyg kontroliuojami darbuotojai daZniausiai
turi gerokai maZesne viding motyvacija dirbti, o prarade interesg dirbti asmenys paprastai dirba i$ pareigos arba
siekdami iSvengti bausmés. J. Reeve (2009) teigimu, Zmonés, kuriems daromas spaudimas ir kurie nuolat
kontroliuojami, tampa emociSkai atbuke ir jy psichologiniai poreikiai yra labiau uzslopinti. UZuot vadovui
nurodinéjus, ka, kada ir kaip turi daryti darbuotojai, ar priekabiai kontroliavus jy darbo rezultatus, vadovui
daugiau tenka riipintis nuolatinj Ziniy tobulinimg skatinancios aplinkos ktrimu.

Apibendrinant galima teigti, kad vadovy veikla yra jvairialypé ir turi buti nukreipta i veiklos rezultatg
pasitelkiant visas priemones tikslui pasiekti. Tokioje besikeicianCioje aplinkoje vadovas daugiau turi remti,
skatinti bei ugdyti darbuotojus, kad jie jaustysi saugis, pasitikintys savimi ir nebijoty rizikuoti. Vadovai privalo
pasirinkti tinkamg vadovavimo stiliy, prireikus, vienoje situacijoje taikyti kelis, kintancioje aplinkoje svarbus
vadovo lankstumas ir atvirumas naujovéms, gebéjimas motyvuoti save bei darbuotojus dirbti dinamiskoje
aplinkoje, siekiant aukSciausiy rezultaty. O darbuotojy veiklos kontrole nukreipti j uzduoiy vykdyma,
reikalavimy paisyma ir klaidy vengima.

Vadovuy veiklos tobulinimas

Norint kad vadovai sékmingai dirbty besikeiciancioje aplinkoje, jy veiklos vystymas turéty biati
koncentruojamas ne tik j specifinj vadovavimo uzduoties turinj (pvz., ka vadovas turéty galvoti ar daryti
tam tikros uzduoties atveju), bet ir i vadovy veiklos tobulinimo kryptis (2 lentel¢).

2 lentelé

Vadovo veiklos tobulinimo kryptys ir tobuléjimo galimybés

Vadovy veikla Vadovuy veiklos tobulinimo kryptys Vadov1.1 velkl.(.)s tobuléjimo
dimensijos

Organizacijos SSGG analizé: jvertinamos stiprybés, Racionaliis sprendimai stresinése situacijose

iSorinés ir vidinés silpnybés, galimybés ir grésmés. Sistemingas | pagal turimg informacija. Klaidingy

aplinkos analizé SSGG analizés kartojimas per tam tikra sprendimy iSvengimas. Esamos situacijos
laikotarpj, jvertinant poky¢ius ir siekiant identifikavimas. Perspektyvinés veiklos
uzkirsti kelig galimoms grésméms. numatymas.

Misijos jvardijimas | Organizacijos veiklos ir gyvavimo krypties Geb¢jimas nustatyti prioritetinés veiklos
nustatymas. kryptis ir vertybes organizacijos

darbuotojams.
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Strategijos Vadovai konkrecia veikla organizuoja, kuri Tobulintinos veiklos strategijos gerinimas
parinkimas turi buti atlikta siekiant jgyvendinti pasirinkta | pagal numatomos veiklos rezultatus, tokius
strategija. Konkretumas, tikslumas, aiSkus kaip pelningumas ir/ar pardavimy augimas.

ateities vizijos numatymas. Esamos veiklos
analizé bei jos efektyvumo gerinimas, ateityje
siekiant kokybiskai jgyvendintos strategijos.
Tiksly uzsibréZimas | Organizaciniai tikslai yra planavimo proceso Lengviau atliekamos sudétingos uzZduotys ir

atskaitos taskas. jgyvendinami pasiekiami tikslai.
Veiklos plany Kryptys, kaip bus jgyvendinami organizacijos | Didesnis darbuotojy pasitikéjimas, kai
rengimas tikslai. Karybiskumas, novatoriSkumas, vadovas vadovauja grupei, deryboms, ieSko
pamatuotas rizikavimas, proaktyvumas iStekliy, skatina pokycius, reikalauja
drausmeés.
Veiklos Organizacijos uzsibrézty tiksly siekimas ir UZztikrinimas pakankamas démesys tiek
organizavimas. igyvendinimas tiksliai paskirstant darbo tarpusavio santykiams, tiek uZduociai,
uzduotis ir atsakomybes. neteikiant pirmumo né vienam i§ jy.
Lankstesnis, novatoriSkesnis problemy
sprendimas.
Darbas su pavaldZiu | Vadovo valdymo stiliaus keitimas Greitesnis nesutarimy likvidavimas,
personalu. priklausomai nuo sprendZiamy klausimy. realistiniy plany rengimas, galutiniy

terminy, plano veiksmy numatymas, kliti¢iy
Salinimas, veiksmingo organizacijos darbo

organizavimas.
Rezultaty Kontrolés efektyvumo vertinimas, rezultaty Realizuojama kontrolés funkcija, kuri
jvertinimas analizé leidzia jsitikinti, jog planas jvykdytas ir

tikslas pasiektas.

Saltiniai: autorés pagal S. Stosky ir D. Berzinskieng, 2005.

Apibendrinant galima teigti, kad vadovo veiklos efektyvuma tiesiogiai lemia jo gebéjimai lanksciai reaguoti
ir prisitaikyti prie aplinkos pokyciy. ISskirtos dimensijas, leidzia apibiidinti svarbius vadovy veiklos aspektus,
iSsamiau suvokti valdymo konstrukto kompleksiSkuma, identifikuojant numatomas problemas, kurios turéty biiti
integruoti | Zmoniy iStekliy valdyma, bei numatant poveikio iSdavas veiklos rezultatuose. Valdymo funkcijy
naudojimas ypa¢ susijes su laiko ir organizacijose susiklostan¢iy Zmoniy tarpusavio santykiy klausimais.
Vadovams pastoviai reikia tobulinti savo veiklg atsizvelgiant | pasikeitimus dinamiSkoje aplinkoje: ieskoti naujy
galimybiy rinkoje, panaudojant tobulinimo kryptis, atsizvelgiant j klienty poreikius ir siekiant didesnés naudos ir
efektyvumo.

ISvados

Besikeiciancioje aplinkoje reikalinga suvienyti skirtingy vadovy pajégas, kad geriau patenkinti vartotojo
poreikius. Kiekvieno i§ vadovy veikla yra jvairialypé ir turi biiti nukreipta i veiklos rezultatg pasitelkiant visas
priemones tikslui pasiekti. Tokioje besikeiCiancioje aplinkoje vadovas daugiau turi remti, skatinti bei ugdyti
darbuotojus, kad jie jaustysi saugiis, pasitikintys savimi ir nebijoty rizikuoti.

Siekiant tobulinti vadovy veikla reikalinga pasirinkti tobulintinas kryptis: organizacijos iSorinés ir vidinés
aplinkos analizeé, misijos jivardijimas, strategijos parinkimas, tiksly uzsibréZimas, veiklos plany rengimas, veiklos
organizavimas, darbas su pavaldZiu personalu, rezultaty jvertinimas. Kiekviena i$ §iy veiklos krypciy turi biiti
uZfiksuota dokumentaliai ir kiekvienas Sios krypties neatitikimas turi biiti iSnagrinétas realiu laiku, bei padaromas
pataisymas atsizZvelgiant j pokycius vidinéje ar iSorinéje aplinkose.
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Summary

In a changing leading management environment, it is necessary to unite the forces of different managers to make better
meet the needs of the user. Every manager particular activity must be focused on performance through all means to achieve
the goal. In such a changing environment, the manager needs to support, encourage, and educate the staff to feel safe, self-

confident and not afraid to take risks.

In order to improve the performance of manager’s management, it is necessary to choose the direct scope to be
improved: analysis of the external and internal environment of the organization, appointment of the mission, selection of the
strategy, setting of goals, preparation of activity plans, organization of activities, work with subordinate staff, and evaluation
of results. Each of these activities must be documented and any discrepancy in this direction must be analysed in real time

and corrected due to any significant changes in internal or external environment.
KEYWORDS: managers, managerial activities, changing environment.
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SANTYKIU KOKYBES RAISKA MAZMENINEJE PREKYBOJE

Kristina Keburé
UAB Fiskars Lithuania

Prof. dr. Regina Virvilaité

Anotacija

Straipsnyje yra pateikiama santykiy kokybés raiSkos (angl. Expression of Relationship Quality) maZmeninéje prekyboje reikSmé ir problematika.
Atskleidziamas santykiy kokybés modelis, kuris yra iSreiSkiamas keturiais santykiy kokybés antecedentais: pasitikéjimas, jsipareigojimas, komunikacija ir
konflikty valdymas. Lyginamosios literatiiros analize apZvelgiamos santykiy kokybeés raiSkos mazmeningje rinkoje dimensijos ir konceptualusis modelis,
kuriame jvardijami du santykiy kokybés rezultatai — pakartotinis pirkimas ir Zodinés komunikacijos.

PAGRINDINIAI ZODZIALI: santykiai, mazmeniné prekyba, kokybé, pasitikéjimas.

Jvadas

Organizacija negali biiti be verslo santykiy. Atlikti moksliniai teoriniai ir empiriniai tyrimai rodo, kad
organizacijos islikimg ir konkurencinj pranasumg rinkoje lemia kokybiski santykiai su klientais.

Santykiy kokybés raiSkos mazmeninéje prekyboje samprata

Pastaruoju metu dauguma jmoniy vis daZniau supranta, kad artimi santykiai su vartotojais padeda juos
iSlaikyti. Roberts, Varki ir Brodie (2003) nuomone, santykiy iSlaikymas ne tik padeda didinti jmonés pelninguma,
taCiau neapCiuopiami santykiy aspektai yra sunkiai nukopijuojami konkurenty, todél didina konkurencinj
prana$uma rinkoje.

Ndubisi (2007) santykiy kokybés modelis paremtas Dwyer ir Oh (1987), Crosby (1990) bei Wong ir Sohal
(2002) moksliniais tyrimais ir paslaugy marketingo bei socialinés psichologijos teorinémis studijomis. Modelyje
analizuojami keturi santykiy kokybés antecedentai: pasitikéjimas, jsipareigojimas, komunikacija ir konflikty
valdymas.

Ndubisi (2007) modelis pateikiamas 1 paveiksle.

Pasitikéjima

Konflikty
valdymas

Santykiy
ko/lflijé

Isipareigoji
mas

1 pav. Santykiy kokybés modelis (Ndubisi, 2007)

Roberts, Varki ir Brodie (2003) iSanalizavo santykiy kokybés tyrimy istorijg ir pateikia svarbiausius aspektus,
kurie pavaizduoti 1 lenteléje.

1 lentele
Santykiy kokybés tyrimai (Roberts, Varki ir Brodie, 2003)
Autoriai Santykiy kokybés Santykiy kokybes Santykiy Tyrimy sritys Kur modelis
antecedentai dimensijos kokybés jtaka buvo testuotas

Dwyer ir | Bendrininkavimas Pasitenkinimas, Nenustatyta Marketingo Automobiliy
Oh (1987) Formalizavimas minimalus kanalai industrija

centralizavimas oportunizmas,

pasitikéjimas

Crosby Paprastumas, Vartotojo Veiksmy Santykiai tarp | Bendras gyvybés
(1990) paslaugos srities | pasitenkinimas ir | pymatymas, paslaugy teikéjo ir | draudimas

kompetencija, pasitikéjimas pardavimy vartotojo

santykinis  paslaugy | pardavéju efektyvumas

teikéjo elgesys
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Lagace Etiskas elgesys, | Pasitikéjimas  ir | Nenustatyta Tiekéjai ir | Gydytojai ir
(1991) kompetencija, pasitenkinimas tarpininkai farmacijos
santykiy daZnumas, | paslaugy teikéju pardavéjai
santykiy ilgumas
Moorman Pasitikéjimas Suvokiama Rinkos tyrimy | Rinkos tyrimy | Rinkos  tyrimy
(1992) bendravimo panaudojimas | naudotojai jmonés ir klientai
kokybe, tyréjo
jsitraukimas i
tyrima,
isipareigojimas
santykiams
Wray Etika, paslaugy | Pasitikejimas Nenustatyta Paslaugy teikéjo ir | Finansinés
(1994); teikéjo kompetencija, | paslaugy teikéju ir vartotojo paslaugos
Bejou santykiy trukme, | pasitenkinimas
(1996) orientacija 1 | santykiais

pardavima,
orientacija j vartotoja

Santykiuy kokybés dimensijos

Skirtingi autoriai sitilo skirtingas santykiy kokybés dimensijas, taip pat remiantis santykiy kokybés sampratos
teorinémis studijomis galime teigti, jog santykiy kokybés vertinimas priklauso nuo aplinkos, kurioje yra tiriama
santykiy kokybé. Ashnai (2006) susistemino pagrindinés santykiy kokybés dimensijas, kurios pateikiamos 2
lenteléje. Pateiktos santykiy kokybés dimensijos atspindi skirtingas autoriy nuomones ir dimensijy pasirinkimo
jvairumg. Toks dimensijy pasiskirstymas yra paveiktas teoriniy ir empiriniy tyrimy, kuriuos atliko jvairis

mokslininkai.
2 lentele
Pagrindinés santykiy kokybés dimensijos (Ashnai, 2006)
Dimensijos Autoriai
Crosby Mohr Storbacka Wilson ir Naude ir Buttle
(1990) ir Spekman | (1994) Jantrania (2000)
(1994) (1996)
Pasitikéjimas + + + +
Pasitenkinimas + + + +
Isipareigojimas + +
Koordinavimas + +
Komunikacija + +
Bendras problemy +
sprendimas
RysSiai (angl. + +
Bonds)
Tiksly sutapimas +
Investavimas +
Galia +
Pelnas +

2 paveiksle pateiktos santykiy kokybés dimensijos veikia viena kita tam tikra tvarka. Moliner (2007)
pagrinding dimensijg, kuriai jtakos turi kitos dimensijos, nurodo kaip vartotojo jsipareigojimg. Remiantis
anksc¢iau nagrinéta literatlira galime teigti, kad vartotojo jsipareigojimas yra siektinas daugumoje atvejy, kadangi
tik esant aukStam lygiui kity santykiy kokybés dimensijy, jmanoma tikétis, kad bus pasiektas vartotojo

jsipareigojimas jmonei.

> 4

Vartotojo pasitikéjimas
nuoSirdumu
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Vartotojo Vartotojo
pasitenkinimas jsipareigojimas

A\ 4

Vartotojo pasitikéjimas
geronariSkumu

2 pav. Santykiy kokybés dimensiju saveika (Moliner, 2007: 79)
Myhal, Kang ir Murphy (2006) remdamiesi 38 teoriniais bei empiriniais moksliniais tyrimais, kurie
orientuoti tiesiogiai j santykiy kokybe, iSskiria daZzniausiai pasikartojancias ir svarbiausias santykiy kokybés
dimensijas, kurios pateikiamos 3 lenteléje.

3 lentelé

Dazniausiai mokslinéje literatiiroje pasitaikancios santykiy kokybés dimensijos. Myhal, Kang ir

Murphy (2006)

Santykiy kokybés dimensijos: Autoriai:
Pasitikéjimas (angl. Trust) Crosby (1990); Hennig-Thurau ir Klee (1997)
Isipareigojimas (angl. Commitment) Hennig-Thurau ir Klee (1997); Kumar (1995)
Pasitenkinimas (angl. Satisfaction) Crosby (1990); Lagace (1991)
Minimalus prisitaikéliSkumas (angl. Minimal opportunism) | Dorsch (1998)
Konfliktas (neigiamas indikatorius) (angl. Conflict) Jap (1999); Kumar (1995)
Komunikacija (angl. Communication) Lages (2005); Myhal (2001)

Santykiuy kokybés konceptualusis modelis

Apibendrinus santykiy kokybés ir jos rezultaty sasajy teorinius sprendimus, parengtas santykiy kokybés
hipotetinis modelis. Hipotetinis modelis parengtas remiantis Kim ir Cha (2002), Cheng ir kt. (2008) ir kity
moksliniy teoriniy ir empiriniy tyrimy rezultatais. Sudarytas santykiy kokybés hipotetinis modelis ir pateiktas 3
paveiksle. Ji sudaro keturi santykiy kokybés antecedentai: orientacija ] klienta, orientacija j santykius,
komunikacija ir kompetencija, elgsena ir iSvaizda. Santykiy kokybé matuojama dvejomis dimensijomis —
pasitenkinimu ir pasitikéjimu. Modelyje jvardijami du santykiy kokybés rezultatai — pakartotinis pirkimas ir
Zodinés komunikacijos.
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Orientacija
1 klienta

Pakartotinis
pirkimas

Orientacija
1 santykius

Santykiy
kokybe

Komunikac H6

ija

Zodinés
komunikacijos

Kompetenc
ija, elgsena,
iSvaizda

3 pav. Santykiu kokybés konceptualus modelis

ISkeliamos Sios hipotezés:

H1. Tarp paslaugos teikéjo orientacijos i klienta ir santykiy kokybés egzistuoja teigiamas rysys.

H2. Tarp paslaugos teikéjo orientacijos | santykius ir paslaugos kokybés egzistuoja teigiamas rysys.
H3. Tarp paslaugos teikéjo komunikacijos su klientu ir santykiy kokybés egzistuoja teigiamas rySys.
H4. Tarp paslaugos teikéjo kompetencijos ir santykiy kokybés egzistuoja teigiamas rysys.

HS. Tarp santykiy kokybeés ir pakartotinio pirkimo egzistuoja teigiamas rysys.

H6. Tarp santykiy kokybés ir Zodiniy komunikacijy egzistuoja teigiamas rySys

Tyrimo metodika ir rezultatai

Tyrimo metodika ir tikslas. Parengti santykiy kokybés raiSkos mazmeninéje prekyboje hipotetinj modelj ir
ji empiriSkai patikrinti Namy interjero parduotuves pavyzdZiu (parduotuves Zenklas ,,iittala“).

Tyrimo objektas. Santykiy kokybés dimensijos

Tyrimo metodai. Atliekant santykiy kokybés raiSkos mazmeninéje prekyboje teorines studijas, naudoti
mokslinés literattiros palyginamosios analizés bei sisteminimo metodai. Empiriniam santykiy kokybés raiskos
maZzmeninéje prekyboje tyrimui taikytas kiekybinis (apklausa) tyrimo metodas.

Kiekybinis tyrimas atliekamas naudojant anketinés apklausos metodg. Naudojant §j metoda gaunama
informacija apie respondenty nuomones. Anot Dik¢iaus (2005), palyginti su kitais pirminés informacijos gavimo
metodais, apklausa turi bent penkis privalumus. Apklausa vykdoma naudojant klausimus, kurie pateikiami tam
tikru nuoseklumu, kas uZtikrina, kad kiekvienas respondentas gaus tuos pacius atsakymo variantus. Be to,
pakankamai aukstas standartizmo lygis leidZia gana sékmingai ir paprastai atlikti surinkty duomeny analize.

Apklaustyjy respondenty sociodemografinés charakteristikos pateiktos 4 lenteléje. Ketvirtajame stulpelyje
procentais pateiktas kiekvieno atsakymo procentinis daznis, kuris gaunamas kiekvieno atsakymo varianty skaiciy
dalijant i§ stebéjimy skaiCiaus, t. y. bendro apklausiamy respondenty skaifiaus. Penktajame stulpelyje
Kaupiamasis % pateikiamas sukauptasis daznis, kuris gaunamas sumuojant pries tai buvusias reikSmes.
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Apklaustyjy respondenty sociodemografinés charakteristikos

DaZnis % Kaupiamasis %

Lytis vyras 113 48,1 48,1
moteris 122 51,9 100,0
IS viso 235 100,0

Amzius 18-30 mety 194 82,6 82,55
31-50 mety 36 15,3 97,87
51 ir daugiau mety 5 2,1 100
IS viso 235 100

Asmeninés vidutinés pajamos per | Iki 500 eur 59 25,1 25,1

ménesj
501-550 eur 78 33,2 58,3
551-850 eur 61 26,0 84,3
851-1450 eur 33 14,0 98,3
1451 eur ir d. 4 1,7 100,0
IS viso 235 100,0

ISsilavinimas pagrindinis 2 0,9 0,9
vidurinis 44 18,7 19,6
aukStesnysis 5 2,1 21,7
nebaigtas aukstasis 15 6,4 28,1
auksStasis 169 71,9 100,0
IS viso 235 100,0

4 lentelé

5 lenteléje yra pateikiami apklaustyjy rezultatai, i kuriy parduotuviy perka prekes, kurios skirtos namy
interjerui, kai kurie respondentai paZyméjo ir kelias parduotuves. 42 i§ 235 apklaustyjy perka i$ littala prekes, 45
— C&D style, 35 — Skandinavi$ki interjerai, 15 — Skandiamo ir didZiausia dalis apklaustyjy apsiperka IKEA.

Apklaustyjy rezultatas apie apsipirkimo jprocius

5 lentelé

Parduotuvés pavadinimas

Respondenty skaiius

iittala 42

C&D style 45
Skandinaviskti interjerai 35
Skandiamo 15
IKEA 95
Villeroy&boch 3

Santykiy kokybés antecedentai

Siekiant jvertinti iittala klienty nuomone apie prekinio Zenklo orientacija i klienta, jiems buvo pateikti 6
teiginiai, kurie buvo vertinami 5-balé¢je Likerto matavimo skal¢je. Galima teigti, jog auk$¢iausiu jvertinimu buvo
ivertinta kompetencija, elgsena ir iSvaizda bei orientacija j klientg.
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Apklausoje dalyvavo 235 respondenty

250
200
150
100
50 II
0
Visiskai sutinku Sutinku I$ dalies sutinku ~ Nesutinku Neturiu
nuomoneés
B Orientacija j klientg M Orientacija j santykius
Komunikacija Kompetencija, elgsena ir iSvaizda

Santykiy kokybés dimensijos

Iittala parduotuvés ir klienty santykiy kokybei iSmatuoti pasirinktos dvi dimensijos: pasitikéjimas ir
pasitenkinimas.

Apklausoje dalyvavo 235 respondenty

200
150
100
50 I
0 I .
Visiskai Sutinku IS dalies Nesutinku Neturiu
sutinku sutinku nuomonés

M Pasitikéjimas M Pasitenkinimas

Apibendrinus apklaustyjy rezultatus galima teigti, jog klienty pasitenkinimas yra jvertintas auksciausiai.
Reiskiasi, klientui yra labai svarbi pardavéjo aiskiai pateikiama informacija apie dominancia preke.

ISvados

1. Mokslinés literatiiros studijos parode, kad santykiy kokybé apiblidinama nevienareik§Smiskai. Taip pat
pastebéta, kad néra vieningo pozitrio jvardijant ir santykiy kokybés raiSka maZzmeningje prekyboje.

2. Apibendrinant iSanalizuota moksling literatiira galima teigti, kad santykiy kokybés dimensijas, antecedentus
ir rezultatus autoriai vertina labai skirtingai. Remiantis atlikta teorine analize konstatuojama, kad pagrindiniai
literatiiroje sutinkami kokybés rezultatai, tai kliento pasitenkinimas, lojalumas ir santykiy tgstinumas.

3. ISanalizavus santykiy kokybés teorinius modelius galima teigti, kad néra vieningo poZiiirio j santykiy
kokybés raiSka maZmeningje prekyboje. Autoriai, sudarydami teorinius modelius, rémesi skirtingais santykiy
kokybés antecedentais.

4. Apibendrinus santykiy kokybés raiSka maZmeninéje prekyboje, parengiamas hipotetinis santykiy kokybeés
mazmeningje prekyboje modelis. Jj sudaro keturi santykiy kokybés antecedentai: orientacija j klienta, orientacija j
santykius, komunikacija ir kompetencija, elgsena ir i§vaizda.

5. Apibendrinus empirinio tyrimo rezultatus, galima teigti, kad santykiy kokybei didziausia ijtakg daro
paslaugos teiké&jo orientacija i klienta.
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EXPRESSION OF RELATIONSHIP QUALITY IN THE RETAIL MARKET

Summary

The aim of this work is to specify the links in expression of relationship quality in the retail market on existing theory
and empirically verify them with iittala shop example (interior shop).In this research are analysis of topicality which is
followed by definition of problem. analyzed and the main gaps in the literature related to the relationship quality are
revealed. After that the conceptualization of relationship quality is defined and the dimensions, antecedents and
consequences of relationship quality are analyzed. In the end of this par a conceptual model is proposed and the hypotheses
are fomulated. After that the research methodology is described and the results of data analysis are provided. The research
object, problem, aim and objectives are defined in this part. The quantative method of research was used for data collecting.
Then to verify the hypotheses, the survey‘s results are analyzed.

The work ends with conclusions and summing up of research results and its implications.
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SOCIALINES MEDIJOS IR JU PANAUDOJIMAS LIETUVOS KELIONIU
ORGANIZATORIU KOMUNIKACIJAI IR REKLAMAI

Simona Mikalajiinaité
Lietuvos verslo kolegija
Lekt. Putinas Bielskis

Anotacija

Straipsnyje nagrinéjama socialiniy medijy istoriné apZvalga, jy charakteristikos, poveikis bei socialiniy medijy panaudojimas Lietuvos turizmo
organizatoriams komunikuojant su klientais. Nagrinéjant uZsienio ir lietuviy autoriy mokslinius darbus siekiama iSsiaiSkinti Lietuvos interneto vartotojy
socialiniy medijy poreikius, gilinamasi j informaciniy technologijy svarba turizmui bei pateikiami pasitilymai kelioniy organizatoriams, sklandesnei
komunikacijai su klientais ir efektyvesnei reklamai pasiekti.

Ivadas

Temos aktualumas. Siandien monés keidiasi informacija ir vykdo sandorius taip, kaip niekas ank3¢iau
nebity pagalvojes. Skaitmeninés platformos, vartotojo sukurtas turinys, Zmoniy grjZtamasis rySys, socialinés
medijos pakeité Zmoniy patirtj keliaujant ir keiciantis informacija. Turizmas, kaip vienas i§ sparciausiai auganciy
ir besikeicianc¢iy ekonomikos sektoriy, yra Siy pokyciy liudytojas ir pagrindinis veikéjas. Tiek vieSojo, tiek
privaciojo turizmo subjektams informacinés ir rySiy technologijos pasitilé bitinas ir labai galingas valdymo,
logistikos, platinimo ir rinkodaros priemones. Tai turista padaré labiau SiuolaikiSku, savarankisku ir besitikinciu
kuo auksStesnés kokybés aptarnavimo internetu [UNWTO, 2019].

Socialinés medijos turi vis didesnj poveikj turizmui. Sparti informaciniy technologijy raida sitilo naujas
galimybes, kaip lengviau ir efektyviau pasiekti potencialius vartotojus. Turistinés vietovés ir kelioniy
organizatoriai turi diegti inovacijas ir tenkinti besikei¢iancius turizmo paslaugy vartotojy poreikius, stengtis
pritraukti didesnj lankytojy kiekj internete, socialinése medijose.

Temos iStirtumas. Apie socialiniy medijy poveikj komunikacijai ir reklamai su klientais turizmo
organizatoriams tyrinéja nemazai uzsienio mokslininky, tokie kaip: N. B. Ellison, D. M. Boyd, (2008) F. Gonzalo
(2018), M. Dewing (2010), J. Fotis, N. Rossides (2012) D. Haynes (2016). Taip pat lietuviai: E. Macevicius
(2010), L. Nevinskaité (2011), V. Vanagien¢, R. Pranskiinien¢ (2017)

Straipsnio problema. Siekiama iSsiaiSkinti kaip socialinés medijos funkcionuoja renkantis vietos turizmo
organizatoriy keliones.

Straipsnio objektas. Socialinés medijos turizmo rinkoje.

Straipsnio tikslas. ISnagrinéti kokia yra socialiniy medijy jtaka turizmo kelioniy organizatoriams.

Straipsnio uzdaviniai:

1. Socialiniy medijy istorijos bei klasifikacijos ir funkcijy apZvalga
2. Pateikti konkreCius siilymus dél socialiniy medijy panaudojimo kelioniy organizatoriy
komunikacijoje

Taikyti tyrimo metodai. uzsienio ir lietuviy mokslinés literatiiros analizé.

Socialiniy mediju plétros istoriné apzZvalga

Socialiniy medijy samprata yra ganétinai plati, skirtingi mokslininkai jas apibrézia vis kitaip. D. Haynes
(2016) socialines medijas apibréZia kaip interneto programas, kuriomis naudodamiesi vartotojai kuria asmeninius
profilius ir dalijasi turiniu. Autorius teigia, kad socialinés medijos yra labai svarbios verslui kaip reklaminé ir
komunikaciné priemoné. P. M. Leonardi (2013) teigia, kad socialinés medijos atlieka labai svarby vaidmen;j
darbo aplinkoje, jos suteikia galimybe operatyviai keistis informacija jmonés viduje tarp darbuotojy ir perduoti
informacijg klientams. W. G. Mangold, D. J. Faulds (2009) socialines medijas vadina kaip vieng i§ priemoniy ar
strategijy bendraujant su klientais. Taip pat pabrézia, kad medijos apibiidinamos kaip internetinés informacijos
Saltiniy jvairove, kurios yra sukurtos, pradétos platinti ir naudoti siekiant informuoti visuomen¢ apie produktus,
paslaugas, naujus prekés Zenklus, rySkias asmenybes ir svarstomas problemas.

Tokios socialinés medijos, kokios yra Siuo metu, atsirado bégant metams. Jos nuolat keitési ir tobuléjo. Tam,
kad suvokti kokios yra socialinés medijos, reikia suprati jy istorija ir perzvelgti, kaip jos augo (1 lentele).
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1 lentelé

Socialiniy medijuy atsiradimo metai

Metai ISradimas
550 m. pr. Kr. Laiskai
1837 m. Telegrafas
1865 m. Pneumatinis paStas
1876 m. Telefonas
1896 m. Radijas
1978 m. BBS Diskusijy sistema
1980 m. Internetinés pokalbiy sistemos
1990 m. ,HTML (HyperText Markup Language)*
1994 m. Tinklarastis
1994 m. Travelweb.com
1994 m. Pirmasis kelioniy tinklarastis
1995 m. Pirmoji 1éktuvy biliety rezervaciné sistema.
1996 m. ,LICQ* (pgl. angl. ,,I seek you*)
1996 m. ,Booking.com”
1996 m. ,Expedia.com*
1997 m. ,,AOL Instant Messenger*
1997 m. »Sixdegrees.com*
1998 m. ,,.Lastminute.com‘
1998 m. ., Yahoo! Messenger*
1998 m. ,IBM Lotus Sametime* ; ,, Trillian*
1999 m. ,,.LiveJournal*
2000 m. . Irillian®
2001 m. ,Windows Messenger"
2001 m. ,,Wikipedia.com*
2001 m. »Ryze.com*
2002 m. ,,LinkedIn.com‘
2002 m. ,,Friendster.com*
2003 m. ,,Iribe.net*
2003 m. »MySpace.com”
2003 m. »okype*
2004 m. ,.Flickr.com*
2004 m. ,,Facebook.com*
2005 m. ,,Youtube.com*
2006 m. ., Twitter.com*
2007 m. Programélés iSmaniesiems telefonams
2008 m. ,,Airbnb.com*
2010 m »Instagram.com*
2011 m. »onapchat*

D. Hendricks (2013) teigia, kad nors ir atrodo, kad socialinés medijos atsirado visai neseniai, taciau jy Saknys
yra daug gilesnés. Jo manymu, socialinés medijos prasidéjo nuo anksciausio komunikacijos metodo pasaulyje —
laisky. Pirmosios pasto paslaugos datuojamos 550 m. prie§ Kristy ir buvo primityviausia susisiekimo priemong,
kuri buvo tobulinama bégant metams.

1837 m. S. Morse iSrado telegrafa, kuris leido perduoti Zinutes toli esantiems Zmonéms greiiau ir
paprasciau. Nors telegrafo praneSimai buvo trumpi, jie buvo revoliucinis biidas perduoti naujienas ir informacija.

1865 m. J. L. Clark ir T. W. Rammello sukurtas pneumatinis pastas suteiké kita biida, kaip greitai iSsiysti
laiSkus tarp gavéjy. Tai pneumatinéje sistemoje naudojami poZeminiai sléginiai oro vamzdZiai, skirti kapsuléms
gabenti i§ vienos srities ] kitg. (Most, 2014)

Taciau du iSradimai sukurti paskutingje 1800 m. dekadoje buvo labai svarbis. Pirmasis — 1876 m., A. Bell, E.
Grey iSrastas telefonas. Antrasis — G. Marcon 1896 m. sukurtas radijas. Abi technologijos yra naudojamos ir
Siandien. Telefonas ir radijas suteiké galimybe Zmonéms komunikuoti tarpusavyje labai dideliu atstumu ir suteiké
naujy patir¢iy ir galimybiy.
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Taciau viskas sparciai pradéjo keistis XX amZiuje. 1978 m. W. Christensen sukiiré pirmaja kompiutering
BBS (angl. bulletin board system liet. elektroniné skelbimy lenta) diskusijy sistema, kuri leido kelti ir atsisiysti
jvairig informacija, bylas interneto vartotojams. Naudodamiesi Sia sistema, vartotojai galédavo prisijungti prie
BBS serverio nuotoliniu biidu bei dalyvauti pokalbiy kambariuose, juose diskutuoti, skaityti naujienas, keistis
informacija ir net Zaisti Zaidimus. (Harper, Yesilada, 2008)

1980 m. JAV bendrové ,,Compuserve” pradéjo teikti komercinés socialinés komunikacijos paslaugas. Si
jmoné sukiiré internetines pokalbiy sistemas, praneSimy forumus, apimancius jvairias temas, taip pat leido
pasiekti daugumos kompiuteriy platformy programinés jrangos bibliotekas ir sukfiré populiarig internetiniy
zaidimy serija ,,MegaWars III*. Bendrové taip pat buvo Zinomaa dél GIF formato jvedimo nuotraukoms ir GIF
mainy mechanizmo.( Derdak, Grant, 1999)

Tobul¢jant kompiuterinéms sistemoms, devintojo deSimtmecio viduryje interneto medijos jgavo neigiama
ivaizdj. Emé plisti daug nelegaliy ,,piratiniy* serveriy, kuriuose buvo galima rasti nelegalios programinés jrangos,
neteisétos informacijos, tokios, kaip asmeniniy kreditiniy korteliy numerius, pornografijos, informacijos kaip
jsilauzti i valstybiniy jstaigy kompiuterius ir panasiai. Kurdavosi ,,piraty skelbimy lentos®, kuriose jie galédavo
mainytis, pavyzdziui iSkeisti kompiutering jranga i pavogtus slaptazodzius, telefono prieigos kodus. [InfoWorld
Media Group,1990]

1990 m. atvéré naujas galimybes, britas T. Berners-Lee iSrado WWW (angl. world wide web), pradéjusi
interneto standartizacija. Jis sukiiré universaliag HTML (angl. HyperText Markup Language) tinklalapio apraSymo
kalba. Buvo sukurti universalis URL (angl. Uniform Resource Identifier) bei HTTP (angl. HyperText Transfer
Protocol) protokolai, leide Siandieninio tinklalapio forma interneto narSykléje pateikti audiovizualing bei teksting
informacijg. Pastarieji protokolai naudojami ir dabar bei yra tape¢ technologiniu interneto pagrindu. [Dennis,
2018] WWW sukiirimas tapo interneto evoliucija, kuri paspartino technologijy progresavima ir socialiniy medijy
atsiradima.

1994 m. J. Hall sukiiré pirmajj tinklarastj (angl. blogs), kuriame jis pasakojo apie savo gyvenima, rasé tai kas
jam jdomu ir aktualu. Tinklarasciai tapo vis populiaresni tarp interneto vartotojy. [Mccullough,2017]

1994 m. J. Davis jkire ,,Travelweb.com®, tai buvo pirmasis iSsamus vieSbuciy visame pasaulyje katalogas,
kuriame véliau atsirado ir rezervacijos galimybé. (May, 2014)

1994 m. amerikieCiy keliautojas, raSytojas ir fotografas J. Greenwald pradéjo raSyti pirmajj tarptautinj
tinklarastj, kurj pavadino ,,Pasaulio dydis* (angl. The Size of the World). Jis jame apraSydavo savo kelioniy
istorijas, nuotykius ir iSgyvenimus. Bégant laikui vis daugiau Zmoniy i§ viso pasaulio prisijungdavo prie jo
tinklara$cio skaitymo. (May, 2014)

1995 m. amerikie€iy pora M. Wheeler ir T. Wheeler internetinéje sistemoje ,,Internet Travel Network*
suktiré pirmaja leéktuvy biliety rezervacijos sistemg internete skrydziams i§ San Francisko j Las Vegasa. (May,
2014)

1996 m. Izraelio kompanija ,,Mirabilis* suktiré interneto pokalbiy kompiutering programa ,,JCQ* (pgl. angl.
1 seek you*). Programoje buvo galima pateikti vartotojo amziy, lytj, gyvenamaja vieta, susikurti ,,avatarg™ —
atvaizda, leidZiant] vartotojui apibidinti savo iSvaizda. Programa leisdavo siysti praneSimus, bylas, uzmegzti
tiesioginj pokalbj. [Encyclopedia Britannica, 2013]

Spartéjantis Zmoniy susidoméjimas kelionémis ir noras paZinti pasaulj, paskatino internetiniy svetainiy
kiirimasi, kurios buvo skirtos uzZsisakyti vieSbucius internetu bei suteiké galimybe komentuoti ir vertinti jau
aplankytas apgyvendinimo vietas. Viena tokiy svetainiy yra 1996 m. jkurta ,,Booking.com®. (May, 2014)

1996 m. ,Microsoft* kompanija jkiir¢ pirmajg internetin¢ kelioniy agentiira Expedia.com, kuri sitlé 1éktuvy
bilietus, automobiliy nuoma, vieSbuciy rezervacijas, teike kelioniy pasiiilymus.

Po ICQ atsiradimo, pradéjo kurtis daug panaSiy programy, tokiy kaip: ,,AOL Instant Messenger* (1997),
,»Yahoo! Messenger* (1998), ,,IBM Lotus Sametime* (1998), ,, Trillian* (2000) ir ,,Windows Messenger* (2001)

Pirmasis atpaZjstamas socialinis tinklas buvo atidarytas 1997 m. ir vadinosi ,,Sixdegrees.com. Jis leido
vartotojams susikurti savo asmeninius profilius bei kurti virtualius socialinius rysius su kitais vartotojais, pridéti
juos prie draugy saraso. Si svetain¢ susilauké milZini¥ko populiarumo ir skai¢iavo milijonus vartotojy, tatiau
svetainei nepavyko tapti tvariu verslu ir 2000 m. buvo uzdaryta. (Boyd, 2008)

1998 m. europieciai B. Hoberman ir M. L. Fox sukiiré tinklalapj ,,Lastminute.com®, kuriuo parode, kad
keliauti galima labai lengvai, jsigyjant keliong internetu ir paskuting minute. (May, 2014)

Nuo 1997 m. Iki 2001 m. prasid¢jo jvairiausiy internetiniy bendruomeniy kiirimasis. ,,AsianAvenue®,
,BlackPlanet” ir ,,MiGente* leido vartotojams kurti asmeninius, verslo ir paZinciy profilius — naudotojai galéjo
identifikuoti savo draugy profilius neprasydami jy patvirtinimo. 1999 m. buvo pradétas ,,LiveJournal* internetiniy
dienora$c¢iy puslapis. Jis suteiké galimybe panaSiy interesy vartotojams rasSyti savo dienoras€ius jiems aktualia
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tema, uZmegzti kontaktus su bendraminciais, taip pat tai pirmoji svetainé, kurioje buvo galima paZymeéti
patikusius Zmoniy profilius ir dienora$¢ius ir juos sekti. (Boyd, 2008)

Kartu su internetinémis bendruomenémis pradéjo kurtis ir jvairis puslapiai, skirti padéti vartotojams
planuotis savo atostogas bei suZinoti informacija apie lankytinas vietas pasaulyje. Viena tokiy — 2000 m. sukurtas
TripAdvisor.com. Tai viena didZiausiy amerikieCiy internetiné kelioniy svetainé, kurig jkiire S. Kaufer. (May,
2014)

2001 m. buvo sukurta pirmoji pasaulyje kolektyvinio turinio internetin¢ enciklopedija — ,,Vikipedija“
(Wikipedia), prie kurios turinio pildymo ir tobulinimo galéjo prisidéti kiekvienas interneto vartotojas. Ilgainiui
. Vikipedija“ tapo populiariausia ir didZiausia pasaulyje internetiné enciklopedija, kurig Siuo metu nemokamai
galima skaityti daugiau nei dviem Simtais kalby. (Boyd, 2008)

Kita socialiniy tinkly banga prasidéjo 2001 m., jkiirus ,,Ryze.com", kuri buvo skirta pritraukti naujus
verslininkus. ,,Ryze* jkiiréjas A. Scot pirmiausia pristaté §j tinklalapj savo verslininkams draugams, kurie jj
iSpopuliarino tarp investitoriy. Zmoneés suktre ,,Ryze®“, ,, Tribe.net” (2003), ,.LinkedIn* (2002) ir ,,Friendster*
(2002) buvo labai artimi vieni su Kkitais ir tikéjo, kad gali palaikyti vienas kita be konkurencijos (Festa, 2003).
Taciau ,,Ryze* niekada nesulauké tokio didelio pasisekimo ir populiarumo.

,Friendster.com®, jkurtas 2002 m. buvo lyg papildinys ,,Ryze.com®. Sio tinklalapio tikslas buvo padéti
Zmonéms susirasti antra puse¢. Taciau, kol jprasti pasimatymy tinklalapiai susitelkdavo i visiSkai nepaZjstamy
Zmoniy supazindinima, ,,Friendster* buvo sukurtas padéti susipaZinti ir sukurti romanti$kus rySius tarp draugy —
draugy. (Boyd, 2008)

2003 m. jkurtas ,MySpace.com® sieké pritraukti kuo daugiau ,Friendster.com“ auditorijos. Sia svetaine
susidoméjo nemaZzai tuo metu populiariy muzikos grupiy, kurios ten susikiiré savo profilius. Biitent tai padéjo
»-MySpace* surinkti didelj vartotojy ratg, nes muzikos grupés nor¢jo turéti galimybe bendrauti su savo fanais, o
fanai noréjo gauti démesio i§ savo mégstamy atlikéjy. (Boyd, 2008)

2003 m. atsirado Skype programa, kuri leido skambinti | viso pasaulio Salis. Skambuciai tarp dviejy
kompiuteriy, sujungty interneto rysiu, yra nemokami, programa leido skambinti ir su vaizdu, tiesiog reikéjo turéti
kamera. Taip pat joje galima keistis nuotraukomis, siysti jvairius failus ir dokumentus. (Boyd, 2008)

Amerikieciy jmoné ,,.Ludicorp® 2004 m. sukiiré projekta, kurj pavadino ,Flickr. Tinklalapis buvo skirtas
Zaisti internetinius Zaidimus, bet paskui iSaugo i didelj pokalbiy tinklalapj su galimybe dalintis nuotraukomis.
Siuo metu tai labai mégiama svetain¢ internetinius dienora$¢ius ra$anéiy Zmoniy. Svetainés paskirtis — nuotrauky
publikavimas internete. [Business Ideas Lab, 2012]

Skirtingai nei pries tai buve socialiniai tinklai, M. Zuckerberg 2004 m. sukurtas ,,Facebook.com* buvo skirtas
tik Harvardo universiteto studenty naudojimui. Tam, kad galéty prisijungti, vartotojai turéjo turéti harvard.edu
elektroninj pastg. (Cassidy, 2006). Véliau ,,Facebook® tapo prieinamas ir kituose universitetuose, kaip tinklas
skirtas sujungti visus koledZy studentus iS viso pasaulio. Per kelerius metus Sis tinklas iSpopuliaréjo ir juo jau
galéjo naudotis bet kas visame pasaulyje. ,,Facebook* pasieké nematyta populiaruma, kiekviena dieng vartotojy
skai¢ius auga nesustabdomai. Siuo metu ,,Facebook.com* turi 2,3 milijardo aktyviy vartotojy ir yra didZiausias
virtualus socialinis interneto vartotojy tinklas pasaulyje.

2005 m. C. Hurley, S. Chen ir J. Karim jkiiré ,,Youtube.com®. Tai tinklalapis, kuriame vartotojai gali kelti
jvairius vaizdo jrasus, o turédami 1 tikstantj kanalo prenumeratoriy gali uZdirbti i§ reklamos, pertraukiancios
ikelta vaizdo jrasg ar rodomos $alia jo. (Boyd, 2008)

2006 m. D. Dorsey, E. Williams sukiré tinklarastj ,, Twitter.com®, leidZiant] vartotojams talpinti trumpa
informacijg apie Zmones ar jvykius ir matyti kity vartotojy atnaujinimus. Pagrindinis principas — sutalpinti savo
Zinutg ] ribotg kiekj Zenkly. Po mety atsirado panaSaus pobiidZio D. Karp sukurtas ,,Tumblr.com*, Jame vartotojai
gali dalintis jvairia informacija: medija, nuotraukomis, muzika, menu, komentuoti savo dienos jvykius. (Dewing,
2010)

2007 m. atsiradus iSmaniesiems telefonams, pradéjo kurtis socialiniy medijy programélés telefonams, kurios
leisdavo dar greiciau pasiekti norimg informacija, bendrauti su Zmonémis, ieskoti norimy kelioniy. (May, 2014)

2008 m. jkurta ,,Airbnb.com®, leidZianti Zmonéms sitlyti savo biisto trumpalaike nuoma. Taip keliautojai turi
galimybe daug greiGiau ir pigiau susirasti nakvynés vieta. Sis tinklalapis vykdo bendravimg tarp keliautojy ir
nuomotojy visame pasaulyje. (May, 2014)

2010 m. iSleista vaizdo jrasy ir nuotrauky dalinimosi programa ,,Instagram.com®. Ji suktiré K. Systrom ir M.
Krieger. Sioje programoje vartotojai gali susikurti savo paskyra ir kelti jvairias nuotraukas i§ savo kasdienybés,
kelioniy, taip pat matyti kity vartotojy jkelta turinj bei patinkancius vartotojus sekti.

2011 m. buvo sukurta ,,Snapchat™ programélé¢ iSmaniesiems telefonams. Tai vaizdo jrasy ir nuotrauky
dalinimosi socialinis tinklas, 2011 m. sukurtas Stanfordo universiteto studenty B. Murphy ir E. Spiegel.
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Vartotojai Sioje programéléje gali siuntinéti vieni kitiems nuotraukas ir vaizdo jrasus, kurie prieinami tik tam tikrg
laikg. Taip pat programa leidzia kelti nuotraukas ar vaizdo jrasus, kurie matomi islieka tik 24 valandas.

Amerikieciy bendrové ,,Match® 2012 m. sukiiré internetiniy pazin¢iy programéle iSmaniesiems telefonams
»Tinder”. Programélés vartotojai savo iSmaniuosiuose telefonuose mato vieni kity nuotraukas ir jas gali slinkti j
kaire arba j deSing, taip iSsirinkdami asmenj, su kuriuo noréty uzmegzti rysj arba atmesti. Abiem asmenims
vienam kito nuotraukas nuslinkus j desing puse, jie btina sujungti ir gali susiraSinéti.

Taigi, apibendrinant galima teigti, kad bégant metams, socialinés medijos tobuléjo, keitési ir skatino Zmones
bendrauti. Turizmo versle jos yra labai svarbios kaip reklaminé ir komunikaciné priemoné, suteikia galimybe
operatyviai keistis informacija jmonés viduje tarp darbuotojy ir perduoti informacija klientams. Socialinés
medijos panaudojamos tam, kad suformuoty, apjungty interneto vartotojus j bendruomene bei jgalinty masiy
bendradarbiavima. Pasaulyje, socialiniy medijy déka vis lengviau rasti informacijos apie dominancias kelioniy
kryptis, lengviau komunikuoti su turizmo agentiiromis, apgyvendinimo jstaigomis, o tai skatina turizmo plétra.

Socialinés medijos ir ju charakteristikos

Socialinés medijos pateikia platy pasirinkima, internetiniy ar mobiliyjy paslaugy, kurios leidZia vartotojams
dalyvauti interaktyviuose mainuose, prisidéti prie vartotojy kuriamo turinio ar prisijungti prie interaktyviy
bendruomeniy, (Dewing, 2010) jtraukiant tokias:

e Tinklaras¢iai. Tai asmeniniai virtualis dienorasciai, pateikiami atvirkstine chronologine tvarka.
Tinklarasciai gali biiti talpinami nemokamai, tokiuose tinklalapiuose kaip: ,,WordPress.com® ,,Tumblr.com® ir
,Blogger.com*®.

e  Vikis. tai kolektyvinis tinklalapis, kurio turinj (informacija) gali pildyti, taisyti ir sukurti naujai jos
lankytojai. Puikiai Zinomas pavyzdys yra Vikipedija, nemokama virtuali enciklopedija, kuri naudoja vikis
technologija.

e  Socialiniy nuorody Zyméjimas. Sie saitai leidZia vartotojams dalintis ir organizuoti nuorodas j
tinklalapius. Pavyzdziui: ,,Reddit.com®, ,,StumbleUpon.com®, ,,Digg.com®.

e  Socialiniy tinkly svetainés. Tai interneto paslaugos, kurios leidZia susikurti vieSa ar pusiau viesg profilj,
bendrauti ir dalintis informacija su kitais vartotojais, stebéti informacijos judéjimg. Populiariausios svetainés:
,,Facebook.com*, , LinkedIn.com*

° Mikro tinklara$¢iai. Biisenos atnaujinimo svetainés, tokios, kaip ,,Twitter.com®, leidZia vartotojams
talpinti trumpg informacijg apie Zmones ar jvykius ir matyti kity vartotojy atnaujinimus. Pagrindinis principas —
sutalpinti savo Zinute ] ribotg kiekj Zenkly.

e  Virtualus pasaulis. Sie saitai siilo Zaidimo pavidalo virtualia aplinka, kurioje vartotojai gali
komunikuoti susikurdami savo pseudoportreta (angl. avatar), kuris reprezentuoja Zaidéja. PavyzdZiui: Second
Life.

e Medijos dalinimosi saitai. Sie saitai leidZia vartotojams kelti vaizdo jrasus ar nuotraukas. Populiaris
pavyzdZiai: ,,YouTube.com®, ,,Instagram.com®, ,,Pinterest.com

Socialinés medijos yra neatsiejama turizmo dalis, jy atsiradimas sparciai paskatino turizmo plétra. Jos leidZia
aktyviau efektyviau pasiekti klientus, bendrauti su jais internetu, spar¢iau pateikti kelioniy pasiiilymus. Todél,
socialines medijas, skirtas turizmui taip pat galima iSskaidyti pagal paskirtj:

Kelioniy tinklaras¢iai (,,jeffgreenwald.com®, , keliaukimpatys.It*)

Léktuvy biliety rezervacinés sistemos (,,Avia.lt“, ,,Skrendu.lt)

Viesbuciy rezervacinés sistemos (,,Booking.com, ,,Airbnb.com®)

Kelioniy organizatoriy tinklalapiai (,,Novaturas.lt“, ,,TezTour.1t*)

Kelioniy agentiiry tinklalapiai (,,KrantasTravel.lt, ,,Megaturas.lt)

Taigi, apibendrinant galima teigti, kad socialinés medijos yra klasifikuojamos ganétinai placiai ir pateikia
atlieka skirtingas funkcijas vartotojams. Jos leidZia dalyvauti interaktyviuose mainuose, prisidéti prie vartotojy
kuriamo turinio ar prisijungti prie interaktyviy bendruomeniy. Socialinés medijos tapo neatsiejama turizmo verslo
dalis, jos leidzia efektyviau komunikuoti su klientais, grei¢iau rasti norimg informacija, bendrauti su turizmo
agentiiromis neiSéjus i§ namy.

NS
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Socialiniy mediju panaudojimas turizmo versle komunikuojant su klientais

Nors socialiniai tinklai buvo sukurti pavieniams vartotojams, vis daugiau verslo imoniy juos naudoja savo
verslo efektyvumui skatinti. Jmonés naudoja socialinius tinklus kaip naujg pardavimo kanalg, taip pat daznu
atveju jie pasitarnauja jdarbinant Zmones, nes jy asmeniniai profiliai suteikia daug informacijos. Socialiniai tinklai
padeda plétoti verslo santykius su partneriais, klientais ir bendradarbiais.

Pagal Global Digital Report 2018 m. duomenis i$ 4,2 milijardo interneto vartotojy visame pasaulyje, 3,1
milijjardo yra socialiniy medijy vartotojai, o 2,9 milijardo vartoja socialines medijas savo mobiliuosiuose
telefonuose (2 lentelé).

2 lentelé
Socialinés medijos 2018 m. sausio mén. globalioje skaitmeninéje statistikoje
Gyventojy Interneto Socialiniy medijy Mobiliyju Socialiniy
skaicius (2018 naudotojy skaicius vartotojai (2018 m.) telefony vartotojai mediju vartotojai
m.) (2018 m.) (2018 m.) mobiliajame telefone
(2018 m.)
7,634 mird. 4,208 mlrd. 3,196 mird. 5,135 mlrd.. 2,958 mird.

*Saltinis: Global Digital Report, 2018

Socialinés medijos pakeité nusistovéjusig tvarka, nes skelbti informacija gali tik jas valdantys ar valdymo
procese dalyvaujantys individai (Lietuvos turizmo komunikacijos ir rinkodaros socialiniuose tinklalapiuose
strategija, 2012). Didéjantis socialiniy medijy vartotojy skai¢ius parodo, kad Zmonés vis aktyviau siekia
informacijos internetu, juos domina jos paieska, tad didziausia turizmo verslo stiprybe gali tapti galimybé su
klientais bendrauti tiesiogiai, kuriant teigiamg emocija ir uZsitarnaujant klienty pasitikéjima per socialiniy medijy
vartojima. (V. Vanagiené, R. Pranskiinien¢, 2017)

Lietuva taip pat neatsiliecka nuo pasaulio interneto ir socialiniy medijy vartojimo tendencijy. Net 92,8 %
Salies gyventojy yra aktyviis interneto vartotojai, o i$ jy net 53,8 % vartoja ,,Facebook.com* (3 lentel¢). Bitent
Sios tendencijos yra labai svarbos turizmo verslui, nes ,,Facebook.com* yra puiki reklamos bei komunikacijos su
klientais priemoné. Svarbu paminéti, kad vidutinis vartotojas narSydamas ,,Facebook.com* praleidZia daugiau
kaip 55 minutes per dieng [American Majority, 2013], o tai galéty padéti tiesiogiai bendrauti Lietuvos turizmo
kelioniy organizatoriams su potencialiais klientais.

3 lentelé
Interneto ir Facebook.com naudojimas Lietuvoje
Interneto vartojimas Lietuvoje (2017 m.)
Gyventojy Interneto Interneto Facebook.com Facebook.com
skaicius vartotojy skaicius vartotojai vartotojai vartotojai procentais
procentais
2,8 min. 2,6 min. 92,8 % 1,4 min. 53,8 %

*Saltinis: World Stats, 2017

Lietuvos turizmo rinkodaros 2016-2020 m. strategijoje pateikiama informaciniy technologijy svarba
turizmui. Joje teigiama, kad Lietuvoje:

e patyre turistai vis daugiau kelioniy suplanuos ir uZsisakys internetu (be tarpininky), kelioniy agentiiry
poreikis maZés, nes operatoriai sudarys galimybes visg kelionés paketa uZsisakyti ir nusipirkti internetu,

e augantis interneto vaidmuo sumazins tradicinj nacionaliniy turizmo organizacijy ir turizmo taryby
vaidmenj, taciau iSSauks naujg poreikj — vykdyti efektyvig ir veiksmingg elektroning rinkodarg ir palaikyti rysj su
vartotojais (socialiniai tinklai),

e svarbus vaidmuo teks inovatyviai ir intensyviai turistinés vietovés rinkodarai internete, jskaitant ir vietovés
jvaizdZio formavimg. Sprendimas keliauti daZniausiai priimamas narSant internete, todél svarbia uzduotis —
pritraukti daugiau lankytojy internete.

Interneto svetainés sékmé priklauso nuo to, kaip iSsamiai pateikta informacija apie turizmo produktus ir
paslaugas, ar informacija apie sudominusia vietove lengvai prieinama. Sparti informaciniy technologijy raida
sitilo naujas galimybes, kaip lengviau ir efektyviau pasiekti potencialius vartotojus. Turizmo verslai turéty diegti
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inovacijas ir tenkinti besikei¢iancius turizmo paslaugy vartotojy poreikius. Paslaugy teikéjai vis labiau praranda
turéta jtaka, kurig diktuoja turizmo paslaugy vartotojai. Interneto déka tiesioginis rezervavimas ir toliau siaurina
kelioniy agentiiry versla, o pigios avialinijos plecia savo veiklg. | turizmo rinka ateina ir nauji Zaidéjai — grupinio
apsipirkimo portalai, kurie dalinai ima vaidinti ir e-kelioniy agentiiry vaidmenj.

Turizmo versle labai svarbus yra prekés Zenklas ir jvaizdZio formavimas, todé¢l tam turéty biiti skiriama
vis daugiau démesio. Lojalumo nebelieka, kai vartotojas vienu kompiuterio mygtuko paspaudimu ar iSmaniyjy
jrenginiy prilietimu gali pakeisti savo kelionés planus. Lietuvos turizmo rinkodaros 2016-2020 m. strategijoje yra
pateikiamos ES Saliy kelioniy organizatoriy komunikacijos su klientais tendencijos (4 lentelé).

5 lentele
ES saliy kelioniy organizatoriy komunikacijos ir reklamos su klientais tendencijos
Komunik Veiksmai Tendencijos
acijos kanalai
Socialiniai Kasdiené Kvieiama dalintis savo fotografijomis ir turistine patirtimi,
tinklai komunikacija organizuojami jvairiis konkursai su galimybe laiméti atostogas. Vykdomi

,,Facebook.com*

jvairis balsavimai/rinkimai (pvz. graZiausios $alies nuotraukos).

Integruotos programos | PavyzdZiui, Zaidimai, aplikacijos ,Susiplanuok tura po Latvijg“,
,,Facebook.com* tinkle | ,,Atostogy idéjos Airijoje*.
,Instagram.com* Nuotraukos, keliamos naudojant grotaZymes. (pvz. #see...... ,

#visitestonia, #brilliantmoments)

L, I witter.com®,
Pinterest.com‘ ir kt.

Siuos komunikacijos kanalus ES $alys naudoja labai aktyviai, bet
Lietuvoje per 2 metus komunikacija , Twitter.com” kanalu vis dar
nepopuliari.

Vaizdo jrasai

Reprezentaciniai
vaizdo jrasai, turai,
vaizdo jrasai apie $alis,
miestus

Video biina personalizuoti (su herojais), teminiai (pvz. ,PrieZastys
aplankyti Klaipéda®, ,,Top 10 lankomiausiy viety Vilniuje®), skirstomi
sezonais, jZymiy Zmoniy pasakojimai apie tam tikras vietoves.

Mobilios Miesty, Saliy | Beveik visos Salys turi mobilias aplikacijas turistams (su GPRS): kur

aplikacijos/ Zemélapiai; jvairlis | apsistoti, ka aplankyti, kur pavalgyti, koks renginys S$alia, miesty

marsrutai marSrutai (pvz., | Zemélapiai.

dviraciy)

Internetinés Informacineés Turizmo verslo atstovy svetainiy vaidmuo jau ne vien tik jvaizdinis

svetaines platformos (nuotraukos, objekty pristatymai) — svetainés yra tapusios informacinémis
platformomis, kuriose galima uZsisakyti viesbutj, pirkti léktuvo ar kelto
bilieta, iSsinuomoti automobilj, atsisiysti Zemélapius, rasti visus kultiiros
objektus, restoranus, suZinoti, kokie renginiai vyksta ir pan.

Reklama Kelioniy  portaluose, | Reklaminiai skydeliai (baneriai).

internetiniuose pvz.,

portaluose , [ripAdvisor.com*

Reklama ,Google.com™ Salies reklama paieskos sistemose rodoma pasirinktose rinkose ir

paieskos pasirinktu laiku

sistemose

*Saltinis: Lietuvos turizmo rinkodaros 2016-2020 m. strategija

Pateikta 5 lentel¢ atskleidZia, kad kelioniy organizatoriy komunikacijos kanalai su klientais gali baiti jvairgs.
Naudojamos socialiniy medijy formos: socialiniai tinklai, keliami vaizdo jrasai, kuriamos ir naudojamos mobilios
aplikacijos, internetinés svetainés, aktyviai naudojama reklama kituose internetiniuose portaluose bei paieskos
sistemose. Visa tai pritraukia klientus susidométi siulomomis paslaugomis bei susisiekti su turizmo
organizatoriumi. Visi Sie metodai turéty biiti jtraukti j Lietuvos turizmo organizatoriy kelioniy rinkodaros
strategijas.

ISvados

1. Bégant metams, socialinés medijos tobuléjo, keitési ir skatino Zmones bendrauti. Turizmo versle jos yra
labai svarbios kaip reklaminé ir komunikaciné priemoné, suteikia galimybe operatyviai keistis informacija jmonés
viduje tarp darbuotojy ir perduoti informacija klientams, jie gali lengviau rasti informacijos apie dominancias
kelioniy kryptis, lengviau komunikuoti su turizmo agenttromis, apgyvendinimo jstaigomis, o tai skatina turizmo
plétra.
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2. Socialinés medijos yra klasifikuojamos ganétinai placiai ir pateikia atlieka skirtingas funkcijas
vartotojams. Jos leidZia dalyvauti interaktyviuose mainuose, prisidéti prie vartotojy kuriamo turinio ar prisijungti
prie interaktyviy bendruomeniy. Vartotojai gali bendrauti su kelioniy organizatoriais nei$¢jus i§ namy

3. Lietuva neatsilieka nuo pasaulio interneto ir socialiniy medijy vartojimo tendencijy. Net 92,8 % Salies
gyventojy yra aktyvis interneto vartotojai, o i§ jy net 53,8 % vartoja ,,Facebook.com*. Biitent §ios tendencijos
yra labai svarbos turizmo verslui, nes ,,Facebook.com® yra puiki reklamos bei komunikacijos su klientais
priemon¢. Kelioniy organizatoriy naudojamos socialiniy medijy formos: socialiniai tinklai, keliami vaizdo jrasai,
kuriamos ir naudojamos mobilios aplikacijos, internetinés svetainés, aktyviai naudojama reklama kituose
internetiniuose portaluose bei paieskos sistemose. Visa tai pritraukia klientus susidométi siilomomis paslaugomis
bei susisiekti su kelioniy organizatoriumi.
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SOCIAL MEDIA USAGE FOR COMMUNICATION AND ADVERTISING OF LITHUANIA TOUR OPERATORS
Summary

The article deals with the concept, history and classification of social media and its impact for communication and
advertising of Lithuania tour operators. The research methods are foreign and Lithuanian literature analysis. The purpose of
the research is to find out the social media needs of Lithuanian Internet users, to understand the importance of Internet
technologies for tourism and to provide suggestions for Lithuanian tour operators for smoother communications with
customers and more effective advertising.
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TRANSPORTO JMONES VEIKLOS DERINIMAS TARP PADALINIU

Zilvinas Sinkevitius
Lietuvos aukstoji jiireivystés mokykla
Doc. dr. Saulius Lileikis

Anotacija

Straipsnyje keliama transporto jmonéje veikianciy padaliniy veiklos koordinavimo sklandZiai ijmonés veiklai uztikrinti tyrimo problema. Todél tyrimo
objektu pasirinktas transporto jmonés veiklos derinimas tarp jos padaliniy, siekiant tyrimo tikslo — atskleisti transporto jmonés veiklos derinimo tarp
padaliniy teorines prielaidas. Tyrime taikomi Sie pagrindiniai metodai — mokslinés literatliros analizé, lyginamoji analizé ir sintezé. Tyrimo tipas — teorinis
apraSomasis.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: transporto jmoné, padaliniai, veiklos derinimas.

Ivadas

Tyrimo problema — transporto jmonéje veikianciy padaliniy veiklos koordinavimas sklandziai jmonés
veiklai uZtikrinti.

Tyrimo objektas — transporto imonés veiklos derinimas tarp padaliniy.

Tyrimo tikslas — atskleisti transporto jmonés veiklos derinimo tarp padaliniy teorines prielaidas.

Pagrindiniai tyrimo metodai — mokslinés literatiiros analizé, lyginamoji analizg, sintezg.

Tyrimo tipas — teorinis apraSomasis.

Tyrimo rezultatai

I8analizavus Siuolaikines veiklos derinimo teorijas (Ruxandra, Micah, 2018; Teece, 2018; Boyd ir kt., 2017;
Stoskus ir kt., 2017; Tamosiiinas, 2013; Ivanko, 2013 ir kt.) galima teigti, jog transporto imonés personalo veiklos
derinimui taikytini Sie modeliai:

e tinklinis bendradarbiavimo,

e hierarchinis valdymo,

e funkcinis valdymo,

e linijinis valdymo.

Derinant jmonés personalo veiklg svarbu pritaikyti atitinkama veiklos derinimo modelj, jog biity nuosekliai
pasiektas organizacijos tikslas. Todél 1 paveiksle pateikta transporto jmonés veiklos struktiira. Tinkamo veiklos
valdymo modelio parinkimas transporto jmonéje gali pagerinti krovinio transportavimg bei darbuotojy kontrolés
lygi, sprendimy kokybe, informacijos perdavimo kokybe, dokumenty paruosima, veiklos derinima tarp personalo
darbuotojy (Korsakiené ir kt., 2017).

e Sutartys su
Krovinio tiekéjais
transportavimo « Transporto
uzsakymas vadybininkas
* Transporto
Pasiruo$imas vadybininkas
reisui *Techninis
personalas
* Transporto
vadybininkas
Reiso vykdymas e Techninis
personalas
* Vairuotojai
) . e Transporto
_> Reiso atlikimas vadybininkai
* Vairuotojai

1 pav. Transporto ijmonés veiklos struktiira
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Saltinis: Korsakiené, R. ir kt. (2017). Strateginis organizacijy valdymas: teorija ir praktika. Vilnius: Technika.

Analizuojant transporto jmonés veiklos struktiira biitina paminéti, kaip visas procesas susikiiré, kurie
personalo darbuotojai, skyriai bendradarbiauja tarpusavyje ir uZ kurias veiklos sritis yra atsakingi. Kiekviename
veiklos procese darbuotojai sugrupuoti, uz kurias sritis yra atsakingi ir su kuriais bendradarbiauja toje srityje.

Transporto vadybininkas atsakingas uz krovinio dokumenty, susijusiy su krovinio gabenimu koordinavimg ir
laiko, kiekio, kokybés paskirstyma, ekonomiSkiausiy marSruty parinkimg. Transporto vadybininkas siuncia
vairuotojui-ekspeditoriui krovinio paémimo ir pristatymo koordinates, krovinio gabenimo instrukcija, informacija
apie krovinj, leidimus jvaziuoti | teritorija, instrukcija, kaip uZpildyti CMR forma. Transporto vadybininkas seka
ADR sertifikato galiojimo terming, siuncia jo bei ETKM kopijas ir kitus dokumentus.

Techninis personalas atsakingas uZ automobiliams skirty medZiagy, Zaliavy, detaliy uzsakymg ir pirkima,
transportavimg ir sandéliavima, automobiliy jregistravimg ir iSregistravimg, techninés apZitiros peré¢jima, laiking
automobiliy nukreipimg nusidévéjusiy detaliy pakeitimui ir remontui (suderinus su transporto vadybininku).
Techninis personalas turi priZitiréti ir laiku parengti transporto priemones reisui. Bendradarbiaudami kartu su
transporto vadybininku jie planuoja atitinkamus jmonés iSteklius (transporto priemoniy, tenty, refriZeratoriy
naudojimg).

Vairuotojai bendradarbiauja su transporto vadybininkais. Vairuotojai atsakingi uz saugy automobilio
eksploatavima, uZsakymy pristatymg ir tinkamy dokumenty surinkimag (cmr, pallet note, delivery note).

Transporto vadybininkai, vairuotojai ir techninis personalas turi tinkamai suderinti veiklg, nes nuo Siy skyriy
priklauso visas transporto jmonés veiklos rezultatas. Skyriai turi suderinti transporto priemoneés techninés
apzidros laika, remonty grafikus ir personalo tikslus. Transporto priemonés tvarkymas uZima daug laiko ir
transporto skyrius turi informuoti transporto vadybininkus, kiek laiko remontas uZtruks, kad transporto
vadybininkai galéty suplanuoti tolimesnius marSrutus ir taip vykty tinkamas veiklos derinimas. Tinkamas veiklos
derinimas nevyksta dél nesuderinty tiksly, todél reikia taikyti tinkama veiklos derinimo modelj (Parker, Kingori,
2016).

Moksliniy teorijy apie veiklos derinimg ir problemy sasaja atsiskleidé transporto jmonéje straipsnio autoriui
atliekant praktika UAB ,,Agrologistika“ (2 pav.). Zinoma, $ios jmonés problemy svarba gali skirtis nuo kity
transporto jmoniy, bet jos yra bendros visoms transporto jmonéms.

VEIKLOS DERINIMO
MODELIAI PROBLEMOS

Tinklinis bendradarbiavimo §-==---=-==========---- Netlnkama(si problemy
modelis SO e : sprendimas

™ e ‘ l

netinkams informacijos
tiekimas

Netinkamo gabenimo
proceso kordinavimas

Dokumenty ruoSimas ir

Hierarhinis valdymo modelis {.

Funkcinis valdymo modelis

/ e N - koordinavimas
7 RN
- e N |
/' '/./ N
N .~ AN .o . .
Liniiinis valdvmo modelis =T . _| Funkcijy nesuderinimas tarp
J y - O M S —_ personalo

2 pav. Moksliniy teorijy ir transporto jmonés personalo veiklos derinimo problematikos sasaja

Siekiant uZtikrinti tinkamg jmonés personalo veiklos derinimg jmonéje, biitinas personalo vadovas,
koordinuojantis personalo veiklg. Toks vadovas tinkamai ir operatyviai spresty tarp personalo darbuotojy
iSkilusias problemas (pvz., dél sugadinto transportuojamo krovinio, ne laiku parengtos transporto priemones,
vairuotojo nukrypimo nuo parengto plano). Galima problema — netinkamas problemy sprendimas.

Transporto jmonése pasitaiko netinkamo problemy spendimo, kuris turi jtakos veiklos produktyvumui.
Netinkamai sprendZiant problemas tinkamiausi modeliai: hierarchinis, funkcinis, linijinis. Naudojant Siuos
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modelius sprendimai priimami personalo vadovy pagalba. Taip sumaZinama klaidingo sprendimo priémimo
galimybé, personalo vadovai skating komandinj darba.

Hierarchinj modelj naudojant spendimai priimami greitai, nes dalyvauja personalo vadovas, turintis Ziniy ir
patirties toje srityje. Pateikiami tik keli problemy sprendimo budai, nes Sis modelis taikomas tik maZoms
jmonéms.

Funkcinis modelis, naudojamas problemy sprendimui, uZtrunka dél didelés organizacijos komandy grandinés
— nuo vadovo iki vykdytojo gali pasidaryti pernelyg ilga funkcijy grandiné. Zinoma, §iame modelyje problemos
sprendimas yra tinkamiausias, nes joje bendradarbiauja visi personalo darbuotojai, susij¢ su sprendZiama
problema.

Naudojant linijinj model] problemy sprendimas vyksta spar¢iai, bet vadovo kompetencijos aprépti visas
veiklos sritis stoka nepadéty tinkamai iSspresti visy problemy arba apriboty jy sprendimo tikslumga.

Kita aktuali problema yra netinkamos informacijos tiekimas. Nagrinéjamu atveju tai reiskia, kad didesni,
jvairesni, skirtingose vietose suformuojami ir saugojami informacijos kiekiai yra sunkiau valdomi. IS vienos
pusés matyti didZiuliai prieinamos informacijos kiekiai, o i$ kitos pusés — naudingos ir reikSmingos informacijos
trikumas, disponuojama dideliais informacijos masyvais, bet nesugebama efektyviai ja pasinaudoti. Sioje
situacijoje problema ta, kad pokyciai informaciniame apripinime yra akivaizdis, tac¢iau ne visuomet pakankamai
iSnagrinéjami ir panaudojami, daZniausiai neskiriant Siam tikslui Zmogiskyjy ir kity biitiny resursy.

Taikant funkcinj veiklos derinimo modelj atsiranda papildomas funkcinis padalinys, kuris atsakingas uz
informacijos rtSiavima bei perdavimg. Papildomas padalinys leisty grei¢iau ir efektyviau gauti reikiamos
informacijos taip panaikindamas problema organizacijoje.

Netinkamo gabenimo proceso koordinavimas. Transporto vadybininkas koordinuoja visg krovinio
gabenimo procesa, todél jo metu turi spresti jvairias iSkilusias problemas. DazZniausiai Sios problemos btina
susijusios su transporto priemonémis ir jy gedimais, krovinio transportavimo dokumentais, vairuotojais-
ekspeditoriais, gabenanciais krovinj: darbuotojy triikumu, darbuotojy kompetencijos uzduociy vykdymui stoka,
darbuotojy savivaliavimu, klaidingais veZimais ir kt., o tai apsunkina krovinio gabenimo proceso organizavima.
Transporto vadybininkai, turédami didelj kriivi, kuris gali paveikti krovinio gabenimo procesa, parengdami
netinkama marsrutg, i§vykimo laika i$ pasikrovimo vietos, laiku neatvyks j iSkrovimo vieta ir tai turés neigiama
poveikj transporto jmonés veiklai.

Tinklinis bendradarbiavimas sudarytas i§ trijy dedamyjy: dalyviai, iStekliai ir veikla. Tarp Siy dedamyjy
egzistuoja stipriis rySiai, kurie jas sujungia. Dél $iy rySiy ir personalo darbuotojy veiklos biity gerinamas krovinio
perveZimo koordinavimas, veiklos derinimas pasinaudojant esanciomis Ziniomis ir patirtimi per tinkle vykdoma
veiklg (Ruxandra, Micah, 20138).

Naudojant funkcinj modelj gabenimo proceso koordinavimas bity efektyvus dalyvaujant funkciniam
personalui, kuris apima informacijos srautus, leisty efektyviai ja panaudoti gabenimo koordinavimui (Teece,
2018).

Dokumenty ruoSimas ir koordinavimas. Kai kuriuose vilkikuose vairuotojai-ekspeditoriai turi plansetinius
kompiuterius su specialiomis jdiegtomis programomis, telemetrika (pavyzdziui, ,, Loctracker*), kuriy pagalba gali
siysti bei gauti visus reikiamus dokumentus i§ transporto vadybininko. Sis informacijos perdavimo procesas yra
ne tik patikimas ir saugus, taciau taip pat sutaupo daug laiko. Todél Sis procesas organizuojamas virtualios
organizacijos teorijos pagrindu. Zinoma, suklydus $iame procese vairuotojas negalés iskrauti krovinio galutiniame
taske, todél biitinas ypatingas atidumas Sioje srityje (Hollenbeck, Wright, 2017).

Funkciniame veiklos derinimo modelyje dokumenty ruoSimas ir koordinavimas uZtrunka dél didelés
organizacijos komandy grandinés, kol dokumentai pasieks papildoma skyriy. Zinoma, Siame modelyje
dokumenty ruoSimas ir koordinavimas yra tinkamiausias, nes joje bendradarbiaus visi personalo darbuotojai,
susij¢ su dokumentais. Papildomas padalinys leisty greiCiau ir efektyviau gauti reikiamos informacijos taip
panaikindamas problemg organizacijoje (Teece, 2018).

Linijiniame modelyje dokumenty ruoSimas ir koordinavimas vyks sparciai, bet vadovo kompetencijos
aprépti visas veiklos sritis stoka nepadés tinkamai ruosti ir koordinuoti visy dokumenty.

Funkcijuy nesuderinimas tarp skyriy. Atskiry skyriy personalas savo tikslus gali vertinti labiau uZz kity
skyriy tikslus, dél to gali kilti konfliktai, dél kuriy atsiranda netinkamas veiklos derinimas. Taigi veiklos derinimo
modelis padeda koordinuoti keliy asmeny ar grupiy darba, skelbiant konkrec€ius reikalavimus, darbo rezultatus.
Sis principas suteikia vykdytojams tam tikrg veiksmy ir metody pasirinkimo laisve siekiant bendro tikslo.
Veiksminga darbuotojy veiklos derinima tarp skyriy padeda plésti personalo vadovo kompetencija, kuri biitina
siekiant kompanijos tiksly: tiek organizacijos, tiek darbuotojy mastu. Profesionaliai atliktas darbuotojy veiklos
vertinimas padeda kompanijai augti, didinant produktyvuma, gerinant rezultatus ir maZinant investicijas ]
iSteklius.
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Naudojant hierarchinj modelj funkcijy suderinamumas tarp skyriy bus dél personalo vadovo. Siame
modelyje jmonés vadovas turi vieng tiksla, kurio laikosi. Hierarchiniame modelyje yra maZzai skyriy ir jy
funkcijas lengva ir jmanoma suderinti.

Taikant linijinj modelj funkcijy suderinamumas tarp skyriy bus dél atsiradusio papildomo personalo vadovo:
Siame modelyje jmonés vadovas turi vieng tiksla, kurio laikosi. Linijiniame modelyje yra mazai skyriy ir jy
funkcijas lengva ir jmanoma suderinti.

Kaip minéta, tinklinis bendradarbiavimas sudarytas i$ trijy dedamyjy: dalyviai, iStekliai ir veikla. Tarp Siy
dedamyjy egzistuoja stipriis rySiai, kurie juos sujungia. Dél Siy rySiy ir personalo darbuotojy veiklos bus
gerinamas funkcijy derinimas tarp skyriy, veiklos derinimas pasinaudojant esan¢iomis Ziniomis ir patirtimi per
tinkle vykdoma veikla (Ruxandra, Micah, 2018).

Tinkamiausias transporto jmonéje valdymo modelis pagal iSkeltas problemas organizacijoje — funkcinis
valdymo modelis. Reiskia, bus taikomas vertikalus darbo pasidalijimas — i§ virSaus ] apacia, kiekvienas elementas
organizacijoje veiks konkrecioje funkcinéje srityje ir praktiskai visi organizacijos elementai bus specializuoti
konkreciai veiklai. Funkcinio modelio taikymas transporto jmonéje pavaizduotas 3 paveiksle.

Direktorius
' 1 |
Transporto vadovag S Funkcinio skyriaug Techninio personalo
P vadovas vadovas
Transporto .
Vadybiﬁinkai <pb funkeinis persnalegs —> Techninis personalas

b

3 pav. Funkcinio modelio taikymas transporto imonéje

Vairuotojai ;|

Saltinis: Korsakiené, R. ir kt. (2017). Strateginis organizacijy valdymas: teorija ir praktika. Vilnius: Technika.

Vertikalus darbo paskirstymas leis suformuoti valdymo lygius ir atsiras funkcinis skyrius:

o auksciausias organizacijos lygis — aukSciausio valdymo lygio vadovas — organizacijos direktorius, kuris
atsako uZ paciy svarbiausiy organizacijos (strateginiy) sprendimy priémimga, formuoja organizacijos
politika;

e vidutinio valdymo lygio vadovai — skyriy vadovai. Vidutinio valdymo lygio vadovai koordinuoja
Zemesnio lygio personalo darbuotojy veikla. Vadovai per funkcinj skyriy siekia suderinti savo veikla,
tikslus ir uzduotis. Funkcinis skyrius atsakingas uZ tinkama problemy sprendima, informacijos tiekima,
dokumenty ruos$img ir koordinavima, funkcijy suderinamumg tarp skyriy. Funkcinio skyriaus pagrindinis
tikslas yra suderinti personalo darbuotojy veikla, skatinti personalo darbuotojus uZ tinkama veiklos
derinima;

e 7Zemiausiam lygiui atstovauja personalo darbuotojai, kurie atlieka uZduotis, gautas i§ vidutinio lygio,
bendradarbiaudami siekia organizacijos tiksly.

Kroviniy transportavimas tarptautiniais marSrutais — gana sudétingas procesas, reikalaujantis Ziniy, darbo
patirties, atsakingo poZzitrio j savo atliekamas funkcijas tiek i§ jmonés vadovy, tiek i§ jy pavaldiniy. Svarbu
jvertinti kiekvieng jmonés galimybe kuo efektyviau panaudoti turimus iSteklius, optimaliai parinkti pervezZimy
marSrutus, mazinti transportavimo kastus, uzimti kuo didesn¢ perveZimy rinkos dalj. Biitent organizacijos
personalo suskaidymas j organizacinius elementus ir ty elementy efektyvus iSdéstymas turi uZtikrinti auksta
personalo veiklos derinima ir perveZimo paslaugos kokybe (Tracy, 2017).
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ISvados

Apibendrinant galima teigti, jog siekiant tinkamo personalo veiklos derinimo ir bendry Siuolaikinés
organizacijos tiksly pasiekimo, svarbu, kad kroviniy gabenimo autotransportu procese biity taikomas veiklos
derinimo modelis. Siekiant pasiekti maksimalaus personalo veiklos derinimo organizacijoje, reikia transporto
jmonéje pritaikyti funkcinj valdymo modelj. Funkcinis veiklos derinimo modelis parinktas pagal transporto
jmonéje iSkilusias problemas, kurias iSanalizavus galima teigti, kad §is modelis turi sgsajg su problemomis.
Kiekvienas Sios struktiiros elementas, gerai atlikdamas savo funkcijas, prisidéty prie visos jmonés sékmingo
funkcionavimo.

Literatura
1. Boyd, B. ir kt. (2017). Hybrid Organization: new business models environmental leadership. Abingdon:
Routledge.

2. Hollenbeck, J., Wright, P.M. (2017). Fifteen Years of Research on Business Model Innovation. Journal of
Managment, 43, p. 200-225.

Ivanko, S. (2013). Organizational behavior. Ljubljana: University of Ljubljana.

Korsakieng, R. ir kt. (2017). Strateginis organizacijy valdymas: teorija ir praktika. Vilnius: Technika.
Parker, M., Kingori, P. (2016). Good and Bad Research Collaborations. Prieiga per interneta:
https://journals.plos.org

6. Ruxandra, L.T., Micah, M.M. (2018). Organizational Research Methods. Carolina: University of South
Carolina.

Stoskus, S. ir kt. (2017). Vadybos pagrindai. Siauliai: Siauliy universiteto leidykla.

Tamositnas, A. (2013). Vadybos funkcijos ir priemonés. Vilnius: Technika.

Teece, D.J. (2018). Business models and dynamic capabilities. Long Range Planning, 51(1), p. 40—49.

0. Tracy, S. (2017). Connections between the Employment Relationship & the Organization of Work. Prieiga per
interneta:https://smallbusiness.chron.com

kW

S ° ® N

COORDINATION OF ACTIVITIES BETWEEN DEPARTMENTS IN A TRANSPORT COMPANY
Summary

The problem of the research consists of coordination of the activities between departments in a transport company. The
object of the research is coordination of the activities between the company departments. The aim of the research is to reveal

the theoretical prerequisites for the coordination of activities between departments. The main methods of the research are
such as scientific literature analysis, comparative analysis and synthesis. The type of the research is theoretically descriptive.
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NUOSAVAS VERSLAS: PRIVALUMAI IR TRUKUMAI

Aisté Kecioryté, Ernesta Pakalnyté
Lietuvos verslo kolegija
Doc. Kristina Puleikiené

Anotacija

Straipsnyje, siekiant iSskirti pagrindinius nuosavo verslo privalumus ir trilkumus, aptariamos pagrindinés nuosavo verslo proceso stadijos,
atskleidZiamas verslo plano sudarymo poreikis ir apZvelgiami verslo rizikos aspektai. Pateikiami verslo organizavimo formos pasirinkimo kriterijai ir
apzvelgiamos galimos nuosavo verslo organizavimo formos. Nagrinéjamos verslo subjekty skaiCiaus kitimo tendencijos ir §ias tendencijas lemiantys
veiksniai.

PAGRINDINIAI ZODZIALI: nuosavas verslas, verslo procesas, verslo planas, verslo organizavimo formos, verslo tendencijos.

Jvadas

Verslo sgvokos apibréZimy yra daug ir jvairiy. Placigja prasme verslas yra savarankiska ir asmenine rizika
grindZziama veikla, kurios tikslas yra gauti pelno pasitelkiant savo gebe¢jimus, Zinias, laikg ir kitus iSorinius
iSteklius. Verslg galima apibtdinti ir kaip ekonoming veikla, kuri teikia nauda verslininkui ir kitiems rinkos
dalyviams, vykstant abipusiSkai naudingiems prekiniams mainams. Verslas tai yra procesas, kuris biitinai turi
parduoti ir gauti pajamas. Taciau verslas néra savaiminis procesas. Versla kuria ir jame aktyviai dalyvauja
zmonés, vadinami verslininkais (Melnikas, Jakubavi¢ius ir kt., 2014; Koncevi¢iené, 2012; Rimkuviené,
Tamosaitiené, 2012; Rimkuviené, Tamosaitiené, 2012; Jasinavi¢ius, TamosSitiniené, Sokol, 2006).

Verslininko sgvokos apibréZimy taip pat yra daug ir jvairiy. Placigja prasme verslininkas yra fizinis asmuo,
plétojantis versla ir veikiantis savarankiSkai, savo rizika, savo vardu ir savo saskaita. Verslininkg galima
apibudinti ir kaip fizinj asmenj, kuris jstatymu nustatyta tvarka verciasi ikine komercine veikla, jskaitant ta, kuria
verCiamasi turint verslo liudijimg. Kad verslas bty efektyvus ir perspektyvus, o vartotojams biity teikiamos
aukstos kokybés prekés konkurencinga kaina, verslininkas turi turéti puikius verslumo jgiidzius (Melnikas,
Jakubavicius ir kt., 2014; Konceviciené, 2012; Rimkuviené, Tamosaitiené, 2012; Jasinavicius, Tamositniené,
Sokol, 2006).

Daugelj susimastyti apie galimybe pradéti nuosava versla ar apie galimybe jgyvendinti perspektyvia verslo
idéja skatina materialinis ir moralinis nepasitenkinimas savo padétimi. Tokia padétis privercia veikti ir ieSkoti
galimy sprendimy. DaZnai nuosavo verslo imasi tie, kas ank$c¢iau dirbo samdomg darbg, kurio metu jgijo
pakankamai patirties ir Ziniy vienoje ar kitoje srityje ir sugebéjo jZvelgti potencialias nuosavo verslo galimybes.
Nemazai Zmoniy nuosavo verslo imasi tapg bedarbiais arba nusivylg samdomo darbo suteikiamomis galimybémis
ir perspektyvomis (Rimkuviené, Tamosaitiene, 2012; Kli¢ius, 2001).

Tyrimo objektas — nuosavas verslas.

Tyrimo tikslas — i$skirti pagrindinius nuosavo verslo privalumus ir trikumus.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Aptarti pagrindines nuosavo verslo proceso stadijas.

2. Apzvelgti nuosavo verslo organizavimo formas.

3. ISnagrinéti verslo subjekty skaiCiaus kitimo tendencijas Lietuvoje ir Sias tendencijas lemiancius

veiksnius.

Tyrimo metodai:

1. Literatiiros Saltiniy analizé.

2. Verslo statistiniy duomeny analizé.

Nuosavo verslo proceso stadijos

Nuosavo verslo procesg galima suskirstyti | keturias pagrindines stadijas. Nuosavo verslo procesas prasideda
nuo verslo idéjos paieSkos ir Sios idéjos jvertinimo. Toliau yra sudaromas verslo planas, kuris yra pagrindas
verslo id¢jos jgyvendinimui. Remiantis sudarytu verslo planu, yra atlieckama nuosavo verslo pradziai ir tolesniam
nuosavo verslo vystymui reikalingy iStekliy paieska. Jgyvendinant verslo idéja ir pasirinkus vieng i§ galimy
nuosavo verslo organizavimo formy susiduriama su verslo valdymo poreikiu (Konceviciene, 2012; Rimkuviené,
Tamosaitiené, 2012; Jasinavicius, TamoSitiniené ir kt., 2006).

Verslo idéjos paprastai neatsiranda staiga, jos yra nuolatiniy paie$ky ir doméjimosi, o daZnai ir darbo patirties
rezultatas. Siekiant teisingai jvertinti verslo id¢ja, biitina atsizvelgti j daugelj faktoriy: kuo sugalvota verslo idéja
yra pranaSesné uZ kitas jau jgyvendintas, kodé¢l pagaminta preké ar teikiama paslauga bus naudinga, ar ji turés
paklausg, ar egzistuoja pakaitalai, kas yra potenciallis klientai ir kokie galimi konkurentai, ar yra galimybé
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konkuruoti su jau rinkoje esanciais, ar yra galimybé jsitvirtinti rinkoje, kiek kainuos verslo pradZia, ar uzteks
turimy 1€Sy ir ar biisimas verslas bus pelningas. Vertinant verslo pelningumg reikia atsiZvelgti ne tik | tiesioging
investicijy graza, bet ir | biisimas galimybes, kurios gali atsiverti jgyvendinant sumanymg, biitina jvertinti
faktinius ir potencialius kiekvienos idéjos privalumus. Imantis nuosavo verslo labai svarbu yra, kad asmeniniai
gabumai ir asmeninés vertybés atitikty verslo idéja (Konceviciené, 2012; Rimkuviené, Tamosaitiene, 2012;
JasinavicCius, TamoSitiniené ir kt., 2006).

Norint sékmingai jgyvendinti verslo idéja, biitina parengti tinkamg jgyvendinimo plang. Verslo plano
sudarymas yra sudétingiausias viso nuosavo verslo proceso komponentas. Kaip ir vertinant verslo idéja, sudarant
verslo plang bitina atsiZvelgti | daugelj faktoriy. Sudarant verslo plang yra labai svarbu biiti gerai susipaZinus su
biisimos prekés ar paslaugos rinka, gerai Zinoti Sios rinkos pasiiilg ir paklausa, esamus ir galimus konkurentus,
kuo konkurentai yra pranasesni ir kuo silpnesni, Zinoti rinkos plétimosi galimybes, rinkos pardavimy apimtis,
Zinoti kas yra pagrindiniai naudotojai, kokie yra jy poreikiai ir likes¢iai. Sudarant verslo plang biitina aiSkiai
Zinoti: kas bus daroma, kam bus daroma, kaip bus daroma, kur bus daroma, kas trukdys ir kas padés
(Konceviciené, 2012; Rimkuviené, Tamosaitiené, 2012; Jasinavic¢ius, TamoSitiniené ir kt., 2006).

Siekiant sékmingai jgyvendinti verslo id¢ja, svarbu tiksliai jvertinti, kokiy iStekliy reikés. Bitina jvertinti
neigiamas pasekmes, susijusias su vienos ar kitos rusSies iStekliy stygiumi. Reikiami iStekliai turi bti pritraukti
laiku ir su minimalia kontrolés netektimi. Verslininkas turi stengtis sukaupti savo rankose kuo didesn¢
nuosavybés kontrole, ypac nuosavo verslo jkiirimo etape. Plétojant nuosava versla gali reikéti pritraukti
papildomas léSas ir tam tikrg kontrolés dalj gali tekti paaukoti. Reikéty stengtis sudaryti tokj susitarimg, pagal
kurj biity gaunami visi reikiami iStekliai su minimaliomis iSlaidomis ir minimalia nuosavo verslo veiklos
kontrolés netektimi. DaZniausiai didZiajg dalj reikalingy 1Sy sudaro asmeninés santaupos, i§ asmeny pasiskolinti
pinigai, kreditai, taCiau daznai to nepakanka ir tenka ieSkoti réméjy, pasiryZusiy rizikai, susijusiai su kapitalo
investicijomis j naujg verslg (Jasinavicius, TamoSitinien¢ ir kt., 2006).

Nuosavo verslo sekmé priklauso ir nuo verslo aplinkos salygy. Verslo aplinkg lemia rinkinys tokiy veiksniy
kaip politiné situacija, verslo reguliavimas, ekonominé aplinka ir aplinkosauga. Sios sglygos yra apibréZziamos
Salies, regiono ar atskiros vietovés mastu. Verslo salygy palankumas, kartu ir nuosavo verslo sékme, priklauso
nuo Siy veiksniy derinio (Konceviciené, 2012).

Visos nuosavo verslo proceso stadijos yra logiSkai nuoseklios ir tarpusavyje glaudZiai susijusios. Né vienos i$§
Ju negalima nei pradéti, nei uZzbaigti atsiejus vieng nuo kitos. Jgyvendinti verslo idéja rekomenduojama tik
tinkamai jg jvertinus bei atsakius j esminius klausimus, kokiy rezultaty yra tikimasi ir kuo yra rizikuojama.
Atsakingas nuosavo verslo planavimas ir apgalvotas veikimas pagal sudarytg verslo plang didina nuosavo verslo
sekmés tikimybe.

Verslo plano sudarymo poreikis ir verslo rizika

Verslo planas yra dokumentas, kuriame aiskiai ir argumentuotai iSdéstoma verslo idéja, jvertinama rinkos
situacija, pateikiami verslo idé¢jos jgyvendinimo etapai, nurodomas verslo id¢jos jgyvendinimui ir vystymui
reikalingy iStekliy poreikis, jvertinamos galimos verslo rizikos ir pateikiamos rizikos valdymo priemonés,
prognozuojamas veiklos rezultatas ir jvertinamos ateities perspektyvos. Dalis verslo plany kinta jy jgyvendinimo
metu dél besikeiciancios ekonominés situacijos, atsirandanciy naujy galimybiy ar pasireiSkianciy naujy
aplinkybiy, kurios nebuvo numatytos sudarant verslo plana (Rimkuviené, TamoSaitiené, 2012; AviZa, Bagdanskis
ir kt., 2009; KartaSova, 2008; Jasinavi¢ius, Tamositiniené ir kt., 2006); [49].

Verslo plano sudarymas yra svarbus tiek verslininkui, tiek kreditoriui, tiek investuotojui. Kreditoriai ir
investuotojai reikalauja aiSkiy ir detaliy verslo plany, kad galéty atsirinkti vertingus ir kuo maZiau rizikingus
verslo projektus, kuriems galéty skirti finansavima. Verslo plano sudarymas ne tik gali padéti verslininkui gauti
finansavima, pritraukti investuotojy, bet ir sudaro sglygas verslo idéjos jgyvendinimo kontrolei, kadangi yra
aiskiai apibrézti verslo idéjos jgyvendinimo etapai ir jgyvendinimo tvarka, suplanuotos investicijos. Paruostas
verslo planas verslininkui leidZia biiti pasiruoSusiam galimiems nuosavo verslo i§§tkiams. Verslo planas taip pat
padeda suburti tinkama komanda verslo idéjai jgyvendinti, kadangi i§ anksto jvertinama, kokiy profesiniy jgidZiy
darbuotojy reikés (Rimkuviené, TamoSaitien¢, 2012; AviZa, Bagdanskis, Kutkaityté, Zabukaite, 2009; KartaSova,
2008; Jasinavicius, Tamositiniené, Sokol, 2006); [49].

Verslo planas yra vienas i§ nuosavo verslo sékmeés veiksniy, kuris daZniausiai nulemia sékmingg nuosavo
verslo pradzig bei tolimesnj nuosavo verslo vystyma. Néra vienos teisingos verslo plano strukttros. Dazniausiai
verslo plano struktira priklauso nuo to, kam yra skirtas verslo planas — partneriams, investuotojams ar
kreditoriams (Rimkuviené, Tamosaitiené, 2012; Aviza, Bagdanskis ir kt., 2009; Kartasova, 2008; Jasinavicius,
Tamosiuniené ir kt., 2006); [49].
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Verslo rizika yra susijusi su ryZtu veikti Zinant, kad galima tikslo ir nepasiekti ar net kazka prarasti.
Igyvendinant verslo idéjg ir pasirinkus veikla vykdyti bet kuria galima nuosavo verslo organizavimo forma,
visada susiduriama su rizika, kuri vadinama verslo rizika. Versle daZniausiai rizika apibréZiama kaip tikimybe
kaZko netekti, patirti nuostolius ar nenumatytas iSlaidas. Rizika yra ir vienas i§ verslo bankroto veiksniy.
Investuoti ar ieSkoti verslo be rizikos yra nejmanoma, todél pagrindinis tikslas yra ne iSvengti praktiskai
neiSvengiamos rizikos, o numatyti ir jvertinti galima rizika ir visomis jmanomomis priemonémis sumazinti rizika
iki leistino lygio. Mokéjimas rizikuoti tiek finansine, tiek socialine arba psichologine prasme yra neatsiejama
nuosavo verslo proceso dalis (Koncevicien¢, 2012; Jasinavicius, TamoSitiniené¢ ir kt., 2006).

ISskiriamos keturios pagrindinés verslo rizikos rii§ys. Investiciné verslo rizika susijusi su tuo, kad gali buti
gauta maZiau pajamy i§ investicijy, negu numatyta. Gamybiné verslo rizika susijusi su nenumatytu gamybos
apim¢iy sumaZéjimu, materialiniy bei energetiniy iStekliy trikumu ar jy sanaudy didéjimu produkcijos
savikainoje. Komercing rizika lemia atsirandantys rinkos pokyc¢iai, kainy Suoliai, klienty elgesio poky¢iai ir kita.
Finansiné rizika susijusi su pavojumi, kad verslas gali nejvykdyti finansiniy jsipareigojimy investuotojams,
kreditoriams, verslo partneriams (Zilinskas, Martinkus ir kt., 2004).

Kiekviename versle yra rizikingy veiklos sriciy, todél labai svarbu nustatyti pagrindines rizikos sritis, kurios
labiausiai lemia verslo veiklos rezultatus. Pagrindiniy rizikos sri¢iy jvertinimas ir reikiamy priemoniy pritaikymas
padeda iSvengti nereikalingy nuostoliy. DidZiausia verslo rizika pasireiSkia tada, kai verslo procesai néra aiskiai
apibréZti, menkai siejasi su verslo planais ir strategijomis, nepatenkina klienty poreikiy, nedidina turto, neapsaugo
iStekliy nuo netaupaus naudojimo ir piktnaudziavimo (Koncevi€ien¢, 2012; Rimkuviené, TamoSaitiene, 2012;
JasinavicCius, TamosSitiniené ir kt., 2006).

Verslo rizikg galima valdyti, naudojant jvairias priemones, kurios leidZia prognozuoti rizikingg jvykj ir imtis
priemoniy rizikai maZinti. Rizikos valdymas yra procesas, kuris apima: rizikos, nuo kurios néra apsaugotas
verslas, atpazinima, nuostoliy, atsirandanciy dél Sios rizikos dydZio ir daZznumo, apskai€iavima ir geriausio biido
kiekvienai rizikai sumazinti nustatymg. Priimant sprendimus susijusius su vykdoma veikla yra biitina jvertinti
galimus rizikos padarinius (Konceviciené, 2012; Rimkuvien¢, Tamosaitien¢, 2012; Jasinavicius, TamoSitiniené ir
kt., 2006).

Pradedant nuosava versla labai svarbu tinkamai pasirinkti verslo organizavimo formg. Atitinkama verslo
forma nulemia skirtingg veiklos organizavimo biitinumg ir galimg verslo rizika.

Nuosavo verslo organizavimo forma

Nuosava versla vykdyti galima verciantis individualia veikla arba steigiant juridinj asmenj. Pradéti versla
individualios veiklos forma yra papras€iau ir tam nereikia dideliy iStekliy, taciau §i verslo vykdymo forma
daugiau skirta smulkiam verslui, kai veikla daZniausiai vykdo vienas asmuo, kartais pasitelkdamas nedidelius
isteklius i3 3alies. Juridiniy asmeny steigimas ir veiklos organizavimas daug sudétingesnis. Si verslo vykdymo
forma sudaro galimybes versla vykdyti didele apimtim, samdant darbuotojus, steigiant padalinius, siekiant
pritraukti papildomas investicijas, privaty kapitalg i§ Salies. SprendZiant, kokia nuosavo verslo organizavimo
forma pasirinkti, reikéty remtis kriterijais, kurie sudaryty galimybe priimti teisingiausig sprendimg (1 lentelé)
(Liustrovaité, Martinkuté-Kauliené, 2015; Koncevi¢iené, 2012; Rimkuviené, TamosSaitiené, 2012; Aviza,
Bagdanskis ir kt., 2009; geibokiené, 2002); [45, 47].

Verslo organizavimo formos pasirinkimg turéty nulemti, ne tik kuo maZesniy sumokamy verslo mokesciy
siekimas, bet ir galimybés plétoti versla, pritraukti finansavimg, patogumas organizuoti veikla, tvarkyti apskaita.
Nuo verslo organizavimo formos pasirinkimo priklauso verslo steigimo procesas, jo trukme, 1éSy sanaudos,
finansiniy iStekliy poreikis, verslo rizika ir darbuotojy paieska (Konceviciené, 2012; Rimkuviené, TamosSaitiené,
2012).

Planuojant nuosavo verslo idéjg jgyvendinti savarankiskai ir turint pakankamai finansiniy ar kity reikiamy
iStekliy nuosavo verslo steigimui bei pradiniam nuosavo verslo vystymui, rekomenduojama rinktis individualig
veiklg. Individualig veikla galima vykdyti isigijus verslo liudijimg arba turint individualios veiklos pazyma. Tai
yra pacios paprasciausios nuosavo verslo organizavimo formos, kurios leidzia ne tik pradéti nuosava versla, bet ir
iSbandyti nuosavg versla rinkos salygomis (Koncevicien¢, 2012); [30]; [25]; [35]; [48].
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1 lentelé
Verslo organizavimo formos pasirinkimo Kriterijai
Kriterijus ApraSymas

Ne visos verslo organizavimo formos suteikia teise¢ vykdyti bet kokia veikla. Todél
biitina atsizvelgti  tai, kokig veiklg planuojama vykdyti, kokia veiklos apimtis ir

Veiklos pobiidis "
sudétingumas.
. Biitina atsizvelgti | tai, kiek laiko planuojama vykdyti veiklg. Peré¢jimas nuo vienos
Veiklos e . 9 . . . . .
Jaikotarpis verslo organizavimo formos prie kitos uZtrunka tam tikrg laikg, reikalauja papildomy

iSlaidy ir gali biiti gana sudétingas.

Steigiant tam tikry rasiy juridinius asmenis yra numatytas konkretus jstatinio kapitalo
Kapitalo dydis dydis, kurj juridinio asmens steig¢jas privalo turéti. UZsiimant individualia veikla,
kapitalo dydis gali buti gerokai maZesnis nei steigiant juridinj asmenj.

Mokesciy dydis tiesiogiai priklauso nuo to, kokia verslo organizavimo forma yra

Mokesciai .
pasirenkama.
Kokiu turtu rizikuojama nepasisekus verslui - nuosavu turtu ar jmonés turtu. Steigiant
. juridin] asmenj ir ketinant riboti atsakomybe, steigiamas ribotos civilinés atsakomybés
Atsakomybé J ! ! yoe & Y

juridinis asmuo, prieSingu atveju neribotos civilinés atsakomybés juridinis asmuo.
Individualios veiklos atveju, atsakoma nuosavu turtu.
Esant daugiau nei vienam suinteresuotam asmeniui, norin¢iam uZsiimti konkrecia veikla,

Steigdjy skaicius rekomenduojama veikla vykdyti jsteigus juridinj asmenj.

Samdomi Renkantis verslo organizavimo formg, butina atsizvelgti i tai, ar bus samdomi
darbuotojai darbuotojai. Ne visos verslo organizavimo formos sudaro tokig galimybg.

Finansavimo Finansavimo Saltiniy pritraukimo galimybés steigiant juridinj asmenj yra gerokai
poreikis didesnés nei vykdant individualig veikla.

Veiklos vykdymo UZsiimant individualia veikla nereikia kurti juridinio asmens valdymo strukttiros arba
sudétingumas atlikti kity juridiniams asmenims biitiny formalumy.

Saltinis:[1]; [35]; [48].

Esminis skirtumas tarp individualios veiklos jsigijus verslo liudijimg ir individualios veiklos turint
individualios veiklos paZymg yra tas, kad jsigijus verslo liudijimg i§ anksto reikia sumokéti fiksuoto dydZzio
pajamy mokestj, o tai yra rizika, kadangi pinigai mokami avansu, neZinant, ar veikla atne§ pelng. Vykdant veikla
pagal individualios veiklos pazyma pajamy mokestj reikia sumokéti pasibaigus mokestiniam laikotarpiui nuo
gauto pelno. Pagal verslo liudijimg galima verstis tik tam tikromis individualios veiklos riiSimis, kurios
iSvardintos individualios veiklos rtsiy sarase, o pagal iSduodamg individualios veiklos pazyma galima vykdyti bet
kokio pobiidzio veikla, iSskyrus tam tikrus atvejus kai yra privaloma jsteigti jmong¢ arba turéti leidima suteikiantj
teis¢ verstis tos riiSies veikla. Verslo liudijimas yra iSduodamas pageidaujamam laikotarpiui, minimalus terminas,
priklausantis nuo konkrecios veiklos riiSies yra viena diena, o maksimalus terminas yra vieni metai. Individuali
veikla pagal individualios veiklos paZyma po veiklos jregistravimo yra laikoma veikiancia tol, kol verslininkas
nepateikia veiklos nutraukimo praSymo. Vykdant individualig veiklg pagal individualios veiklos paZzymg galima
samdyti darbuotojus, o vykdant individuali veiklg pagal verslo liudijimg suteikiama teisé pasitelkti j pagalbg tik
vieng i§ Seimos nariy. Individualios veiklos pagal verslo liudijimg arba individualios veiklos pagal individualios
veiklos pazymg jteisinimas arba Sios veiklos nutraukimas yra paprastas, neilgai trunkantis procesas, Kuris
nereikalauja dideliy finansiniy iStekliy. Veiklos jteisinimui néra reikalaujamas minimalus pradinis kapitalas,
taciau uZ prisiimtus jsipareigojimus yra atsakoma nuosavu turtu. Pleciant veiklg ir siekiant pritraukti investuotojy
ar gauti papildoma finansavimg yra susiduriama su sunkumais. Individualios veiklos buhalteriné apskaita yra
nesudétinga: pildomas pajamy-iSlaidy Zurnalas, atliekama kasmetiné pajamy deklaracija bei mokamos nustatyto
dydzio jmokos. Verciantis individualia veikla mokesciy nasta yra santykinai nedidelé (Konceviciené, 2012); [29];
[25]; [35]; [48].

Planuojant nuosavo verslo idé¢jg jgyvendinti kartu su bendraminciais ar partneriais, galvojant apie papildomy
investicijy pritraukimg ar papildomo finansavimo gavima nuosavo verslo pradZiai ar nuosavo verslo vystymui ir
planuojant nuosavo verslo plétra, rekomenduojama steigti juridinj asmenj. Populiariausios nuosavo verslo
organizavimo formos steigiant juridinj asmen;j yra individuali jmoné, maZoji bendrija, uzdaroji akciné bendrove ir
akciné bendrové (Konceviciené, 2012; Rimkuviené, Tamosaitiené, 2012); [29]; [35].
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DaZniausiai individuali jmoné yra steigiama, kai planuojama veikla néra labai rizikinga, verslo ketinama
imtis savarankiSkai ar su Seimos nariais, verslui jsteigti ir organizuoti pakanka nedideliy finansiniy istekliy, o
jmone gali valdyti vienas fizinis asmuo. Individualios jmonés savininkas uZ visus prisiimtus jsipareigojimus
atsako visu savo nuosavu turtu. Jmonés savininkas negali biti kitos individualios jmonés savininkas.
Individualios jmonés savininkas daZniausiai biina ir jmonés vadovas, todél jam lengviau priiminéti su nuosavo
verslo vystymu susijusius sprendimus. Individualios jmonés steigimo procesas nesudétingas, taciau Siek tiek
uztrunka, steigimo kasStai yra nedideli, néra reikalaujamas minimalus pradinis kapitalas, buhalterinei apskaitai
vykdyti néra reikalaujamas buhalteris. [steigus individualiag jmon¢ galima vykdyti bet kurig Giking komercing
veikla. Planuojant verslo plétra, pritraukti papildomy investicijy ar gauti papildoma finansavima yra pakankamai
sudétinga. Pleciant versla individualia jmone¢ galima pertvarkyti j kita verslo organizavimo formg. Veiklos
pabaiga reikalauja nemazai laiko ir finansiniy sanaudy (Rimkuviené, Tamosaitien¢, 2012); [35]; [46].

MaZoji bendrija daZniausiai steigiama, kai planuojama veikla néra labai rizikinga, taciau verslui jsteigti ir
organizuoti reikalingas tam tikras pradinis kapitalas ir verslo ketinama imtis kartu su partneriais. steigti mazaja
bendrija néra sudétinga, taciau tai Siek tiek uZtrunka. Mazosios bendrijos steigéjais gali biti tik fiziniai asmenys.
Mazaja bendrijg gali steigti ne daugiau kaip deSimt fiziniy asmeny. Minimalus jstatinis kapitalas néra nustatytas,
taCiau ji nustato patys bendrijos nariai, atsizvelgdami j savo bei kity finansines galimybes. Didesnis steigéjy
skaiCius leidZia sukaupti didesn;j jstatinj kapitalg. Bendrijos nariai moka jnasus, kuriy dydis ir mokéjimo tvarka
nustatomi nariy susirinkime. MaZosios bendrijos narys gali iSeiti i§ bendrijos atsiimdamas savo jna$a, taip pat
galima parduoti ar kitaip perleisti nario teises kitiems asmenims. MaZosios bendrijos pelnas skirstomas
proporcingai nario jnaso dydziui. MaZoji bendrija gali vykdyti bet kokia tking komercine veikla. UZ visus
prisiimtus jsipareigojimus atsakoma tik jmonés turimu turtu, todél maZosios bendrijos nariai rizikuoja tik savo
jnasu, taip apsaugodami savo asmeninj turta. Mazosios bendrijos nariai dalyvauja tvarkant bendrijos reikalus ir
priimant sprendimus visais bendrijos veiklos klausimais, todél vadovas néra biitinas. Taciau yra didelé nesutarimy
tarp bendrijos nariy tikimybé, o tai nulemia ir sudétingesnj bendry reikaly tvarkyma. Buhalterinius skai¢iavimus
gali atlikti patys bendrijos nariai, todél buhalterinei apskaitai vykdyti néra reikalaujamas buhalteris. Planuojant
verslo plétra, pritraukti papildomy investicijy ar gauti papildoma finansavima yra daugiau galimybiy nei
individualios jmonés atveju. Pleciant verslag maZaja bendrija galima pertvarkyti i kita verslo organizavimo forma.
Veiklos pabaiga reikalauja nemaZzai laiko ir finansiniy sgnaudy (Rimkuviené, Tamosaitiené, 2012); [29]; [24];
[35]; [46].

UZdaroji akciné bendrove arba akciné bendrové steigiama, kai planuojama veikla yra gana rizikinga, verslui
isteigti ir organizuoti reikalingas fiksuoto dydzio pradinis kapitalas, verslo ketinama imtis kartu su partneriais
arba tiesiogiai dalyvauti verslo vystyme ir jo valdyme neketinama. UZdaraja akcing¢ bendrove arba akcing
bendrove gali steigti tiek fiziniai asmenys, tiek juridiniai asmenys, o akcininky skai¢ius néra ribojamas.
Minimalus jstatinis kapitalas uZdarosios akcinés bendrovés steigimo atveju turi biiti ne mazesnis kaip 2500 eury.
Akcinés bendrovés steigimo atveju minimalus jstatinis kapitalas turi biiti ne maZzesnis kaip 25000 eury. Didelis
steigéjy skaicius leidZia sukaupti didelj jstatinj kapitala. Isteigus uzdaraja akcing bendrove arba akcing bendrove
galima vykdyti bet kurig tiking komercing veikla. Tiek uZdarosios akcinés bendrovés, tiek akcinés bendroveés
atveju uZ visus prisiimtus jsipareigojimus atsakoma tik jmonés turimu turtu, todé¢l akcininkai rizikuoja tik tuo
turtu, kurj jne$¢, taip apsaugodami savo asmeninj turtg. Svarbiausius sprendimus akcininkai priima balsavimu.
Kiekviena akcija suteikia vieng balsa, todél balsuojant visuotiniame akcininky susirinkime didZiausia jtaka turi
daugiausia akcijy jsigijes asmuo. Akcinés bendrovés akcijos gali buti platinamos bei jomis prekiaujama viesai.
UZdarosios akcinés bendrovés akcijos vieSai néra platinamos. Kadangi tiek uZdarosios akcinés bendrovés atveju,
tiek akcinés bendrovés atveju jstatinis kapitalas padalytas | dalis, vadinamas akcijomis, akcininkas pelng i$
bendrovés gauna mety pabaigoje dividendy forma (pinigais), proporcinga akcininkui nuosavybeés teise
priklausanciy akcijy nominaliai vertei. Tai uZtikrina, kad akcininko pasikeitimas nesukels jokios grésmeés
bendrovés vykdomai veiklai ir jos tgstinumui — akcininko pasikeitimo atveju perleidZiamos jo nuosavybés teisés j
turimas akcijas. Esminius bendrovés veiklos klausimus sprendZia visuotinis akcininky susirinkimas, o
einamuosius veiklos klausimus — vadovas. Bendrovése gali biiti sudaroma valdyba ir stebétojy taryba. Sudétingai
bendroviy buhalterinei apskaitai vykdyti yra privalomas buhalteris arba turi biiti sudaryta sutartis su buhaltering
apskaita vykdancia jmone. Planuojant verslo plétra ir norint pritraukti papildomy investicijy, bendrovés gali
iSleisti naujas akcijas, kurias jsigydami akcininkai sumoka nustatyta pinigy suma. Gauti papildoma finansavima
yra daug daugiau galimybiy nei individualios jmonés ar mazosios bendrijos atvejais. Norint pasitraukti i§ verslo
yra galimybé perleisti bendroviy akcijas kitiems asmenims arba parduoti versla. Veiklos pabaiga reikalauja daug
laiko ir finansiniy sgnaudy (Rimkuviené, Tamosaitien¢, 2012); [30]; [35]; [46].

Nuosavas verslas priskiriamas prie smulkaus ir vidutinio verslo, o nuosavo verslo jmones - prie smulkaus ir

vidutinio verslo jmoniy (Davulis, 2013; Klic¢ius, 2001).
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Verslo tendencijos ir jas lemiantys veiksniai

Remiantis Lietuvoje veikianc¢iy komerciniy banky uzsakomy tyrimy rezultatais apie nuosava versla galvoja
apie 30-40 procenty Lietuvos gyventojy. Kaip pagrindines prieZastis imtis nuosavo verslo gyventojai nurodo:
galimybe biiti nepriklausomu nuo darbdavio, galimybe dirbti tai kas patinka ir gauti dideles pajamas, galimybe
dirbti sau patogiu laiku. Kaip pagrindines prieZastis kodél nesiryZta imtis nuosavo verslo gyventojai nurodo:
patirties ir Ziniy trilkuma, baim¢ negauti pastoviy pajamy, pradinio kapitalo trikumga, neuztikrintuma dél nuosavo
verslo idéjos. Dauguma gyventojy nuosavg versla noréty pradéti individualios veiklos forma, maZiau ryZtysi
steigti ijmong¢. Dalis galvojanciy pradéti nuosava versla verslo pradZiai ryZtysi imti paskolg, kita dalis naudoty tik
nuosavas arba i§ pazystamy skolintas 1éSas [2]; [3]; [4]; [5].

Lietuvoje 2014-2018 metu laikotarpiu individualig veikla vykdé ganétinai didelis fiziniy asmeny skaicius (2
lentele) [38]; [39]; [40]; [41]; [42]; [43].

2 lentelé
Individualig veikla vykdziusiy fiziniy asmeny skaicius 2014-2018 mety pabaigoje
Individuali veikla 2y 2y 2y 2y 2y
14 m. 15 m. 16 m. 17 m. 18 m.
Pagal verslo liudijima 89763 94550 101776 101026 96784

Pagal individualios veiklos pazyma 70221 80284 92399 108375 126134
Saltinis: [38]; [39]; [40]; [41]; [42]; [43].

Individualia veikla vykdZiusiy pagal verslo liudijimus fiziniy asmeny skaicius 2014-2016 mety laikotarpiu
didéjo, taciau 2017-2018 metu laikotarpiu Sis skai¢ius mazéjo. Viena i$ Sig tendencijg lémusiy prieZas¢iy galéjo
biiti susijusi su nuo 2017 mety pasikeitusia verslo liudijimy apmokestinimo tvarka. Kita galima prieZastis galéjo
biti susijusi su individualig veikla vykdZiusiy fiziniy asmeny peréjimu j kitag uZimtumo forma — samdoma darba,
kadangi 2017-2018 laikotarpiu pakankamai spar¢iai didé¢jo samdomyjy darbuotojy darbo uZmokestis.
Individualig veikla vykdZiusiy pagal individualios veiklos pazymas fiziniy asmeny skaicius 2014-2018 mety
laikotarpiy didéjo. Viena iS Sig tendencijg lémusiy priezasciy galéjo biiti ta, kad §i nuosavo verslo organizavimo
forma suteikia geresnes galimybes veiklos pasirinkimo, mokes¢iy mokéjimo ir darbuotojy samdymo atzvilgiu.
Reikia jvertinti ir tg fakta, kad individualios veiklos paZyma galioja neribota laika, o verslo liudijimas galioja tik
tam tikrg laikotarpj [44].

Lietuvoje 2014-2018 mety laikotarpiu populiariausia verslo organizavimo forma steigiant juridinj asmenj
buvo uZdaroji akciné bendrové, maziau populiarios — individuali jmoné, maZoji bendrija, akciné bendrové (3
lentelé) [20]; [44]; (Davulis, 2013).

3 lentelé

Veiklg vykdZziusiy jmoniy skai¢ius pagal verslo organizavimo formas 2014-2018 mety pradzioje

Verslo organizavimo forma 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
UZdaroji akciné bendrové (UAB) 55250 62565 65236 66930 67442
Individuali jmoné (II) 10950 10190 9897 11481 10671
MaZoji bendrija (MB) 650 2204 3226 3356 3843
Akciné bendrové (AB) 321 317 314 295 287
Kitos formos 1150 1151 1167 1194 1196

Saltinis: [20]; [44]

UZdarosios akcinés bendrovés 2018 mety pradZioje sudaré apie 80,8 procento visy Lietuvoje veikianciy
jmoniy, individualios jmonés — 12,8 procento, maZzosios bendrijos — 4,6 procento, o akcinés bendrovés tik 0,3
procento. Akcinés bendrovés atveju reikalaujamas pakankamai didelis minimalus pradinis kapitalas, todél Si
verslo organizavimo forma néra itin populiari. UZdarosios akcinés bendrovés atveju, reikalaujamas minimalus
pradinis kapitalas néra labai didelis ir verslg steigiant keletui steigéjy pradinj kapitalg nesudétinga surinkti.
MaZosios bendrijos atveju reikiamg minimalus kapitalo dyd] nustato patys maZosios bendrijos steigéjai
atsizvelgiant j kiekvieno finansines galimybes. Individualios firmos atveju minimalus pradinis kapitalas visai néra
reikalaujamas, taciau uz visus prisiimtus jsipareigojimus individualios jmonés savininkas atsako nuosavu turtu,
prieSingai nei uzdarosios akcinés bendrovés, maZosios bendrijos ar akcinés bendrovés atveju, kur uZ prisiimtus
jsipareigojimus yra atsakoma tik jmonés turtu [44].
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2014-2018 metu laikotarpiu Lietuvoje veikla vykdZiusiy verslo jmoniy skaicius didéjo (1 pav.) [18]; [19];
[20]; [21]; [22]; [44].
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Saltinis: [18]; [19]; [20]; [21]; [22]; [44]

Kiekvienais metais didéjantis verslo imoniy skai¢ius, rodo palankias verslo steigimo, vystymo ir finansavimo
Lietuvoje galimybes. DidZiausig dalj tarp visy verslo jmoniy sudaro maZos ir vidutinés verslo jmonés. DidZiausia
dalj tarp maZzy ir vidutiniy verslo jmoniy sudaro mikro dydZio jmonés, turincios iki keturiy darbuotojy. 2018 mety
pradZioje mikro jmonés sudar¢ apie 62 procentus visy veikian¢iy mazy ir vidutiniy verslo jmoniy. Daugiausia
mazy ir vidutiniy verslo jmoniy veikia prekybos ir paslaugy sektoriuose [44]; (Davulis, 2013).

Verslo jmonéms nepajégiant jgyvendinti prisiimty jsipareigojimy, susidirus su finansiniais sunkumais ar
isiskolinimams vir§ijus jmoniy turta, dazniausiai jmonés bankrutuoja. Lietuvoje 2014-2018 mety laikotarpiu
bankroto procediiros buvo baigtos 11414 verslo jmoniy. Bankroto administratoriy nustatytos pagrindinés jmoniy
bankroto prieZastys buvo: jmoniy jsiskolinimai, apyvartiniy 1éSy trikumas ir kreditavimo problemos. Taciau
neretai jmonés bankrutavo ir dél pernelyg rizikingy ir neatsakingy veiklos sprendimy, nesugebé&jimo prisitaikyti
prie kintanciy rinkos salygy, besikeicianciy klienty poreikiy ir augancios konkurencijos. Rinkos ekonomikos
salygomis per vienus metus bankrutuoja apie 3—4 procentus visy veikian¢iy jmoniy, taiau tai neiSvengiamas rinkos
ekonomikos reiSkinys. DaZniausiai bankroto procesai inicijuojami uZdarosioms akcinéms bendrovéms ir individualioms
jmonéms, kadangi §iy jmoniy skaicius pagal verslo organizavimo formg yra didziausias (Jurien¢, 2019, 2018; Davulis, 2013);
[22].

Naujo verslo kiirimasis ir esamo verslo plétros galimybés labai priklauso nuo ekonominés aplinkos, kurioje
veikia verslo jmonés ir individualig veikla vykdantys fiziniai asmenys. Vieni svarbiausiy skatinan¢iyjy veiksniy,
lemianciy apsisprendima kurti versla arba jj plésti yra rinkos augimo potencialas, jos geras pelningumas bei geras
prieinamumas prie iSoriniy finansavimo Saltiniy. Vertinant Siuos faktorius, 2018 metais ekonominé aplinka
Lietuvoje buvo gana palanki verslui, taciau verslo plétra labiausiai ribojo perkaitusi darbo rinka — nepakankama
reikiamos kvalifikacijos darbo pasiiila rinkoje ir dél to labai sparciai ekonomikoje augancios sanaudos, susijusios
su darbo apmokéjimu. Vertinant ateities perspektyvas, nuosaikaus darbo uzmokescio augimo tempo tikétis
nereikéty, taigi imoniy sgnaudy augimas ir toliau turéty biiti spartus. D¢l augancios Lietuvos ekonomikos naujy
verslo jmoniy kiirimuisi bus gana palankios salygos. Zemy paliikany normy aplinka yra vis dar yra palanki
skolinimuisi, taigi, ir investicijoms j naujo verslo kiirimg bei esamo verslo plétra [44].

Pagal 2019 metais paskelbtus Pasaulio banko atlikto ,,Doing Business* tyrimo duomenis Lietuva uZima
keturiolikta vietg tarp Simto devyniasdeSimties verslui palankiausiy pasaulio valstybiy. Palyginti su 2018 metais,
Lietuva pagerino savo pozicijas per dvi vietas, o palyginus su 2017 metais, net per septynias vietas. Atliekant §j
tyrimg Pasaulio bankas nagringja verslo plétra skatinancius ir stabdancius veiksnius skirtingose valstybése ir juos
reitinguoja. Tai leidzia identifikuoti klittis, su kuriomis susiduria verslas, vykdydamas veiklg ir jzvelgti
konkrecias priemones, kurias jgyvendinus biity galima pagerinti verslo salygas [16]; [17].

Nuosavo verslo privalumai ir trakumai

ApZvelgus pagrindines nuosavo verslo proceso stadijas, galimas nuosavo verslo organizavimo formas ir
susipaZinus su verslo tendencijomis, galima iSskirti pagrindinius nuosavo verslo privalumus ir trikumus.

Pagrindinis nuosavo verslo privalumas yra galimybé biti nepriklausomu ir laisvai priimti sprendimus
nustatant ar keiCiant veiklos kryptj ir veiklos strategija, pasirenkant biidus ir priemones iSsikelty tiksly
igyvendinimui ir iStekliy valdymui. Nuosavas verslas suteikia galimybe imtis tokios veiklos, kuri patinka ir tokiu
btdu siekti maksimaliy veiklos rezultaty ir maksimaliy veiklos pajamy. Nuosavo verslo pajamos priklauso ne tik
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nuo esamos pasiiilos ar paklausos, esamy konkurenty ar ekonominés situacijos. Nuosavo verslo pajamos didZigja
dalimi priklauso nuo verslininko kiirybiSkumo, investuoto laiko ir jdéty pastangy bei noro siekti maksimaliy
veiklos rezultaty. Nuosavas verslas suteikia galimybe dirbti lanks¢iu grafiku iS bet kurios vietos ir bet kada,
neapsiribojant jprastomis darbo dienomis ar valandomis. Sékmingai veikiantis nuosavas verslas suteikia galimybe
lengviau derinti darbg ir asmeninj gyvenima. Jei nuosavu verslu yra uzsiimama kaip papildoma veikla, Salia
samdomo darbo pajamy, galima gauti papildomas pajamas. [vairiy sri¢iy specialistams dé¢l jvairiy prieZasCiy
nerandant darbo, nuosavas verslas suteikia galimybe realizuoti save ir dirbant pagal jgyta specialybe gauti
pajamas. Nuosavo verslo organizavimo formy pasirinkimo jvairové sudaro galimybe pasirinkti tinkamiausig ir
nuosavo verslo i$Siikius labiausiai atitinkancig verslo organizavimo formg (SluZman, 2014; Davulis, 2013;
Bosiené, 2012; Zuperka, 2009; Klicius, 2001); [34]; [91; [33].

Kiekvienas nuosavas verslas atne$a nauda ne tik pa€iam savininkui, bet ir visuomenei bei Salies ekonomikai.
Nuosavas verslas suteikia galimybe pasitelkiant turimas Zinias ir patirtj jgyvendinti puikius sumanymus ir tokiu
btudu sukurti vertingus ir konkurencingus produktus, paslaugas ar technologijas. Nuosavas verslas maZina
nedarbo lygj, kuria naujas darbo vietas, skatina ekonomikos augimg, didina naSuma, keicia rinkos konkurencijg ir
kainas. Mokami verslo mokesciai pildo valstybés biudZeta (Davulis, 2013; Klic¢ius, 2001).

Pagrindinis nuosavo verslo trikumas yra tas, kad néra garantijos, kad verslo sumanymas pasiseks ir bus
iSvengta finansiniy nuostoliy. Nuosavas verslas yra susijes su didziule finansine rizika, neZinomybe, nesaugumo
jausmu bei nuolat atsirandanciais naujais iSSukiais. Pradedant nuosava versla daug dalyky tenka atlikti patiems,
ko pasékoje susiduriama su Ziniy ir gebéjimy trikumu daugelyje sri€iy, pradedant nuo nuosavo verslo veiklos
planavimo, organizavimo, istekliy valdymo ir baigiant apskaitos tvarkymu. Ziniy ir jgiidZiy trikumas daZniausiai
salygoja prastg nuosavo verslo valdymg. Kiekvieno nuosavo verslo pradZiai ir tolesniam nuosavo verslo vystymui
yra reikalingi nemaZi finansiniai iStekliai. Finansiniy i8tekliy poreikis priklauso nuo to, kokig veiklg planuojama
vykdyti, kokia veiklos apimtis ir sudétingumas bei kokia pasirinkta nuosavo verslo organizavimo forma. Daugeliu
atveju, nuosavas verslas pradedamas panaudojant nuosavas 1éSas, taciau neretai turimy léSy nepakanka ir tenka
ieskoti investuotojy ar kreiptis paramos ] jvairius fondus bei kredito jstaigas. Nors Lietuvoje yra sudarytos
neblogos galimybés gauti papildoma finansavimg nuosavo verslo pradZiai ar nuosavo verslo vystymui, taciau
tenka susidurti su gana dideliais reikalavimais, todél nemaza dalis prasanciy finansinés paramos jos negauna.
Siekiant finansinés paramos nuosavo verslo steigéjai privalo turéti parengta nuosavo verslo plang, kuriame bty
pateikiami nuosavo verslo jgyvendinimo etapai, nurodomas nuosavo verslo jgyvendinimui ir vystymui reikalingy
iStekliy poreikis, jvertinamos galimos verslo rizikos ir pateikiamos rizikos valdymo priemonés, prognozuojamas
veiklos rezultatas ir jvertinamos ateities perspektyvos. Detaliam verslo planui parengti reikia nemazy laiko
sgnaudy ir jvairiy sri¢iy Ziniy, ko nuosavo verslo pradzioje paprastai stokoja nuosavo verslo steigéjai. Kad
nuosavas verslas tapty sékmingas ir pradéty generuoti pelng reikia daug laiko, jégy ir pastangy, todél dazniausiai
verslo pradZioje tenka dirbti daug daugiau nei dirbant samdomg darba. Didele laiko dalj skiriant nuosavam
verslui, tenka atsisakyti dalies pomégiy ar jprociy, kuriems tiesiog nelieka laiko. D¢l laiko trikumo dazZnai
smarkiai nukencia ir asmeninis gyvenimas. Nuosavas verslas negarantuoja pastoviy pajamy, kadangi tiek
pasaulingje tiek vietingje rinkoje yra daugybé konkurenty, teikian¢iy panasSias prekes ar paslaugas. Siekiant islikti
konkurencingu rinkoje tenka nuolat stebéti kintancias rinkos salygas, konkurentus ir kintancius klienty poreikius.
Siekiant, prisitaikyti prie kintan¢iy rinkos salygy ir kintanc¢iy klienty poreikiy tenka nuolat investuoti j nuosava
verslag. Laiku negaunant planuoty pajamy, susiduriama su rizika nejvykdyti finansiniy jsipareigojimy
investuotojams, kreditoriams ar verslo partneriams. Didéjant nuosavo verslo jsiskolinimams, susiduriama su
bankroto rizika. Nepasisekus verslui priklausomai nuo pasirinktos verslo organizavimo formos nuosavo verslo
savininkas uZ priimtus jsipareigojimus atsako nuosavu turtu arba verslo jmonés turtu. Kiekvieng nuosava versla
slegia ir mokes¢iy nasta. Nuosavam verslui pleciantis ir siekiant jdarbinti papildomus darbuotojus neretai
susiduriama su tinkamos darbo jégos trikumu arba ganétinai aukS$tais darbo uZmokesCio reikalavimais
(Liustrovaité, Martinkuté-Kauliené, 2015; Sluzman, 2014; Davulis, 2013; Bosiené, 2012; Zuperka, 2009; Klicius,
2001); [91; [331]; [34].

ISvados

Nuosavas verslas prasideda nuo verslo idéjos ir Sios idéjos jvertinimo, kurio metu biitina atsizvelgti j daugelj
faktoriy, tokiy kaip potencialiis klientai, galimi konkurentai, prekés ar paslaugos rinkos situacija, biisimo verslo
finansiniy iStekliy poreikis ir t. t., nuo kuriy gali priklausyti biisimo verslo sekmé. Siekiant sekmingai jgyvendinti
nuosavo verslo idéja, biitina parengti tinkamg jgyvendinimo plang. Verslo plano sudarymas ne tik gali padéti
verslininkui gauti finansavima, pritraukti investuotojy, bet ir sudaro salygas verslo id¢jos jgyvendinimo kontrolei,
kadangi yra aiSkiai apibrézti verslo idéjos jgyvendinimo etapai ir jgyvendinimo tvarka, reikalingy istekliy
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poreikis, suplanuotos investicijos ir numatytos galimos verslo rizikos. Nuosavas verslas be rizikos yra
neimanomas, todé¢l pagrindinis tikslas imantis nuosavo verslo yra numatyti ir jvertinti galimas rizikas bei buti
pasiruoSusiam Sias rizikas suvaldyti. Moké&jimas rizikuoti tiek finansine, tiek socialine, tiek psichologine prasme
yra neatsiejama nuosavo verslo proceso dalis.

Nuosavo verslo organizavimo formy pasirinkimo jvairové sudaro galimybe¢ pasirinkti tinkamiausig ir
labiausiai atitinkancig verslo organizavimo forma. Kiekvienais metais did¢jantis veikla vykdanciy verslo jmoniy
skaiCius, rodo palankias verslo steigimo, vystymo ir finansavimo Lietuvoje galimybes. Pagal 2019 metais
paskelbtus Pasaulio banko atlikto tyrimo duomenis Lietuva uZima keturiolikta vieta tarp Simto devyniasdeSimties
verslui palankiausiy pasaulio valstybiy. DidZiausig dalj tarp visy verslo jmoniy sudaro mazos ir vidutinés verslo
jmonés, o didZiausig dalj tarp Siy verslo jmoniy sudaro mikro dydZio jmonés, turincios iki keturiy darbuotojy.
Lietuvoje individualia veikla pagal verslo liudijimus arba individualios veiklos paZzymas vykdo ganétinai didelis
fiziniy asmeny skaicius. Vienas pagrindiniy $ig tendencija jtakojanciy veiksniy yra samdomy darbuotojy darbo
uzmokescio dydis.

Pagrindinés jmoniy bankroto prieZastys yra jmoniy jsiskolinimai, apyvartiniy 1Sy trukumas ir kreditavimo
problemos, taCiau neretai jmonés bankrutuoja ir dél pernelyg rizikingy ir neatsakingy veiklos sprendimuy,
nesugebe¢jimo prisitaikyti prie kintan€iy rinkos salygu, besikei¢ianciy klienty poreikiy ir auganc¢ios konkurencijos.

Pagrindinis nuosavo verslo privalumas yra galimybé buti nepriklausomu ir laisvai priimti sprendimus
pasirenkant veiklos strategijg, nustatant ar keiCiant veiklos kryptj, pasirenkant buidus ir priemones iSsikelty tiksly
jgyvendinimui ir iStekliy valdymui. Nuosavas verslas suteikia galimybe imtis patinkancios veiklos, kurig vykdant
galima siekti maksimaliy veiklos rezultaty ir maksimaliy veiklos pajamy. Kiekvienas nuosavas verslas atneSa
naudg ne tik paciam savininkui, bet ir visuomenei bei Salies ekonomikai. Nuosavas verslas mazina nedarbo lygj,
kuria naujas darbo vietas, skatina ekonomikos augimg, didina naSuma, keicia rinkos konkurencija ir kainas.
Mokami verslo mokesciai pildo valstybés biudZeta. Pagrindinis nuosavo verslo trukumas yra tas, kad néra
garantijos, kad nuosavo verslo sumanymas pasiseks ir bus iSvengta finansiniy nuostoliy. Nuosavas verslas yra
susijes su didziule finansine rizika, neZinomybe dél ateities, nesaugumo jausmu bei nuolat atsirandanciais naujais
iSSukiais, prie kuriy tenka nuolatos taikytis ir investuoti | nuosava versla, kad iSlikti konkurencingu rinkoje.
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ADVANTAGES & DISADVANTAGES OF OWN BUSINESS
Summary

Own business is a great opportunity to realize various ideas, creating valuable and competitive products, services or
technologies. Every own business provides benefits not only to the owner but also to society and the economy of the country.
Usually people who want to set up their own business are people who had previously worked as hired employees, who have
gained sufficient experience and knowledge in one or another area and were able to see the potential possibilities of their own
business establishment. A lot of people who start their own business are people disappointed with the opportunities and
perspectives offered by hired work. Others are the ones who were unable to find a job based on specialty gained or because
of one or another reason became unemployed. Material and moral dissatisfaction of the situation encourage them to start own
business. In order to distinguish the main advantages and disadvantages of own business, the main stages of the process of
own business establishment, the need of business plan, the opportunities provided by the most popular forms of own business
organization and the trends of own business are discussed in the article.

KEYWORDS: own business, business process, business plan, business organization forms, trends of business.
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RODIKLIU ANALIZE LIETUVOS NAFTOS PRAMONES JMONESE

Audroné Jokubauskaité, Vaida Ruskyté
Lietuvos verslo kolegija
Doc. Kristina Puleikiené

Anotacija

Siame straipsnyje apibréZtos pelno ir pelningumo savokos, iSanalizuoti pelningumo rodikliai. Iinagrinéta ekonomikos moksliné literatiira ir atlikta
pelningumo rodikliy analiz¢ Lietuvoje esanciose naftos jmonése AB ,,ORLEN Lietuva“ bei AB ,,Klaipédos nafta®.
PAGRINDINIAI ZODZIALI: pelnas, pelningumas, pelningumo rodikliai.

Jvadas

Temos aktualumas. Besikurdamos jmonés paprastai remiasi naudos principu, tai yra pelno siekimu, kuris
atlyginty verslininko iniciatyva bei verslo rizika (Dubauskas, 2013). Pagrindinis verslo veiklos tikslas — pelnas.
Tai rezultatas, kuris atspindi jmonés gebéjima uZzdirbti kuo daugiau pinigy, patiriant kuo maZziau sgnaudy, todel
galima teigti, jog pelnas ir pelningumas vieni svarbiausiy ekonominiy rodikliy, apibiidinanéiy jmonés veikla. Si
analizé padeda suprasti, kaip susidaro pelnas bei kokie absoliutieji rodikliai daro jtakg pelno dydZiui, kas sudaro
galimybe priimti objektyvesnius sprendimus, kurie galéty lemti sékminga pelno augima jmonéje.

Pelno bei pelningumo rodikliy apskaifiavimas — tai puiki galimybé jmonés vadovui suprasti ir atskleisti
veiklos sri¢iy ar skirtingy padaliniy darbo triikumus bei teisingai reaguoti j susidarancig situacijg bei priimti
teisingas priemones trukumams pasSalinti. Kitaip tariant, tinkamai ir laiku suvaldyti jmongje vykstancius vidinius
procesus, kurie daro neigiamg jtaka jmonés pelnui.

Rinkoje, kur tarp jmoniy nuolat jau¢iama konkurencija ir kuri yra dinamiska bei rizikinga, svarbu analizuoti
konkurenty veiklg ir finansing bukle, siekiant iSlikti konkurencingiems. Pelningumo analizé gali padéti atrasti
silpngsias veiklos puses, parinkti tinkamiausig veiklos strategija, didinti veiklos efektyvuma.

Tyrimo objektas — pelningumas.

Straipsnio tikslas — iSanalizuoti pelningumo rodiklius Lietuvos naftos pramonés jmonése.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISnagrinéti pelningumo rodiklius teoriniu aspektu.
2. Atlikti pelningumo rodikliy analiz¢ Lietuvos naftos pramonés jmonése AB ,,ORLEN Lietuva“ ir AB
,.Klaipédos nafta® 2015-2017 mety laikotarpiu.

Tyrimo metodai: ekonominés mokslinés literattiros analizé, statistiné duomeny analizé, matematiniai

metodai, grafinis vaizdavimas, lyginimas, apibendrinimas.

Pelno ir pelningumo analizés teoriniai aspektai

Gamyba paprastai remiasi naudos principu, tai yra siekimu pelno, kuris atlyginty verslininko iniciatyva ir
verslo rizika. Pagrindinis verslo veiklos tikslas — pelnas. Tai pajamy ir sagnaudy skirtumas. Pajamos — pajamos uz
parduotg produkcija. Sgnaudos — gamybos iStekliy sanaudy kaina (darbo uZmokestis, perveZimo iSlaidos, 1éSos
Zaliavai pirkti, nuomos mokestis, paltikanos ir kt.). Sios i§laidos aiSkios, dokumentuotos, apskaitomos jmonés
buhalteriniuose dokumentuose ir vadinamos tiesioginémis sagnaudomis (Dubauskas, 2013).

V. Bagdzitiniené¢ (2011) pelng apibrézia, kaip pridétosios vertés dalj, kurig uzdirba jmoné pardavusi savo
produkcijg. Tai skirtumas tarp gaunamy pajamy ir joms uzdirbti patirty sagnaudy. Pelnas susijes su visais jmonés
rodikliais: pajamomis, sgnaudomis, jsipareigojimais, turtu, kapitalu, todél biity galima teigti, kad tai vienas i$
geriausiai jmonés veiklag apibiidinan¢iy rodikliy, kuris lengvai atskleidZia Gikiniy reiSkiniy tarpusavio vidaus
rySius. Pelnas, yra viso gamybos proceso variklis (Jakutis, 2016).

Pelno didinimu suinteresuotos visos verslo jmonés. Jei jmoné gauna didesnj pelna, ji gali investuoti j verslo
plétra, skirti 1éSy darbuotojy kvalifikacijai kelti, diegti naujas technologijas ir tokiu biidu didinti jmonés
konkurencinguma. Taciau svarstant pelno didinimo klausimus, reikéty gerai jvertinti realias jmonés galimybes,
kadangi maksimalus pelno siekimas gali sukelti neigiamy pasekmiy, pavyzdZiui, jmonés veiklos rizikos
padidéjimg ar socialiniy problemy iSrySkéjima, kai jmoné paZeidzia darbuotojy interesus laiku nemokédama arba
mokédama mazus atlyginimus.

Prie§ pradedant nagrinéti pelningumo rodiklius, tiriama pelno sudétis. Pelnas apskaic¢iuojamas jmonés pelno
(nuostoliy) ataskaitoje. Siame dokumente yra pateikti duomenys apie jmonés per visa ataskaitinj laikotarpj
uzdirbtas pajamas ir joms uZdirbti patirtas sanaudas, atskirai parodant kiekvienos jmonés veiklos pajamas ir
sgnaudas.
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Taciau pelno dydis nepakankamai atspindi jmonés veiklos efektyvumg, todél tikslinga apskaiCiuoti
pelningumo rodiklius, kadangi jie koncentruotai iSreiSkia finansinius rezultatus. Jei pelnas apibréZiamas kaip
gaunamy pajamy ir sgnaudy skirtumas, pelninguma biity teisingiausia jvardinti, kaip pelno (bendrojo, veiklos,
grynojo) santykj su tam tikru jmonés veiklos rodikliu, susijusiu su pelnu (Mackevic¢ius, 2011). Mokslininkai
vieningai teigia, jog pagrindiniai veiksniai, nuo kuriy priklauso pelningumas yra pajamos ir sanaudos.

J. Mackevicius ir kt. knygoje ,,Finansiné analizé* (2011) pateikia pelningumo rodikliy klasifikacijg (1 pav.).

Pelningumo
rodikliai
Pardavimo Turto Kapitalo
pelningumas pelningumas pelningumas

/ - e
= ]
g = t : 3 g 3
El| Bl | = £ % E g : :
= Y] ] [¥] =] =
i & Sl =]| B 12| |3

F

Veiksniy, turin€iy jtakos pelningumui, skai¢iavimas

| Analizés i5vados ir rekomendacijos |

1 pav. Pelningumo rodikliy Kklasifikacija ir jy analizés nuoseklumas
*Saltinis: J. Mackevicius ir kt. ,, Finansiné analizé“ (2011)

Bendrasis pelningumas — tai vienas svarbiausiy jmonés veiklos rezultatus apibiidinanciy pelningumo
rodikliy. Bendrojo pelningumo rodiklis pinigine iSraiSka rodo, kiek vienam pardavimy eurui tenka bendrojo pelno
(skirtumas tarp pardavimo kainos ir savikainos). Sis rodiklis leidZia lengvai palyginti konkurenty veiklos
rezultatus. Zemas rodiklio dydis gali reiksti problemas jmonés kainodaroje, negaléjima kontroliuoti gamybos
kasty. Sis rodiklis apskai¢iuojamas i§ pardavimo pajamy atémus parduoty prekiy ar paslaugy savikaing bei gauta
rezultata padalijus i§ bendrovés pardavimo pajamy. Rodiklis iSreiSkiamas procentais ir parodo santykinj
gamybinés veiklos efektyvuma (Barrow, 2013).

Grynasis pardavimo pelningumas atskleidZia, kiek grynojo pelno tenka vienam pardavimo pajamy eurui. Tai
vienas i§ placiausiai vertinamy santykiniy rodikliy, apibidinanc¢iy jmonés veiklos efektyvumg. Kitaip tariant,
galima suZinoti, kiek vienas pardavimo pajamy euras uzdirba grynojo pelno. Didesné rodiklio reik§mé reiSkia
didesnj jmonés pelninguma. Taciau ekonomingje literatiroje galimi du Sio rodiklio variantai. Pirmasis i§ jy
skai¢iuojamas pelna prie§ apmokestinimg dalinant i§ pardavimo pajamy (EBIT). Gautas rezultatas apibidina
veiklos rezultatyvuma iki mokesciy atskaitymo ir tai yra tik tarpinis rodiklis. Antrasis rodiklis skai¢iuojamas
grynaji pelna padalijus i§ pardavimo pajamy. Gautas rezultatas parodo galutinj gamybos, pardavimo ir kitos
veiklos rezultatyvumg (Mackevicius, 2011). Tarpinis rodiklis padeda verslininkui kontroliuoti tarpines iSlaidas ir
sgnaudas pagal jy susidarymo etapus, o galutinis rodiklis — apibendrintai jvertinti jmonés veiklos galutinj
rezultata, palyginti jj su konkurenty rezultatais.

Turto pelningumas (dar kitaip vadinamas turto graZa) parodo, kiek eury grynojo pelno tenka vienam turto
eurui. Sis rodiklis atspindi viso jmonés turto panaudojimo efektyvuma ir vidutinikai sudaro nuo 5 % iki 0 %.
Turto pelningumo lygis, pagal vertybiniy popieriy birZzos NASDAQ OMX Vilnius jmoniy finansinés analizés
rodikliy skai¢iavimo metodika (2010), priklauso nuo jmonés veiklos ypatumy, ypac ilgalaikio turto panaudojimo
masto bei jo vertés. AukStesné rodiklio reikSmé parodo efektyvesnj turto panaudojimg. Statistikoje turto
pelningumas (graza) daznai skaiCiuojamas pelna prie§ mokesCius padalinant i§ turto sumos. Taip siekiama
atsiriboti nuo mokesciy politikos ypatumy bei poveikio Siam pelningumo rodikliui. Be to, pasitaiko atvejy, kai
turto pelningumas skai¢iuojamas prie grynojo pelno pridéjus finansinés veiklos sanaudas po pelno mokescio
atskaitymo ir padalinus §ig suma i§ vidutinio metinio turto. Taip norima jvertinti turto pelninguma, neatsiZvelgiant
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] imonés mokamy paskoly palikany bei kity finansinés veiklos sagnaudy poveikj grynojo pelno rezultatui. Turto
pelningumo rodiklis ypa¢ naudingas vertinant gamybos arba kitos veiklos pelninguma, taip pat atskiry jos
segmenty pelninguma, nes kiekvienas segmentas (padalinys) daznai naudojasi antriniais iStekliais ir prisideda prie
bendro jmonés veiklos rezultato. Todé¢l daznai verslininkai savo padaliniy darbg vertina pagal turto pelningumo
rodiklius ir jais vadovaudamiesi juos finansuoja (Mackevicius, 2011).

Finansinés jmonés veiklos efektyvuma geriausiai atskleidZia kapitalo pelningumo rodikliai (Krivka, 2013).
Kapitalo pelningumo rodikliai apibiidina jmonés pelningumg, atsizvelgiant j jos veiklos finansavimo Saltinius.
Kapitalo pelningumo rodikliai padeda jvertinti, kokig graza duoda vienas euras, investuotas j jmonés kapitalg
(Gudaitis, Zagiinyteé, 2013).

Kapitalo pelningumo rodikliai yra ypa¢ jdomiis jmonés investuotojams, nes Sie rodikliai parodo jmonés
sukurta pelng i§ nuosavo kapitalo. Sie rodikliai parodo jmonés turimo kapitalo panaudojimo efektyvuma
(Christesen, Nikolaev, 2012).

Nuosavo kapitalo pelningumas (angl. ROE, Return On Equity) — parodo, kiek efektyviai panaudojamas
nuosavas jmonés kapitalas (jmonés pinigai ir turtas), tai yra, kiek kiekvienam jmonés nuosavo kapitalo eurui
tenka grynojo pelno. Norint jj suskaiiuoti reikia grynaji pelna padalinti i§ nuosavo kapitalo.

Akcinio kapitalo pelningumas — parodo akcinio kapitalo naudojimo efektyvuma, tai yra, kiek kiekvienam
akcinio kapitalo eurui tenka grynojo pelno. Norint jj suskaiciuoti reikia grynajj pelna padalinti i§ akcinio kapitalo.

Pastovaus kapitalo pelningumas (angl. ROCE, Return On Capital Employed) — §is rodiklis parodo, koks
pastoviy |} pagrinding jmongés veikla investuoty 1éSy atsipirkimas. Norint jj apskaiCiuoti, reikia jmonés veiklos
pelna padalinti i§ pastovaus kapitalo.

Mokslingje literatiiroje iSskiriami ir kiti, re¢iau naudojami pelningumo rodikliai:

1. Veiklos pelnas tenkantis turtui (angl. ROTA, Return On Total Assets).
2. Efektyvi pelno mokescio norma (angl. Effective Tax Rate).

3. Grynasis pelningumo koeficientas (angl. Net Profit Ratio).

4. Pelningumo prie§ apmokestinimg koeficientas (angl. EBT margin).

5. Veiklos pelningumo koeficientas (angl. EBIT margin).

6. EBITDA pelningumo koeficientas (angl. EBITDA margin).

EBITDA — pelnas prie§ mokescius, paliikanas, nusidévéjima ir amortizacija.

EBIT — pelnas prie§ mokescius ir paliikanas.

Taigi prie§ pradedant nagrinéti pelningumg, tiriama pelno sudétis. Pagrindiniai pelningumo rodikliai:
pardavimo pelningumas, turto pelningumas ir kapitalo pelningumas. ISanalizavus Siuos rodiklius, skaiCiuojami
veiksniai, turintys jtakos pelningumui. Apskaiiavus veiksnius, daromos analizés iSvados ir teikiamos
rekomendacijos.

Lietuvos naftos sektoriaus ijmoniy pelningumo rodikliy analizé

Lietuvos naftos sektoriaus potencialas visiSkai tenkina Salies vartotojy naftos produktais poreikius. DidZioji
Salyje pagaminty naftos produkty dalis yra tiekiama j kity $aliy rinkas. Siuo metu Lietuva turi visas technines
galimybes tiek eksportuoti, tiek importuoti nafta ir naftos produktus i§ jvairiy pasaulio Saliy bei Saltiniy. Salyje
yra sukauptas reikiamas naftos produkty valstybés atsargy kiekis, kuris sudaro sglygas apsisaugoti nuo naftos
produkty tiekimo sutrikimy (Lietuvos Respublikos energetikos departamentas).

Salies naftos sektoriuje veikia Sios pagrindinés bendrovés: AB ,,ORLEN Lietuva* bei AB ,,Klaipédos nafta®.
Siame straipsnyje bus analizuojama iy naftos perdirbimo jmoniy pelningumo rodikliy situacija 2015-2017 mety
laikotarpiu, kadangi finansiniy rodikliy ataskaitos uz 2018 metus dar néra publikuojamos, kaip vieSai prieinama
informacija.

AB ,,ORLEN Lietuva“ yra naftos perdirbimo jmoné, valdanti vienintele Baltijos Salyse naftos produkty
gamykla, naftotiekiy ir produktotiekio tinklg bei jurinj naftos terminalg. Naftos perdirbimo produkty gamykloje
per metus galima perdirbti apie 10 miIn. Tony naftos. Si jmoné¢ yra didZiausia $alyje mokes¢iy mokétoja,
didziausia Lietuvos bendrové pagal pajamas, ir viena didZiausiy Salies eksportuotojy. Bendrové — svarbiausia
benzino ir dyzelino tiekéja Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje. Savo produkcija bendrové taip pat eksportuoja i
Vakary Europg ir kitas $alis.

AB ,Klaipédos nafta* turi visas technines galimybes ne tik perkrauti atgabentus geleZinkeliu naftos
produktus j tanklaivius, bet ir atgabentus tanklaiviais naftos produktus perkrauti j geleZinkelio ar autocisternas.
Terminalo projektinis perkrovimo pajégumas yra 7,1 mln. Tony naftos ir naftos produkty per metus. Terminalo
teritorijoje sumontuota 30 talpykly, kuriy bendra talpa 404,5 tikst. kub. m. DidZioji perkraunama naftos produkty
dalis yra naftos produktai, pagaminti AB ,,ORLEN Lietuva“.
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2 paveiksle pateiktas grynasis naftos sektoriaus jmoniy pelnas 2015-2017 mety laikotarpiu. Remiantis
lentelés duomenimis, AB ,,ORLEN Lietuva®™ grynasis pelnas skirtingais metais yra nuo 10 iki 17 karty didesnis
nei tame paciame naftos sektoriuje esancios akcinés bendrovés ,,Klaipédos nafta“. Lentelés duomenys leidZia
teigti, jog AB ,,ORLEN Lietuva“ yra naftos perdirbimo lyderis Lietuvoje, o AB ,Klaipédos nafta® yra viena
didziausiy naftos pergabenimo ir transportavimo bendroviy Lietuvoje.
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2 pav. Naftos perdirbimo sektoriaus grynasis pelnas (mln. eury) 2015 -2017 m. laikotarpiu

*Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis jmoniy finansinémis ataskaitomis

3 paveiksle pateikiamas grynasis pelningumas, kuris parodo tikraja jmonés finansing situacija, pagal kurj
galima daryti iSvada, kaip efektyviai jmonei sekési dirbti. Pagal esamus duomenis matoma, kad AB ,,Klaipédos
nafta” pelningumo rodikliai yra kelis kartus didesni nei AB ,,ORLEN Lietuva®“. 2016 metai pelningesni buvo
akcinei bendrovei ,,ORLEN Lietuva®, o AB ,,Klaipédos nafta® pelningumas, lyginant su 2015 metais, krito beveik
7 proc. punktais. Pagal duomenis galima pastebéti, kad AB ,,ORLEN Lietuva“ pelningumo rodikliai nesiekia 10
proc., o AB ,Klaipédos nafta“ pelningumo rodikliai svyruoja nuo 13 proc. iki 20 proc. DidZiausig jtaka jmoniy
pelningumui turéjo naftos kainos poky¢iai.
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3 pav. Naftos perdirbimo sektoriaus grynojo pelno rodiklis (procentais) 2015-2017 m laikotarpiu

*Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis jmoniy finansinémis ataskaitomis

DidZiausia Lietuvos naftos perdirbimo bendrové ,,ORLEN Lietuva®, 2017 metus uZbaigé pelningai. 2016
metais pasiektas geriausias finansinis rezultatas nuo MaZeikiy naftos perdirbimo gamyklos jsigijimo. Pirmg kartg
nuo 2008 metais prasidéjusios finansy krizés, jmoné buvo pelninga 3 metus i$ eilés. Anot jmonés vadovy,
makroekonominiai faktoriai naftos perdirbimo rinkoje 2017 metais buvo ypatingai palankiis. 2015 metais
bendrovés grynasis pelnas buvo Siek tiek maZesnis lyginant su praéjusiais metais, tai Ilémé tiek dél remonto darby
bei dalinio kai kuriy naftos perdirbimo jrenginiy stabdymo remontui sumaZzéj¢ pardavimo kiekiai, tiek ir
pakitusios atsargy apimtys, jskaitant jy perkainojima iki grynosios realizavimo vertés dél mazéjanciy naftos
kainy. Bendrovés veiklai vis dar poveikj daro dideli logistikos kaStai. 2016 metais bendrovés pakilusiems
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finansiniams rezultatams jtaka padaré¢ padidéjusios didmeninés prekybos vietinése rinkose. 2017 mety
teigiamiems finansiniams rezultatams jtaka daré sékmingai uzbaigtas bendrovés gamyklos kapitalinis remontas,
investuotos didelés sumos j gamyklos techning prieZitirg ir modernizavima. Prie teigiamy finansiniy rezultaty
svariai prisid¢jo ir padidéje didmeniniai pardavimai namy rinkose, taip pat ir padidéjes gamybos efektyvumas.

AB , Klaipédos nafta* bendrasis pelningumas buvo stipriai paveiktas naftos perdirbimo bendrovés ,,ORLEN
Lietuva“. Per 2016 metus AB ,,ORLEN Lietuva®“ gamykla dirbo didesniu apkrovimu, dé¢l to per ,Klaipédos
naftos® krovos terminalg krauta 18 proc. daugiau naftos produkty lyginant su 2015 m. tuo paciu laikotarpiu.
Tranzitiniy kroviniy krova 2016 metais padidéjo 8,8 proc. Antroje praéjusiy mety puséje dél politiniy prieZasCiy
laikinai buvo sumazintas naftos tiekimas Baltarusijos naftos perdirbimo gamykloms, ir tai sumazino tranzitiniy
srauty krova, kas sumaZino jmonés pelninguma. MaZesnj bendrajj pelninguma 1émé ir mazesnis gamtiniy dujy
vartojimo pajégumas 2016 metais.

,Klaipédos naftos* turto pelningumo rodiklis 2015 m. sieké 9,2 proc. 2016 m. §is rodiklis smuko iki 5,6 proc.
O 2017 m. jis vél pakilo iki 6,4 proc. Naftos perdirbimo jmonéje ,,ORLEN Lietuva* 2015 m. turto pelningumo
rodiklis sieké 10 proc. 2016 m. Jis pakilo netgi iki 27 proc., o 2017 m. krito iki 22 proc. Turto pelningumo
rodikliai apskaic¢iuoti paskutiniy dvylikos ménesiy grynaji pelna (nuostolius) dalinant i$ turto vidurkio, iSvesto i$
balansiniy rodikliy atitinkamo laikotarpio pradZioje ir pabaigoje (4 pav.).
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4 pav. Naftos perdirbimo sektoriaus turto pelningumo rodiklis (procentais) 2015-2017 m. laikotarpiu

*Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis jmoniy finansinémis ataskaitomis ir skaiciavimais

»ORLEN Lietuva® nuosavo kapitalo pelningumo rodiklis 2015 m. sieké 44 proc., o pragjus mety
laikotarpiui, 2016 m., §is pelningumo rodiklis sieké 27 proc., o 2017 m. kapitalo pelningumo rodiklis sieké 22
proc. ,,Klaipédos naftos* kapitalo pelningumo rodiklis 2015 m. sieké 11,8 proc., 2016 m. — 7,1 proc., o 2017 m.
Sis rodiklis sieké 8,7 proc. Nuosavo kapitalo pelningumo rodiklis buvo apskaiciuotas paskutiniy dvylikos ménesiy
grynaji pelna (nuostolius) padalijus i§ nuosavo kapitalo vidurkio, iSvesto i§ balansiniy rodikliy atitinkamo
laikotarpio pradZioje ir pabaigoje.
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5 pav. Kapitalo pelningumo rodiklis (procentais) 2015-2017 mety laikotarpiu

*Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis jmoniy finansinémis ataskaitomis ir skaiciavimais

Skai¢iuojant pardavimo pelninguma, turto pelninguma bei kapitalo pelninguma, buvo galima pastebéti,
kurioje srityje kurios jmonés pelningumo rodikliai didesni. ,,Klaipédos naftos* grynojo pelno rodiklis yra keleta
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karty didesnis nei ,,ORLEN Lietuva®“. ,,ORLEN Lietuva“ turto pelningumo rodikliai bei kapitalo pelningumo
rodikliai 2015-2017 m. laikotarpiu yra dvigubai didesni nei ,,Klaipédos naftoje.

ISvados

ISanalizavus Lietuvos ir uZsienio autoriy ekonoming literatlirg apie pelng bei pelningumo rodiklius, galima
iSskirti, kad pelnas apibréZiamas kaip gaunamy pajamy ir sanaudy skirtumas, o pelninguma biity teisingiausia
jvardinti, kaip pelno (bendrojo, veiklos, grynojo) santykj su tam tikru jmonés veiklos rodikliu, susijusiu su pelnu.

IStyrus veiksnius, nuo kuriy priklauso jmonés pelnas ir pelningumas, galima teigti, kad pelna lemia tokie
veiksniai, kaip kiekis, struktiira ir asortimentas, pardavimo savikaina, pajamos. Jei norime padidinti jmonés pelna,
turime didinti pardavimy apimtj, diferencijuoti prekes ir paslaugas, kuo labiau maZinti sanaudas bei pelno
mokescCius. Pardavimus didinti galima didinant gamybos tempus, keiiant kainas, motyvuojant darbuotojus,
didinant jy lojaluma, tinkamai pasirenkant veiklos strategija.

Atlikus Lietuvos naftos sektoriaus analizg, pastebéta, kad AB ,,ORLEN Lietuva* yra didZiausia naftos
perdirbimo jmoné Lietuvoje, o AB ,,Klaipédos nafta” — didZiausia naftos bei jos gaminiy transportuotoja, krovéja
ir saugotoja Lietuvoje. Nepaisant to, kad AB ,,ORLEN Lietuva“ pelnas yra net kelis kartus didesnis nei AB
,Klaipédos nafta“, pelningumas pastarojoje bendrovéje yra labai didesnis ir jmoné laikoma labai pelninga, jos
pelningumas svyruoja nuo 13 proc. iki 20 proc., kai AB ,,ORLEN Lietuva“ pelningumas svyruoja tarp 5 ir 7
proc. 2016-2017 mety laikotarpiu ir Sis pelningumas laikomas tik patenkinamu. ,,ORLEN Lietuva® turto ir
kapitalo pelningumo rodikliai apie 2 kartus didesni nei jmonéje ,,Klaipédos nafta®.

Norint, kad jmoniy pelnas ir pelningumas labai didéty, bendrové turi didelj démesj skirti plétimuisi ir
integravimuisi j kitas paklausias prekybos rinkas, sugebéti konkuruoti bei prisitaikyti prie jvairiy naftos pramong
jtakojanciy veiksniy.
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ANALYSIS OF PROFITABILITY INDICATORS IN LITHUANIAN OIL INDYSTRY COMPANIES
Summary

After analyzing Lithuanian and foreign authors’ literature on profit and profitability indicators, we can distinguish the
concepts of profit and profitability. Profit is defined as the difference between incomes and outcomes. Profitability is defined
as a ratio between profit and a certain profit index of the company.

While analyzing the factors that determine the profit and profitability of the company, it can be stated that the profit is
determined by such factors as quantity, structure and assortment, selling cost, incomes. If company wants to increase the
profit, it needs to increase sales, differentiate goods and services minimize outcomes and profit taxes. Increasing sales can be
achieved by increasing production rates, changing prices to lower ones, motivating employees, increasing their loyalty,
choosing the right strategy for the company.

After the analysis of the Lithuanian oil sector, it was obviously, that company “ORLEN Lietuva” is the largest oil
refinery company in Lithuania, while “Klaipédos nafta” is the largest oil and oil products transporter in Lithuania. Despite
the fact that the profit of “ORLEN Lietuva” is even several times higher than “Klaipédos nafta” profit, the profitability of
“Klaipédos nafta” is considerably higher and the company is considered as very profitable, its profitability ranges from 13 up
to 20 percent, while “ORLEN Lietuva” profitability ranges between 5 and 7 percent between 2015 — 2017, and this
profitability is only considered satisfactory.
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SMULKIU IR VIDUTINIU IMONIU FINANSAVIMO SALTINIU GALIMYBES
LIETUVOS KOMERCINIUOSE BANKUOSE

Dainius Butavicius
Lietuvos verslo kolegija

Doc. Kristina Puleikiené

Anotacija

Straipsnyje nagrinéjama smulkiy ir vidutiniy jmoniy finansavimo galimybés komerciniuose bankuose, paskoly rinkos esmé. Aptartas Lietuvos
smulkaus ir vidutinio verslo paskoly portfelis, jo svarba smulkiam ir vidutiniam verslui.
PAGRINDINIAI ZODZIALI: bankas, paskola, paliikanos, paskoly rinka, finansavimas, smulkus ir vidutinis verslas.

Jvadas

Kreditiniy santykiy prielaidos susiformavo dar pirmykstéje bendruomenéje jos nariams persiskirstant pagal
turtinius poZymius. Piniginiy santykiy bei vertés plétra sudaré galimybe plétotis kreditiniams santykiams bei
rinkai.

Atskiry tkio subjekty kapitalo apyvartos greitis yra nevienodas. Tai viena prieZasCiy, kodél vieni subjektai
laikinai sukaupia laisvas pinigines 1éSas, o kitiems jy triiksta, tada vienoje pusé¢je yra kredito biitinumas bei
ekonominis tikslingumas skolinti pinigus, o kitoje — galimybé ir suinteresuotumas teikti kredita (Ramanauskas,
2005)

Veikiant kreditiniams santykiams, aktyviai perskirstomos Salies laisvos finansinés 1éSos, siekiant kuo
racionaliau panaudoti skolintas 1éSas, o tai jos ekonomikai labai naudinga. Kuo labiau bus tobulinami Sie
santykiai, kuo labiau bankai ir jmonés bendradarbiaus tarpusavyje, tuo daugiau naudos jie gaus vienas iS kito.

Didele¢ banky pelno dalj sudaro pajamos uZ paliikanas bei paskoly administravima. Imonei kreditai taip pat
yra gyvybiskai svarbis. Kai kuriose jmonése vyrauja gamybos sezoniskumas. Paskola naudojama tuo metu, kai
gamybos ciklas neuZbaigtas. Kol dar nepagaminta produkcija, kol produkcija nevirto preke ir uz ja negauta
pinigy, negalima atnaujinti gamybos proceso. Cia paskola biitina nenutriikstamam gamybos ir cirkuliacijos
procesui uZztikrinti. Paskolos butinuma lemia prekiy ir paslaugy gamyba, jy cirkuliacija, atsiskaitymy
organizavimas ir pinigy, kaip mokéjimo priemonés, veikimas.

Straipsnio objektas — finansavimo galimybés.
Straipsnio tikslas - iSanalizuoti smulkiy ir vidutiniy jmoniy finansavimo galimybes Lietuvos
komerciniuose bankuose.
Straipsnio uZdaviniai:
1. pateikti smulkiy ir vidutiniy jmoniy finansavimas bankuose teorinius aspektus;
2. aptarti smulkiy ir vidutiniy jmoniy finansavimo jrankius bankuose;
3. nustatyti smulkiy ir vidutiniy jmoniy finansavimo galimybes Lietuvos bankuose;
Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros Saltiniy analize, statistiniy duomeny apdorojimas, internetiniy
Saltiniy analizé, palyginamoji analizé.

Smulkiy ir vidutiniy jmoniy finansavimas bankuose teoriniu aspektu

Smulkus ir vidutinis verslas apibtidinamas kaip dinamiSkiausia, nuolat besikei¢ianti jmoniy grupé, turinti
lemiamg jtaka ekonomikos augimui ir socialiniy santykiy stabilumui (Streimikien¢ ir kt., 2007).

Nejmanoma pradéti arba plésti versla be ilgalaikiy kapitalo investicijy. Jos butinos tiek patalpy, jrengimy bei
technologijy jsigijimui, tiek tobulinant produktus, stiprinant pozicijas realizavimo rinkose. Pradedant versla
daZnai neiSsiverc¢iama be skolinty 1éSy, kuriy gavimo galimybeés ir salygos lemia verslo kiirimg (Rutkauskas ir kt.,
2009).

Vienas populiariausiy verslo finansavimo Saltiniy — banky teikiamos paskolos (Draulis ir kt., 2005).

Paskola apibréZiama kaip piniginé prievolé, kurig véliau reikia jvykdyti, mokant atitinkamo dydzio paliikanas
(Lindset ir kt., 2014).

Rutkauskas ir kiti (2009) paskolg apibrézia kaip rastu jforminta komerciniy partneriy pasitikéjima dél pinigy
ir prekiy skolinimo uZ paliikanas. A. Lileikiené ir R. Lileikyté (2012) paskola — kredita jvardija kaip paskolos ir
kitokio atidéjimo mokéjimo metodu, jgalinanCius vartotojus ir firmas pirkti prekes, paslaugas, Zaliavas
medZiagas.

D. Peckauskaité ir D. Jurevi¢iené (2017) apibendrindamos paskolos apibréZima jvardija, kad paskola tai
pinigy, prekiy ar paslaugy skolinimas tikintis gauti tam tikra pelng ateityje.
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D. Ivaskevicius ir A. Sakalas, savo knygoje ,,.Banky vadyba®, pateikia daugiau kredity klasifikavimo
kriterijy:

v" pagal kreditavimo trukme: trumpalaikis, vidutinis ir ilgalaikis;

v pagal apdraudimg: kreditas uZ uZstatg ir kreditas be uZstato;

v’ pagal palikany émima: paliikanos i§ karto i§skaitomos i$ kredito sumos, palikanos imamos kredito
grazinimo metu ir palitkanos mokamos dalimis per visg graZinimo perioda;

v’ pagal kreditavimo metodus: pagal likuius — kreditas suteikiamas periodiskai esant poreikiui ir pagal
apyvarta;

v" pagal skolininky risis: komercinis kreditas suteikiamas firmoms, kreditas fondy birZos tarpininkams,
Zemes iikio kreditas, vartotojiskasis kreditas (IvaSkevicius, Sakalas, 1997)

Taigi kreditas gali biiti klasifikuojamas pagal jvairius kriterijus.

Kredito rinkoje aktyviai perskirstomos laisvosios 1éSos, siekiant kuo racionaliau panaudoti skolintas 1é3as.
Laikinas laisvy 1éSy kaupimas, jy savanoriS$kas paskirstymas bei perskirstymas sudaro galimybe lanksciau ir
ekonomiskai tikslingiau naudoti piniginius iSteklius. PrieSingu atveju reikéty gaisti laikg biitinam nuosavy 1éSy
kaupimui, todél labai sulététy 1€Sy bei kapitalo apyvarta (Draulis ir kt., 2005).

Pasak L. Juozaitienés (2000) iSskiriamos $ios svarbiausios kredito funkcijos:

v' perskirstomoji — tai kreditiniy iStekliy formavimas ir jy naudojimas paskoloms teikti;
v' pakei¢iamoji — grynieji pinigai apyvartoj pakei¢iami kreditiniais pinigais;
v" kontroliné — per kreditines operacijas kontroliuojama jmoniy ir organizacijy finansiné buklé.

Kreditas yra iSduodamas vadovaujantis S$iais principais: terminuotumu, graZintinumu, mokumu
(Alekneviciené, 2005).

Kredito iSdavimas yra sudétinga operacija. Norintis gauti kredita klientas kreipiasi | banka su praSymu,
kuriame nurodo kredito paskirtj, terminus, graZinimo grafika. Jis privalo banka supaZindinti su savo finansine ir
gamybine veikla. Jmonés gali biiti apsidraudusios, turéti laiduotoja arba garantus. Tada pagal pateiktus
dokumentus yra jvertinamas kliento kreditingumas, tai yra sugebéjimas laiku padengti kreditg (Alekneviciené,
2005).

V. Aleknaviciené (2004) pastebi, jog naudojant skolintg kapitala — paskolas, svarbu susieti skoly grazinimo
terminus su turto naudingo egzistavimo trukme. Jei graZos i§ specifiniy produkty gamybos investicijy dél tam
tikros Sakos specifikos reikia laukti ilgai, tai kituose versluose investicijoms finansuoti pakanka skolintis
keleriems metams ir dalj ilgalaikés paskolos galima graZinti jau pirmaisiais metais. Smulkaus verslo investicijoms
finansuoti tikslinga skolintis ne tik ilgesniam laikui, bet ir susitarti su komerciniu banku dél lengvatinio keleriy
mety paskolos grazinimo laikotarpio. Jei susitarti nepavyksta, tenka arba refinansuoti paskola, arba mokéti
delspinigius, taiau tai maZina planuotg investicijy graza.

Smulkiy ir vidutiniy jmoniy finansavimo jrankiai bankuose

Sioje straipsnio dalyje bus aptariami smulkiy ir vidutiniy jmoniy finansavimo jrankiai bankuose ir
analizuojamos pagrindinés jy savybes.

S. Zablockis (2001) pateikia, kad verslo finansavimas gali biiti skirstomas ] ilgalaikj finansavimg verslo
plétrai ir trumpalaikj finansavima verslo stabilumui uZtikrinti.

Ilgalaikis finansavimas — tai tokios ilgalaikés skolos, kurias reikia graZinti véliau negu po vieneriy mety nuo
ju gavimo. llgalaikiam finansavimui yra priskiriami tokie bidai, kaip ilgalaiké banko paskola ir lizingas
(Lileikiene, Lileikyte, 2012).

Ilgalaiké banko paskola — bene pigiausias ir labiausiai paplites verslo plétros finansavimo btidas (Zabolskis,
2001).

Ilgalaikés paskolos daZniausiai imamos jrengimams, pastatams ir kitiems brangiai kainuojantiems dalykams
pirkti. Taigi ilgalaikis kreditas teikiamas jmonéms, jy tikinés veiklos socialinei plétrai pagal ilgalaikes investicines
programas. Ilgalaikis finansavimas gali biti duotas verslui skatinti, Gikininkams remti, didelio masto tyrimams
pradéti ir panaSiems projektams. Sie kreditai teikiami ir lengvatinémis salygomis (Kancerevyéius, 2003).

L. Juozaitiené (2000) kreditg investicijoms apibréZia, kaip kreditg jstatiniam kapitalui formuoti, atnaujinti ir
didinti. Siam tikslui daZniausiai imami ilgalaikiai kreditai, kuriy trukmé susiejama su investicijomis ir projekto
jgyvendinimu.

Lizingas — tai ilgalaikis kreditas prekine forma, kai asmuo iSsinuomoja turta, gali juo naudotis, taciau uz §ia
preke néra visiSkai atsiskaites (Lileikiené, Lileikyté, 2012). Anot A. Lileikienés ir R. Lileikytés (2012) lizingo
objektas gali buti gamybinés paskirties kilnojamasis ir nekilnojamasis turtas: Zemé, pastatai, pramoniniai
jrenginiai, kompiuteriy ir informaciné technika, organizaciné technika, parduotuviy jranga ir apipavidalinimas,
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Iéktuvai ir t. t. Lizingo davéjai gali biiti bankai, finansinés lizingo kompanijos, kurios gali biiti sukurtos specialiai
lizingo operacijoms atlikti arba veikti kaip banko padalinys, kitos jmonés, kurioms lizingas néra pagrindinis
verslas, bet jos gali teikti Sias paslaugas.

D. Peckauskaité ir D. Jureviciené (2017) lizinga priskiria tiek prie trumpalaikiy (iki mety), tiek ilgalaikiy
(daugiau nei metai) finansavimo budy. Anot autoriy lizingas kaip finansavimo budas yra saugus, patikimas, turi
maza rizika, taciau reikalauja dideliy sanaudy.

llgalaikj kredita sunku gauti maZoms ir vidutinéms jmonéms, bankas reikalauja patikimumo ir garantijy
(Peckauskaité, Jureviciené, 2017).

Garantija, hipoteka, laidavimas suprantama kaip jsipareigojimo jvykdymo uztikrinimas.

Kreditavimo isipareigojimy ivykdymo uztikrinimo priemonés

Hip Iotellca — tai kilnojlamlol ir Garantija _ tai La"’ltllalvlilgas—‘raisutar‘rlis su
nek11ngjamo . turto . 1ke1‘r1mlo isipareigojimas sumokeéti trecllal1s1a15 asmenimis,
sandoris, }curl sudarius net ir garantijos gavéjui tam tikra ll{ljllrlo_]el _nustatomi  jo
tuomet, kai bendra paskoly suma suma ar jos dali. jeieu jsipareigojimai kreditoriui,

gerokai virsys bankrutuojanéio klientas s kuti jei skolininkas, vz kurj
asmens turts, pirmiausia visa isipareigojes juridinis 1a1duo_1gma=ne;vykd?'sws.os
paskolos suma bus atiduota ASNO garantavo ar dalies savo prievolés.
hipotekiniam kredlﬂolrml_ 9] hk neivykdo arba jvykdo Lal.dl.IOt.o'].as. gla1l1 buti ir
tuomet bus atlyginti nuvostoliai netinkamai savo fizinis, ir juridinis asmuo.

nehiplclltek%niarlns kreditorilamsf isipareigojimus garantijos
Padalljps likusia suma proporcingai gavéiui.
ju suteikty paskoly dydziui.

1 pav. Kreditiniy jsipareigojimy jvykdymo uztikrinimo priemonés
*Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis R. Juodka (2006), G. Ivaskeviciuté (2008)

1 paveiksle pateiktas pagrindines finansinése institucijose naudojamas kreditiniy jsipareigojimy uZztikrinimo
priemones, galétuméme teigti, jog bankai vengdami rizikos, kylancios dél informacijos asimetrijos reiSkinio,
reikalauja paskolos apdraudimo priemonés. Jei suteiktos paskolos nebiity graZinamos, bankai negaléty vykdyti
savo jsipareigojimy kredito iStekliy tiekéjams. Pastarieji pradétu nepasitikéti ne tik konkrec¢iu banku, bet ir visa
banky sistema. Mazgjant kredito iStekliams, jie pabrangty.

Panagrinéjus Lietuvos Respublikos Civilinj kodeksa, jo 6.70 straipsnyje numatomos §ios galimi prievoliy
uztikrinimo ar dar kitaip kredito maZinimo priemonés: netesybos (bauda, delspinigiai), jkeitimas, hipoteka,
laidavimas, garantija, rankpinigiai. Siuos prievoliy uZtikrinimo biidus vienija bendras poZymis, kad jais visais
stengiamasi iSvengi ty neigiamy padariniy, kuriy gali atsirasti kreditoriui, kuomet prievolé yra nejvykdoma arba
netinkamai jvykdoma, arba juos pasalinti [18].

Kreditiniy jsipareigojimy jvykdymo uZtikrinimo priemonémis daZniau naudojamos ilgalaikiam finansavimui
nei teikiant trumpalaikj finansavima.

Trumpalaikis jmoniy finansavimas, jj galima apibudinti, kaip trumpalaikes skolas, kurias jmonei reikia
sumokeéti per vienerius metus. Jis yra naudojamas finansuoti trumpalaikj turtg ar trumpalaikius jsiskolinimus,
naudojami padengi iSlaidas uZ prekiy paslaugy suteikima tiekéjams, darbuotojy darbo uzmokescio ir jo skolos
dengimui, dengti turimiems kreditams, vekseliams ar vertybiniams popieriams, gali biiti greit realizuojami
(Zabolskis, 2001).

Apibendrinant galime teigti, kad trumpalaikis finansavimas bankuose skirtas apyvartiniy 1éSy pildymui.

ISnagrinéjus S. Zabolskio (2001) pateiktus jmoniy trumpalaikiy finansavimo jrankiy apibiidinimus sutaryta 1
lentelé, kurioje pateikiamos pagrindinés jmoniy trumpalaikés finansavimo galimybés bankuose.
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1 lentelé

Trumpalaikis smulkiy ir vidutiniy jmoniy finansavimas bankuose

Sutarties terminas

Ypatybés

Sis apyvartinio kapitalo finansavimo biidas daZniausiai biina pigiausias.

Ap yvar tml‘am . DaZniausiai apyvartinio kapitalo kreditas imamas tada, kai jmonei
kapitalui Iki 2 m. L. . . e e . o
oy padidéja papildomo kapitalo poreikis ir jmonei reikia trumpalaikio

papildyti . . .
papildomo finansavimo.
Prekybos finansavimo forma, kai prekiy pardavéjas perleidzia faktoringo
bendrovei savo teis¢ i pirkéjo skola. Faktoringas yra greitas ir efektyvus

Faktoringas | Iki I m. apyvartinio kapitalo finansavimo budas, kuris leidZia nejkeiCiant turto,

gauti iki 90 proc. saskaitos sumos. Pateikus dokumentus, faktorius —
bankas jsipareigoja sumokéti pardavéjui avansa, o pirkéjui atsiskaicius ir
likusig suma.

Kredito linija

Iki 3 m.

Apyvartinio kapitalo finansavimo biidas, kai jmoné, turédama tam tikra
banko nustatytg skolinimosi limitg, gauna §io limito nevir$ijan¢ia sumag i§
banko tada, kai jai Sios sumos prireikia, ir graZina tada, kai gauna
atsiskaityma uZ parduotas prekes ar paslaugas. DaZniausiai kredito linija
imama tada, kai jmonés kapitalo poreikis labai svyruoja ir jmonei reikia
trumpalaikio papildomo finansavimo.

Kredito linija jforminama sutartimi, pagal kurig bankas jsipareigoja
kredito gavéjui teikti kreditus iki tam tikros sumos.

Overdraftas

Iki 1 m. Paprastai
neigiamo sgskaitos likuciol
buvimo terminas biina
ribotas — per sutartyje
nustatyta laika nuo
neigiamo likucio
atsiradimo dienos jmoné
turi ji padengti, prieSingu
atveju teks mokéti baudas.

Finansavimo forma, kai jmoné gali turéti neigiama, banko nustatyto
limito nevir§ijant] atsiskaitomosios saskaitos likutj. Si apyvartinio
kapitalo finansavimo forma yra brangesné, negu paskola ir kredito linija,
taciau ja patogu naudotis, o sutarties sudarymo procediiros néra
sudétingos.

Atsiskaitomoji saskaita, turinti debetinj likutj, igauna paskolines saskaitos
savybes. Uz §j likutj klientas moka bankui nustatyto dydZio paliikanas.
Klientas savo atsiskaitomoje saskaitoje negali turéti didesnio debetinio
likucio, nei leidZia overdrafto limitas.

*Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis Zabolskis S., 2001

Imant paskolas i§ komerciniy banky, smulkios ir vidutinés jmonés, turi jvertinti, kiek skoly jmoné¢ gali
pakelti, kad laiku galéty vykdyti visus savo finansinius bei kitus jsipareigojimus ir per didelis jsiskolinimas
neprivesty prie bankroto.

T. Ramanausko (2005) teigimu Salies banky paskoly rinkos plétra suteikia galimybe jmonéms laisviau
pasirinkti norimg finansinio jsiskolinimo lygj. Vykdydama apdairiag ekonoming politika, vyriausybé gali padéti
verslo sektoriui pasiekti ekonominiu poZitiriu geriausia jsiskolinimo lygj, labiausiais skatinantj ekonomikos
augima vidutinés trukmes ir ilgu laikotarpiu, padedant] sumaZinti vartojimo svyravimus ir pan. Nejmanoma
nustatyti, koks tkio jsiskolinimas yra optimalus, taciau aiSku, kad su smulkaus ir vidutinio verslo kreditavimu
susijes paklausos ir pasitilos nesubalansuotumas tikio ir atskiry ekonomikos sektoriy mastu yra pernelyg spartaus
banky kredito didéjimo pozymis. Lietuvos verslo subjekty jsiskolinimui artéjant prie pusiausvyros, kapitala
galima kaupti sparciau nei tuo atveju, jei banky veikla biity neefektyvi.

Smulkiy ir vidutiniy jmoniy finansavimo galimybes Lietuvos bankuose

Lietuvoje smulkios ir vidutinés jmonés dél kredito gali kreiptis i finansines institucijas: bankus ir kredito
unijas. Lietuvos banko duomenimis §iuo metu Salyje banko arba specializuoto banko licencijas turi 6 bankai, o
kaip uZsienio banky filialai veikia 6 bankai, tokie kaip AB Swedbank, AB SEB bankas, AB Luminor bankas, AB
Siauliy bankas, AB Citedelé¢ bankas, AB Medicinos bankas ir 68 kredito unijos [16].

Lietuvos banky paskoly portfelio didZigja dalj sudaro paskolos fiziniams asmenims ir jmoniy kreditai.

Kaip matoma 2 paveiksle nuo 2014 mety spalio ménesio iki 2018 mety spalio ménesio ne finansy bendroviy
kreditavimas turéjo augimo tendencija, tai parodo Lietuvos jmoniy poreikj skolintis 1¢Sy i§ Lietuvos komerciniy
banky.
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2 pav. Lietuvos banky paskoly portfelio grynoji verté
*Saltinis. Lietuvos bankas [16]

2018 mety treciajj ketvirtj, palyginti su pragjusiy mety tuo paciu laikotarpiu, banky paskoly jmonéms verté
iSaugo 14 proc., taiau bendras metinis paskoly vertés augimas dél sumazZéjusio valdZios sektoriaus ir finansy
istaigy skolinimosi sudaré 6,2 proc.

Lietuvos komerciniy banky finansavimo poreikiui jtakos turi ir mazy bei vidutiniy jmoniy skaiciaus augimas,
kaip matoma 3 pav. nuo 2012 mety iki 2019 mety sausio 1 d. smulkiy ir vidutiniy jmoniy skai¢ius iSaugo 25,49
procento.
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3 pav. Veikian¢iy mazy ir vidutiniy imoniy skaicius 2011-2019 metais
*Saltinis. Lietuvos statistikos departamentas [17]

Vis did¢jantis smulkiy ir vidutiniy jmoniy finansavimo poreikis, skatina paanalizuoti verslo paskoly rinka
Lietuvoje, tai yra banky teikiamas paskolas, jy suteikimo salygas.

Lietuvos bankai verslo paskolas suteikia neribotos ir ribotos civilinés atsakomybés juridiniams asmenims ir
ukininkams, eurais, JAV doleriais ir kita tvirta valiuta.

Imonés apyvartinéms léSoms papildyti Lietuvos bankai teikia trumpalaikius kreditus: overdraftus, kredito
linijas, kredito limitus, trumpalaikes paskolas apyvartinéms 1éSoms.

Overdraftas jmonei suteikia galimybe turéti neigiama jmonés banko saskaitos likutj.

Salies bankai overdrafta suteikia laikotarpiui iki vieneriy mety, su kintamomis ir fiksuotomis paliikanomis
iSskyrus AB Swedbank bankg kuris overdraftg teikia fiksuotomis paltikanomis.

Maksimalus overdraftu naudojimosi terminas, kitaip tariant laikotarpis nuo neigiamo likucio kliento
saskaitoje atsiradimo iki pilno jo padengimo, bankuose yra 30 kalendoriniy dieny. Overdrafto laikotarpis gali biiti
pratestas abipusiu Saliy susitarimu.
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Kaip matoma 2 lentelé¢je AB Citadelé bankas suteikia maksimaly overdrafto limitg iki 100 proc. vidutiniy
meénesio jplauky j atsiskaitomaja sgskaitg taciau ima ilgiausig laikotarpj paskutinius 12 mén. AB SEB bankas
konkreciai nenurodo maksimalios overdrafto sumos, ji nustatoma paraiskos nagrinéjimo metu.

2 lentele
Overdrafto suma Lietuvos komerciniuose bankuose
AB AB SEB AB AB Siauliy AB AB
Swedbank bankas LUMINOR bankas Citedele bankas medicinos
bankas
iki 50 procenty Suma nustatoma | maZiausia suma — | 50 procenty per iki 100 procenty | iki 50 procenty
vidutiniy ménesio | atsizZvelgiant | 2000 Eur, | vieng ménes;j j vidutiniy vidutinés
pardavimy sumos, | apyvartiniy lésy didZiausia suma — | saskaitg gaunamy ménesio jplauky | grynosios

paskaiciuotos nuo | poreikj ir 30 procenty | piniginiy jplauky ] atsiskaitomaja ménesio pinigy
paskutiniy finansines vidutinés apyvartos | vidurkio saskaita per apyvartos kliento
finansiniy mety galimybes banko  sgskaitoje | (skaiCiuojamas uZ ne | paskutinius 12 saskaitose.
pardavimy. graZinti kredita. per pastargsias 90 | trumpesnj kaip 6 meén.

dieny. ménesiy laikotarpj).

*Saltinis. Parengta autoriaus pagal Lietuvos komerciniy banky informacijq [19], [20], [21], [22], [23]

AB ,,Luminor* bankas teikia dar vienos riiSies paskola — kredito limitas juridinio asmens banko saskaitai, su
kuria sietina verslo mokéjimo kortelé. Kitaip tariant bankas kredito gaveéjui suteikia galimybe tam tikrg laika jo
banko saskaitoje naudotis kredito limitu, t. y. nesant pakankamai 1é8y saskaitoje vykdyti atsiskaitymus, nevirSijant
nustatyto kredito limito, reprezentacinéms, kelionés ir panaSioms i§laidoms, daromoms i§ sgskaitos, susijusios su
verslo kortele, apmokeéti. Sis limitas verslo klientams suteikiamas iki 1 mety laikotarpiui.

Si paskolos rsis nuo kity skiriasi tuo, kad panaudota limito suma nuo sekan¢io ménesio 1 dienos iki 16
dienos imtinai turi jplaukti j kliento saskaita, kurioje suteiktas kredito limitas.

Kitos Lietuvos komerciniy banky teikiamy kredity smulkioms ir vidutinéms jmonéms savybés pateikiamos
apibendrintai 3 lenteléje.

3 lentelé

Lietuvos bankuy paskoly suteikimo sglygos

Terminas | Palikany norma Valiuta Paskirtis
Trumpalaikis kreditas Iki 2 m. Kintamoji, fiksuotoji EUR, USD Apyvartinéms léSoms
Ilgalaikis kreditas Iki 10 m. | Kintamoji, fiksuotoji EUR, USD Investiciniams projektams
Faktoringas Iki 1 m. Fiksuotoji EUR, USD Apyvartinéms 1éSoms
Kredito linija Iki 3 m. Kintamoji, fiksuotoji EUR, USD Apyvartinéms léSoms

*Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis Lietuvos banky duomenimis [19], [20], [21], [22], [23]

Lietuvos banky kredity suteikimo laikotarpis, paliikany normos ir kitos suteikimo salygos nurodomos
pateiktoje 3 lenteléje, taciau lenteléje pateikti duomenys néra visiskai tiksliis kadangi bankai turi teis¢ klientams
taikyti iSimtis.

Lietuvos komerciniai bankai apyvartiniy 1éSy kredity suma nustato jverting smulkiy ir vidutiniy jmoniy
finansing bukle, kreditavimo galimybes, taciau paskolos suma, kai jkeiiama Zeme ir pastatai, neturi virSyti 70
proc. jkei¢iamo turto rinkos vertés. AB Swedbank bankas nurodo, kad apyvartinio kredito suma, kai jkei¢iamas
kitas nekilnojamas turtas, jrengimai ar atsargos, neturi virSyti 50 proc. jkeiiamo turto rinkos vertés ir / arba
balansings atsargy vertés.

AB Swedbank bankas vienintelis pateikia informacija apie maZiausig kredito linijos suma — 3 000 eury arba
atitinkama suma uZsienio valiuta, tuo paciu nurodydamas, kad kredito linijos suma paprastai biina vieno — dviejy
ménesiy jmonés vidutiniy pardavimy sumos, likusieji Lietuvos komerciniai bankai jverting jmonés kreditingumo
galimybes nustato maksimalig kredito linijos suma.

Pastaraisiais metais vis daugiau jmoniy naudojasi faktoringo finansavimo budu. Lietuvos komerciniai bankai
teikia faktoringg iki 1 mety, mokéjimo atidéjimo terminas sudaro iki 120 kalendoriniy dieny, tik AB Medicinos
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bankas ir AB Siauliy bankas atidéjimo mokéjimo terming nustato 90 kalendoriniy dieny. Faktoringo avansas
siekia iki 90 procenty nuo saskaitos faktiiros sumos.

Lietuvos komerciniuose bankuose ilgalaikiai kreditai dar kitaip vadinami investiciniai kreditai smulkioms ir
vidutinéms jmonéms teikiami, atsiZvelgiant ] investicinio projekto dydj, AB Luminor pateikia informacija, jog
investicinio kredito suma gali siekti iki 80 proc. viso projekto iSlaidy.

Imant paskolg Lietuvos komerciniuose bankuose, uzstatu gali biiti:

v nekilnojamasis turtas;

v' kilnojamasis turtas (Zemés tkio ir kita technika, jrengimai, atsargos, produkcija ir kt.);
v' terminuotieji indéliai, akcijos, LR ir kity vyriausybiy vertybiniai popieriai;

v UAB ,Investicijy ir verslo garantijos‘ garantija.

Lietuvos komerciniai bankai taip pat teikia lengvatines paskolas smulkioms ir vidutinéms jmonéms [24].

Lengvatinés paskolos, teikiamos pagal priemong¢ ,, Verslumo skatinimo fondas 2014-2020, finansuojamas i§
Europos socialinio fondo* (VSF2), sudaro fiziniams asmenims arba labai mazoms ir maZoms jmonéms palankias
salygas gauti finansavima pradéti ar vystyti iki 1 mety veikiantj versla.

Lengvatinés paskolos i§ Atviro kredity fondo 2 (AKF2)sudaro palankias salygas gauti finansavima
verslo projektams jgyvendinti, ypa¢ pirmuose plétros etapuose.

Paskolos maksimalus dydis — 600 000,00 Eur. Maksimalus paskolos dydis gali biiti didinamas atsizZvelgiant j
paskolai skiriamg banko nuosavy 1éSy procenta. Finansavimas paskolos ir lizingo forma galés biiti teikiamas ne
ilgesniam kaip 120 mén. laikotarpiui, o finansavimas kredito linijjos forma —ne ilgesniam kaip 36 mén.
laikotarpiui.

Priemoné ,,Pasidalytos rizikos paskolos, finansuojamos i§ Europos regioninés plétros fondo* (toliau — PRP)
padeda sumaZinti verslo subjekty finansavimo kaing. Rinkai suteiktos 1éSos uZtikrina finansiniy Saltiniy
prieinamuma smulkiojo ir vidutinio verslo atstovams bei mazina kreditavimo rizika priemonés valdytojui.
Lengvatinés paskolos, teikiamos Zemesnémis nei rinkos kainomis, skatina skolinimg rizikingesniems projektams,
verslo vykdyma ir plétojima.

Maksimalus vienos paskolos dydis smulkaus ir vidutinio verslo subjektui — 4 mln. Eur, kur paskoly kiekis
vienam smulkaus ir vidutinio verslo néra ribojamas. Finansavimas gali biiti teikiamas paskolos ir kredito linijos
forma.

Smulkioms ir vidutinéms jmonéms, kuriy paskolai UAB ,,Investicijy ir verslo garantijos* suteiké garantija,
garantijos galiojimo laikotarpiu gali biiti kompensuojama 50 proc. paskolos paltikany. Be to, gali biti
kompensuojama ir iki 80 proc. paskolos garantijos mokescio.

Taip pat smulkiam ir vidutiniam verslui yra teikiamos paramos, tokios kaip Lietuvos aplinkos apsaugos
investicijy fondas (LAAIF) — tai Aplinkos ministerijos jsteigtas fondas, kurio paskirtis — finansuoti
aplinkosauging nauda duodancius projektus, kuriy jgyvendinimas maZina neigiamg tkinés veiklos jtaka aplinkai.
Kiekvienais metais LAAIF nustato finansuojamy projekty prioritetus. LAAIF aplinkosauginius projektus
finansuoja dotacijy, paliikany subsidijy ir lengvatiniy paskoly forma.

Visuose Lietuvos bankuose kredity suteikimo salygos beveik nesiskiria, norédami gauti naudos, tiek kredito
davéjas, tiek éméjas turi mokéti pagrijsti kreditinj sandorj bei jvertinti kreditinés operacijos efektyvuma.

Pries teikiant paskolas Lietuvos bankai jvertina kiekvieng kredita, o jei jo graZinimg laiduoja fizinis asmuo ar
jmoné, kiekvieng kredita ir laidavima. Kredito specialistai, remdamiesi jmoniy dokumentais bei kita turima
informacija, paruosia biisimo kredito jvertinimo i§vada ir uZpildo kredito jvertinimo ataskaita, kurioje pateikiami
kredito jvertinimo kriterijai.

Lietuvos bankuose kredito iSdavimas vyksta pagal susitarima, grazinamas — pagal kredito graZinimo grafika.
Kreditas bankui graZinamas lygiomis ar skirtingy dydziy dalimis pagal kliento ir banko suderintg grafika,
nustatytg kredito sutartyje.

Bankuose sitilomi keli paskoly graZinimo biidai. Daugumoje i§ jy taikomas tokie biidai kaip laikotarpio
pabaigoje sumokama viena jmoka.

Kitas banky sitlomas biidas paskolos grazinimas periodinémis jmokomis yra tarpinis vienkartiniam ir
amortizaciniam budui, kai viena paskolos dalis graZinama (su paliikanomis) dalimis, o likusi nukeliama paskolos
grazinimo pabaigai.

Kredito grazinimas lygiais jnaSais. Kreditas gali biiti grazinamas ir lygiais jnasais. Paliitkanos mokamos nuo
negraZintos kredito sumos, todél baigiantis kredito graZinimo terminui, bendra graZinama suma, skirta paskolai ir
paliikanoms padengti, nuolat maz¢ja. Inasai pagrindinei sumai padengti nesikeicia, palitkany jmoka biina maZesné
nei ankstesnioji, nes mazgja skolos likutis.

Lietuvos smulkiy ir vidutiniy jmoniy paskoly rinka plati, ir linkusi pléstis, sifiloma jvairiy smulkaus ir
vidutinio verslo finansavimo jrankiy Lietuvos komerciniuose bankuose. Savo ruoztu smulkios ir vidutinés jmonés
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racionaliai jvertinusios savo skolinimosi galimybes, turi galimybg pasirinkti Lietuvos komercinj banka kuris
finansavimg teiks palankiausiomis salygomis, nuo to priklauso jmonés finansavimosi kaStai bei jmonés
kreditavimo istorija.

ISvados

Komerciniy banky teikiamos paskolos daznai jvardijamos kaip pagrindinis iSorinis finansavimo S$altinis.
Paskolg galima apibrézti, kaip pinigy, prekiy ar paslaugy skolinimas tikintis gauti tam tikrg pelng ateityje.

Lietuvos komerciniai bankai turi didelg paskoly smulkiam ir vidutiniam verslui jvairove apyvartinéms 1éSoms
pildyti ir investiciniams projektams vykdyti. Pagrindinés kredity riaSys smulkiam ir vidutiniam verslui:
trumpalaikis kreditas, overdraftas, kredito linija, faktoringas, ilgalaikis kreditas.

Ilgalaiké banko paskola — bene pigiausias ir labiausiai paplites verslo plétros finansavimo budas.

Trumpalaikis finansavimas bankuose — tai kreditai, kaip trumpalaikis kreditas, overdraftas, kredito linija,
faktoringas, skirti apyvartiniy 1éSy pildymui.

Smuklioms ir vidutinéms jmonéms suteikiama galimybé gauti finansavima lengvatinémis salygomis.

I$nagrinéjus paskoly smulkiam ir vidutiniam verslui suteikimo galimybes Lietuvos komerciniuose bankuose
pastebéta, kad dazniausia smulkus ir vidutinis verslas naudoja apyvartiniy 1éSy pildymui skirtus kreditus, kurie
yra trumpalaikiai, padeda jmonei kompensuoti trumpalaikj apyvartiniy 1Sy trikuma.
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POSSIBILITIES OF FINANCING SOURCES OF SMALL AND MEDIUM SIZED ENTERPRISES IN
LITHUANIAN COMMERCIAL BANKS

Summary

The article reviews the main financing opportunities for small and medium business in Lithuanian commercial banks.
Also it analyzes the importance of funding revealing its benefits and liabilities. It also analyzes the condition of loans
granting in Lithuanian commercial banks.

This analysis of financing opportunities for small and medium business has reveal that Lithuanian commercial banks
have a wide variety of loans for small and medium-sized businesses to fill in working capital and carry out investment
projects. The main types of credit for small and medium-sized businesses: short-term credit, overdraft, credit line, factoring,
long-term credit.
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VERSLO IMONES FINANSAVIMO SALTINIAI IR PRITRAUKIMO GALIMYBES

Grazvydas Vandzinskas
Lietuvos verslo kolegija

Prof. dr. Angelé Lileikiené

Anotacija

Verslo jmonés veiklos sékme¢ didele apimtimi apsprendZia disponuojami finansiniai istekliai, kurie yra formuojami i§ nuosavy ir skolinty 1é8y.
Nuosavy ir skolinty 1éSy santykis gali buti jvairus, tai parodo tikio subjekto kapitalo struktiirg ir finansiniy i$tekliy formavimo politika. Taciau, esant jvairiai
kapitalo struktiirai, verslo jmoné privalo islikti likvidi, moki ir dirbti pelningai. Kapitalo struktiiros formavimo problemos ir analizuojamos straipsnyje.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: finansavimas, finansavimo 3altiniai, ilgalaikis turtas, trumpalaikis turtas, nuosavas kapitalas, skolintas kapitalas,
substitutai, nepaskirstytas pelnas, kapitalo kaina, svertin¢ kapitalo kaina.

Jvadas

Temos aktualumas. Siekdama uztikrinti veiklg ir realizacijos procesa, kiekviena jmon¢ turi turéti tam tikry
iStekliy, o norint pasiekti numatytus jmonés veiklos tikslus ir jgyvendinti plétra reikia iSsiaiskinti finansiniy
iStekliy poreikj. Tinkamas finansavimo $altiniy parinkimas yra aktualus visy nuosavybés formy jmonéms, nes nuo
sékmingo finansavimo priklauso jmonés plétra, gamybos ir realizavimo procesy ritmingumas bei
nepertraukiamumas. Verslo finansavimo galimybés yra plaios ir skirtingos, tereikia apsispresti, kuris i§
finansavimo Saltiniy bus tinkamiausias tam tikrais atvejais ir kuriam laikui finansavimas yra reikalingas.

Tyrimo objektas. UAB ,,TelSiy buitis* jmonés finansavimo S$altiniai ir pritraukimo galimybés.

Tyrimo tikslas. ISanalizuoti UAB ,,TelSiy buitis* finansavimo Saltinius ir pritraukimo galimybés teoriniu
aspektu.

Tyrimo uzdaviniai:

¢ ISanalizuoti finansavimo Saltinius teoriniu poZilriu.
e [Sanalizuoti finansavimo $altiniy riisis, bei pritraukimo galimybés verslo jmongje

Darbo metodai: moksliniy Saltiniy analizé, duomeny grupavimas, sisteminimas

Finansavimo Saltiniy formavimo verslo jmonéje teoriniai principai

Vienas i svarbiausiy verslo jmonés uzdaviniy — pasirinkti optimalia kapitalo struktiirg. Kapitalo strukttros
sprendimai neabejotinai daro didele jtakg jmoniy veiklos efektyvumui. Todé¢l kapitalo struktiirg lemianciy
veiksniy problematika, tai tikslingas skolinto ir nuosavo kapitalo pasirinkimas, lemiantis efektyvy ir nerizikinga
jmonés vystymasi. Siais laikais firmos plegiasi ir vystosi daug grei¢iau nei pries kelis deSimtmecius, o greitas ir
efektyvus jmoniy vystymasis yra stipriai veikiamas optimalios kapitalo struktiiros pasirinkimo, t. y. iSoriniy
(skolinty) ir vidiniy (nuosavy) finansiniy léSy derinio. Vidiniai Saltiniai — naujy akcijy iSleidimas, nepaskirstytas
pelnas ir kaupiami rezervai, o iSoriniai — paskolos ir jy substitutai. Nuosavas kapitalas yra naudingas verslo
jmonei, jis atlieka labai svarbias funkcijas, nes jo pagrindu jmoné ne tik pradeda bet ir plétoja savo veikla.
Nejmanoma pradéti arba plésti versla be ilgalaikiy kapitalo investicijy. Jos biitinos tiek patalpy, jrengimy bei
technologijy isigijimui, tiek tobulinant produktus, stiprinant pozicijas realizavimo rinkose. Tod¢l verslo jmoné
naudoja ir skolinty 1é8y Saltinius. Pasak, V. Aleknevicienés (2011), esminis skirtumas tarp nuosavy ir skolinty
finansavimo Saltiniy yra tai, kad skolinti finansavimo Saltiniai yra iSimami i§ jmonés veiklos, t. y. graZinami
su¢jus tam tikram terminui, o nuosavi — ne ir naudojami jmonés plétrai. 1 paveikslélyje pateikiama kapitalo
Saltiniy klasifikacija pagal tai, kuriai kapitalo grupei jie priklauso.

Nuosavas kapitalas Skolintas kapitalas
Paprastosios akcijos Obligacijos
Privilegijuotosios akcijos Banko paskolos
Nepaskirstytas pelnas Kredito linijos
Lizingas
Konvertuojamieji vertybiniai popieriai
Garantijos

1 pav. Kapitalo Saltiniy klasifikacija
Saltinis: (Lietuvos verslo darbdaviy konfederacija 2008, 338 p.

Verslo jmonéje nuosavas kapitalas, kaip taisyklé, formuojamas iSleidZiant vertybiniy popieriy (akcijy ) paketa,
taip pat i§ akcijy priedy, nepaskirstyto pelno ir rezervy.
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Akcijos. Akcijos yra nuosavybés vertybiniai popieriai, kuriy jsigijes asmuo gauna turtines ir neturtines teises.

Nepaskirstytas pelnas. Tai toks jmonés finansavimo biidas, kai per metus uZdirbtas pelnas ne iSmokamas
akcininkams kaip dividendai, o reinvestuojamas ir naudojamas jmonés veiklai plésti.

V. Aleknevicienés (2011) teigimu, kai nuosavy $altiniy nepakanka turtui finansuoti, naudojamas skolintas
kapitalas. Lietuvoje bankai yra vienas i§ pagrindiniy jmoniy finansavimo S$altiniy. Kalbant apie ilgalaikj
finansavima, bankai jmonéms suteikia ilgalaikes terminuotgsias paskolas ir ilgalaikes kredito linijas. Bankas gali
suteikti ilgalaikes paskolas nuo 1 iki 15 ir daugiau mety, taciau paprastai paskolos trukmé nevirSija 10 mety.

Lizingo bendrovés. Pagal lizingo sutartj, viena Salis (lizingo davéjas) jsipareigoja jgyti nuosavybés teise i$
treciojo asmens kitos Salies (lizingo gavéjo) nurodytg daikta ir perduoti jj lizingo gavéjui valdyti ir naudoti verslo
tikslais uZ uzZmokestj su salyga, kad, sumokéjus visg lizingo sutartyje numatyta kaina, turtas pereis lizingo gavéjui
nuosavybes teise, jeigu sutartis nenustato kitaip. Lizingas ypac¢ patrauklus nedideléms jmonéms, kadangi jsigyjant
jrenginius ar kitg lizinguojamg turtg nereikalingas iSorinis finansavimo Saltinis.

Jrangos gamintojai, tiekéjai. Kartais jmonés veiklai reikalingo kapitalo galima pasiskolinti i$ jos partneriy.
llgalaikes paskolas gali suteikti jmonés klientai arba Zaliavy tiekéjai. IS esmés tai tas pats kaip skolintis i$
finansinés institucijos.

Individualiis ir instituciniai investuotojai. Imoné gali pritraukti skolintg kapitala, iSplatindama savo
obligacijy emisija. Obligacija yra skolos vertybinis popierius, kurios turétojams jmoné periodiSkai moka
paltikanas, o suéjus skolos grazinimo laikui graZina pasiskolintg pinigy sumg.

Kiti finansavimo pritraukimo budai

Siuo metu pasaulyje sukurta nemaZai finansiniy priemoniy, kurios turi tiek skolinto, tiek nuosavo kapitalo
bruoZzy.

Konvertuojamieji  vertybiniai popieriai. DaZniausia leidZiamos konvertuojamosios obligacijos.
Konvertuojamoji obligacija yra tokia obligacija, kurig galima konvertuoti j paprastasias jmonés akcijas.

Garantijos. Tai jmonés, iSleidZiancios obligacijas ar privilegijuotgsias akcijas, jsipareigojimas suteikti
galimybe i§ anksto nustatyta kaing ateityje jsigyti jmonés paprastyjy akcijy. Paprastai akcijy jsigijimo kaina
nustatoma aukstesné nei obligacijy ar privilegijuotyjy akcijy iSleidimo metu yra rinkoje.

Banko paskola — banko paskola suteikiama gerai savo idéjg pasvérusiems, atlikusiems skaic¢iavimus,
tinkamai suplanavusiems savo veikla, Zinantiems ko siekia ir jvertinusiems potencialias grésmes fiziniams ir
juridiniams asmenims. Banko paskola gali biiti suteikta tiek investavimui, tiek apyvartinéms 1éSoms.

Verslumo skatinimo fondas — numatomos paskolos fiziniams asmenims, norintiems pradéti versla, labai
mazoms ir mazoms (iki 1 m. veikian¢ioms) jmonéms, fiziniams asmenims, dirbantiems pagal verslo liudijima
arba individualios veiklos pazyma3.

INVEGA (garantijy fondas, dalinis paskoly paltikany kompensavimas) — UAB ,Investicijy ir verslo
garantijos* (INVEGA) neteikia paskoly verslui, taciau teikia valstybés garantijas, kuriy patikimumo déka bankai
daug lengviau suteikia kreditg verslui.

ES ir kity iSoriniy finansiniy mechanizmy parama — tai negraZintina parama fiziniams ar juridiniams
asmenims uZ tai, kad jie jgyvendina iniciatyvas ar sprendZia problemas tam tikrose remiamose srityse.

Verslo angelai — tai individuallis investuotojai, kurie investuoja savo léSas j didelj augimo potencialg
turingias jmones. Sie Zmonés vertingi ne tik tuo, kad skiria pinigus Jiisy verslui, bet ir dalinasi savo patirtimi bei
rySiais.

Rizikos kapitalo fondai — fondy valdytojai investuoja j didelj augimo potencialg turinéias jmones.
Investuojama j jmonés akcinj kapitalg, pretenduojama j pelno dalj.

Savarankisko uZimtumo rémimas — nejgaliyjy, kuriems nustatytas iki 40 proc. darbingumo lygis, ir jaunimo
iki 29 mety amZiaus savarankisko uZimtumo rémimas, pirma kartg steigiant darbo vietg sau ar bedarbiy, pirma
karta pradéjusiy individualig veiklg pagal verslo liudijimus, rémimas.

Subsidijos individualiai veiklai pagal verslo liudijimg paskirtis — i§ dalies kompensuoti pajamy mokescio ir
valstybinio socialinio draudimo jmoky i$laidas. Sios riiSies subsidija gali biiti mokama iki 12 meén. ar bati
skiriama dar karta3 po 12 mén. pertraukos. Prie skolinty 1éSy priskiriami ir paskoly substitutai: lizingas,
forfeitingas, overdraftas, faktoringas.

Finansinis lizingas — tai tokia lizingo rusis, kai klientas per nuomos laikotarpj sumoka visg turto jsigijimo
kaina, paliikanas bei PVM, ir pasibaigus nuomos laikotarpiui tampa turto savininku.

Veiklos nuoma — tai nuomos sandoris, kai lizingo bendrové jsigyja kliento pageidaujamg turtg ir perduoda ji
klientui naudotis iki nustatyto termino. Klientas per sutarties laikotarpj moka nuomos jmokas, o pasibaigus
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sutarciai, klientas gali pasirinkti: graZinti turtg lizingo bendrovei, pratgsti nuomos sutartj ar sudaryti sutartj
naujam turtui.

Forfeitingas — tai toks kreditavimo procesas, kai bankas superka eksportuojancios Salies pervedimo vekselius
i§ anksto patikrings informacijg apie importuojancios Salies banko egzistavimg ir pervedimo sutarties salygas.
Tokiu buidu, bankas prisiima kreditines rizikos pasekmes, jeigu paZeista atsiskaitymo tvarka ir terminai.

Overdraftas — tai trumpalaikis kredito limitas banko saskaitoje. Jei Jisy jmonés banko sgskaitai suteiktas
overdraftas, galite bet kuriuo metu pasiskolinti i§ anksto sutarta pinigy suma ir tam tikrg laika turéti neigiama
banko saskaitos likutj.

Faktoringas — tai finansiniy jsipareigojimy perleidimas tretiesiems asmenims.

Finansavimo Saltiniy ( kapitalo ) kainos nustatymas

Imonés, norédamos jgyvendinti investicijy projektus, turi surasti pakankamai finansavimo Saltiniy ir
pasirinkti tam tikrg finansavimo btida, t. y. finansavimo Saltiniy derinj. Kiekvienas finansavimo Saltinis turi kaing.
Kapitalo kaina i$ finansuotojy pozicijos yra suprantama kaip pageidaujamas pelningumas, finansuojant jmonés
investicijas. Kapitalo kaina i§ jmonés pozicijy yra suprantama kaip finansavimo Saltiniy pritraukimo kaina, kurig
sudaro ne vien finansuotojy pageidaujamas pelningumas, bet ir administravimo, emisijos bei kitos finansavimo
Saltiniy pritraukimo iSlaidos. Be to, kapitalo kaing salygoja ir pelno mokestis*“ (Alekneviciené, 2011, 218 p.)

Skolinto kapitalo kaina yra nustatoma atsizvelgiant ] pelno apmokestinimg. Paliikanos yra jskaitomos j
finansinés veiklos sgnaudas ir nepamokestinamos, todél skolintas kapitalas tampa pranasesnis uz nuosava, nes ji
naudojant, yra sutaupoma dalis pelno mokescio. Skolinto kapitalo

Nepaskirstytojo pelno kaina. ,Nepaskirstytas pelnas yra savininky nuosavybé. Obligacijy savininkams yra
atlyginama paltikanomis, privilegijuotyjy akcijy savininkams — dividendais, o pelnas, atskaiCiavus mokescius,
priklauso paprastyjy akcijy savininkams.” (Alekneviciené, 2011. 220 p.) Imonés vadovai gali iSdalinti grynaji
pelna dividendais arba vél reinvestuoti j veikla.

Nepaskirstytojo pelno kaina apskaiciuojama taikant:
* [lgalaikio finansinio turto jkainojimo modelj;
* Diskontuoty pinigy srauty (dividendy augimo) modelj;
* Apskai¢iavimo pagal obligacijy kaing metoda;
* Grynojo pelningumo metod3.
Kaip teigia A. Lileikiené ( 2014), nustatant verslo imonés finansavimo $altiniy kaina, labai svarbu keleta
uzdaviniy :
e Zinoti realios naudojimo kapitalo atskiry tipy kainos dydj;
o Numatyti lyginamajj atskiry kapitalo Saltiniy svorj;
e Priimti sprendimg, k3 naudoti, apskaifiuojant lyginamuosius svorius: ar rinkos ar balansing
skirtingy kapitalo risiy kaing.
Tik nustatyta finansavimo Saltiniy kaina, leidZia jvertinti kapitalo optimalumg ir efektyvuma.
Kaip rodo atliktas tyrimas, UAB ,,TelSiy buitis* finansinius $altinius formuoja i§ nuosavy ir skolinty 1éSy.
Nuosavy lésy struktiira analizuojamoje jmon¢je parodyta 1 lenteléje.
1 lentelé
UAB ,,TelSiy buitis* nuosavy 1éSy struktiiros dinaminé analizé

Nuosavos léSos Suma (eur) Pokytis (2017-2015m.m.)
2015 m. 2016 m. 2017 m. € %
Istatinis kapitalas 2896,00 2896,00 2896,00 0,00 0,00
Rezervai 1290,00 1290,00 1290,00 0,00 0,00
Nepaskirstytas  pelnas | 565 00 | 1246200 | 16558,00 | 8706,00 110,9
(nuostoliai)
IS viso: 12038,00 16648,00 20744,00 8706,00 72,3

Kaip rodo 1 lentelés duomenys, analizuojamoje jmonéje nuosavy 1ésy struktiira 2015-2017 m. keitési tik
nepaskirstyto pelno Saltinio déka. Nepaskirstytas pelnas 2016 m., palyginus su 2015 m. padidéjo 4610 € arba 58,7
%, o 2017 m., palyginus su 2016 m. didé¢jimas buvo 32,9 procentinio punkto. Per visg analizuojamg laikotarpj
UAB ,,TelSiy buitis* nuosavas kapitalas padidéjo 8706 € arba 72,3 %. ( 2 pav.)
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2 pav. Nuosavo kapitalo struktiiros dinaminé analizé

Pl¢todama savo veikla UAB ,,TelSiy buitis* formuojama finansinius iSteklius ir skolinty 1éSy saskaitg. Jei
20156 metais , tiek trumpalaikiai jsiskolinimai, tiek ilgalaikiai jsiskolinimai sudaré 68109 €, tai déka gauto pelno,
Jsiskolinimai sumazéjo 2017 metais iki 59313€. Skolintos 1éSos visame kapitale sudaro apie 75 proc. ( 3 pav. )
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3 pav. Skolinty 1éSy struktiiros dinaminé analizé uz 2015-2017 m.m.

D¢l palyginti aukSto finansinio sverto, kas parodo finansy struktiirg, pakankamai aukSta ir analizuojamoje
imonéje kapitalo kaina, kuri nustatoma pagal aritmetinj svertinj vidurk]j :
WACC =Xkix pi (1)
Jei 2015 m. kapitalo kaina buvo 30,82 %, tai 2017 m. iSaugo iki 45,11 %, arba 2015 m. visy finansiniy
iStekliy kaina sudare 24701 €, tai 2017 m. 36114¢€, kas padidino finansavimo Saltiniy kaing — 11413€ arba 46,2 %
( 2 lentelé).

2 lentele
UAB ,,TelSiu buitis* finansavimo Saltiniy kainos poky¢io analizé uz 2015-2017 m.m.
Pokytis
Rodiklis 2015 m. 2016 m. 2017 m. € %
Vidutiné svertin¢ kapitalo kaina, proc. 30,82 42,01 45,11 11413 46.2

ISvados
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Apibendrinus atliktg tyrimg ir iSnagrinéjus jvairiy autoriy poZiiirius apie finansavimo Saltinius, galima teigti,
kad finansavimas — tai finansiniy iStekliy suteikimas tkio subjektui, kad pastarasis galéty jgyvendinti savo
tikslus. Finansavimas — tai visos finansinés ekonominés priemones, kurios yra biitinos jmonés turtui sukurti ir jj
saugoti, jmongés savininko pozitiriu. Visy apibréZimy esm¢ yra ta pati, kad finansavimo Saltiniai yra biitini norint
pradéti nuosavg versla. Finansavimo Saltiniy jvairové leidZia verslo jmonéms formuoti juos i jvairiy Saltiniy.

Atliktas tyrimas atliktas UAB ,,TelSiy buitis“ parodé¢, kad jmoné finansinius Saltinius formuoja tiek nuosavo
kapitalo, tiek skolinto kapitalo sgskaita. Taciau skolintas kapitalas visuose finansavimo Saltiniuose sudaro nemaza
dalj apie 75 proc., kas labai padidina finansavimo Saltiniy kaing, ir pastebima kapitalo kainos didéjimo
tendencija.

Literatura
1. Alekneviciené V. (2011), Imonés finansy valdymas
2. Lietuvos verslo darbdaviy konfederacija, 2008.
3. Paskolos internetu, forfeitingas. Prieiga internetu: http://www.paskolos-internetu.lt/forfeitingas
4. Wahabo, Amino ir Yusopo (2012) Determinants of Capital Structure of Malaysian
http://www.idosi.org/mejsr/mejsr11 %288 %2912/4.pdf [Zitiréta 2019-01-22].
5. Lileikiené A., Grigalitiniené Z. ( 2014). Verslo finansy valdymas.166 psl.

SOURCES AND OPPORTUNITIES FOR BUSINESS FUNDING

Summary

The success of a business enterprise is largely determined by the available financial resources, which are formed from
own and borrowed funds. The ratio between own and borrowed funds can vary, reflecting the structure of the entity's capital

and the policy of forming financial resources. However, in a variety of capital structures, a business must remain liquid,
profitable and profitable. Problems of capital structure formation and analyzed in article.

103



AKADEMINIO JAUNIMO SIEKIAI: EKONOMIKOS, VADYBOS, TEISES IR TECHNOLOGIIU [ZVALGOS 2019
XVI tarptautinés studenty mokslinés-metodinés konferencijos straipsniy rinkinys

TRUMPALAIKIO TURTO APSKAITA TEORINIU ASPEKTU

Inga Siurkiené
Lietuvos verslo kolegija

Prof. dr. Angelé Lileikiené

Aneotacija

Trumpalaikis turtas jmonés veiklai turi tiesioginés jtakos, nes j trumpalaikio turto savoka jeina tokie svarbiausi jmonés turto elementai, kaip pinigai,
atsargos, gatava produkcija, Zaliavos, komplektuojantys gaminiai, klienty jsiskolinimas ir kt. Atsizvelgiant j trumpalaikio struktiirg, imoné formuoja pinigy
srautus, kurie gali buti teigiami arba neigiami, kas daro tiesioging jtaka jmonés veiklos rezultatams.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: trumpalaikis turtas, klasifikavimas ir apskaita.

Jvadas

Temos aktualumas. Vieng i§ svarbiausiy jmonés iStekliy sudaro turtas, kuris naudojamas prekéms gaminti
bei paslaugoms teikti, todél jis turi labai didelg reikSme jmoniy finansinei biiklei ir veiklos rezultatams. Kiekviena
jmoné turéty kreipti didesnj démesj turto analizei ir valdymui, kad toliau galéty sékmingai plétoti savo veikla.
Atsizvelgiant | turto jsigijimo kaing, naudojimo laikotarpj, jmonés turtas klasifikuoijamas i ilgalaikj turtg ir
trumpalaikj turtg. Trumpalaikis turtas, finansiniu poZidiriu yra laikomas likvidZiu ir tampa apyvartiniu turtu, nes
trumpalaikis turtas gali biiti paverstas pinigais per trumpg laika, trumpiau nei per 12 ménesiy. Kitaip trumpalaikis
turtas dar jvardijamas, kaip apyvartinis kapitalas. Apyvartinis kapitalas rodo, kokia suma trumpalaikis turtas
dengia trumpalaikius jsipareigojimus. Todé¢l labai svarbus yra trumpalaikio turto apyvartumas, kuris parodo, kiek
pardavimo pajamy uzdirba vienas jmonés investuotas j apyvartinj kapitalg euras. Kuo didesnis apyvartumas, tuo
daugiau apyvarty per metus padaro Sis kapitalas,tuo mazesnés jmonés investicijos | ji ir tuo efektyvesnis jo
valdymas. MaZa Sio rodiklio reikSmé arba maZéjimo tendencija gali reiksti artéjant] apyvartiniy léSy stygiy.
Neigiama apyvartinio kapitalo apyvartumo reikSmé yra tada, kai apyvartinis kapitalas neigiamas, t. y.
trumpalaikis jsiskolinimas virSija trumpalaikj turtg. Ekonomikos augimo laikotarpiu jis rodo papildomas veiklos
finansavimo galimybes, o nuosmukio laikotarpiu, spar¢iai mazéjant pardavimo pajamoms, jis rodo itin didele
grésme jmonés stabilumui ir likvidumui.

Analizuojant trumpalaikj turtg ir jo struktiirg, svarbu akcentuoti tai, kad trumpalaikiame turte atsargos yra
laikomos nelikvidais, ir jas paversti pinigais ne visada yra lengva.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti trumpalaikio turto apskaitg teoriniu bei praktiniu aspektu.

UZdaviniai:

1. Pateikti trumpalaikio turto samprata, klasifikavima, svarba jmonés veikloje remiantis moksline literatiira.

2. ISnagrinéti trumpalaikio turto apskaitos principus bei metodus.

Tyrimo metodai — mokslinés literatiiros Saltiniy analizé, palyginimas ir apibendrinimas.

Trumpalaikio turto apskaitos ypatumai jmonéje
Trumpalaikio turto esmé

Trumpalaikis turtas — turtas, kurj jmoné sunaudoja ekonominei naudai gauti per vienerius metus arba per
vieng jmoneés veiklos ciklg. Turtas trumpalaikiu laikomas ne kalendorine, bet ekonomine prasme. Turto
priskyrimg trumpalaikiam lemia ne tiek Sio turto pobiidis, kiek jmonés veiklos aplinkybés (Bajoriinieng,
Christauskas, 2008).

Trumpalaikis turtas yra vienas i§ pagrindiniy, santykine prasme, finansiniy ataskaity elementy, todél ir jo

L. Giritinas ir R. Valkauskas (2011) teigia, kad trumpalaikis turtas yra vienas iS pagrindiniy, santykine
prasme, finansiniy ataskaity elementy. Juolab, kad be trumpalaikio turto jokia jmonés veikla néra jmanoma.
Daugelis mokslininky trumpalaikio turto sagvoka apibudina skirtingai, nors koks turtas priskiriamas trumpalaikiam
apibrézia ir nustato verslo apskaitos standartai. Trumpalaikio turto sagvokos esme¢ nagringjo daugelis Salies ir
uZzsienio autoriy, tokiy kaip J. Butkevi¢ius (2009), A. Ivanauskien¢ (2016), G. Kal¢inskas (2017), A. Lileikiené
(2015) ir kt., kas parodyta 1 lenteléje.
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2 lentelé

Trumpalaikio turto savokos apibrézimai

Autorius / Metai Savokos

J. Bukevi€ius ir kt., 2009 | Trumpalaikis turtas (pvz., atsargos sandélyje) fiziSkai gali biiti ir labai ilgg laika, net keleta ar
keliolika mety. Tadiau pradétas naudoti pajamoms uZdirbti, §is turtas bus sunaudotas visas i$
karto, o ne pamaZzu, jo verté bus perkelta j naujai gaminama produkcija.

A. Ivanauskien¢, 2016 Trumpalaikis turtas — yra toks turtas, kurj jmoné sunaudoja ekonominei naudai gauti per 12
mén. arba per vieng jmonés veiklos cikla.

G. Kal¢inskas, 2017 Trumpalaikiam turtui priskiriamas per vieng ataskaitinj laikotarpj (vienerius metus) pajamoms
uzdirbti sunaudojamas turtas.

2-asis verslo apskaitos Imonés trumpalaikis turtas (toliau — trumpalaikis turtas) — turtas, kurj jmoné sunaudoja

standartas ,,Balansas” ekonominei naudai gauti per 12 ménesiy arba per vieng savo veiklos cikla.

(TAR 2015-06-16)

J. Bikien¢ ir kt., 2012 Trumpalaikis turtas — per vieng ataskaitinj laikotarpj sunaudojamas turtas laikomas ne

kalendorine, o ekonomine prasme, todél, neatsizvelgiant i Sio turto kaing, turto priskyrima
trumpalaikiam ar ilgalaikiam lemia jmonés veiklos aplinkybés.

V. Kazlauskas, 2010 Trumpalaikj turta apibiidina kaip turta, kurj jmoné sunaudoja ekonominei naudai gauti per
vienerius finansinius metus arba per vieng jmonés veiklos cikla, kuris yra laiko tarpas tarp
prekiy jsigijimo iki jy realizavimo uZ pinigus, ar lengvai pinigais paver¢iamus daiktus,
neatsizvelgiant j jo kaing.

L. Juozaitien¢, 2008 Trumpalaikiam turtui priklauso turtas, kuris jmonés veikloje naudojamas ne ilgiau kaip
vienerius metus.

A. Lileikiené, 2014 Trumpalaikis turtas — kurj jmoné sunaudoja pajamoms uZzdirbti per vienerius metus arba per
vieng jmonés veiklos ciklg.

R. Staciokas, B. Trumpalaikis turtas — turtas, kurj jmoné sunaudoja ekonominei naudai gauti per vienerius
Jefimovas, 2005 metus arba per viena jmonés veiklos cikla.
D. BurkSaitiené, 2008 Trumpalaikiam turtui priskiriamas tas turtas , kuris sunaudojamas pajamoms uZdirbti per

vieng ataskaitinj laikotarpj (t. y. per vienerius finansinius metus)

Saltinis: sudarytas autorés

Trumpalaikio turto klasifikavimas

L. Juozaitiené (2008) teigia, kad kiekviena jmon¢, nepaisant jos veiklos pobiidzio, turi jos veiklai reikalingg
trumpalaikj turta ir, kad nuo jo dydZio, struktiiros, sudéties ir apyvartumo priklauso jmonés veiklos rezultatai. Tai
reiskia, kad yra labai svarbu pagal savo veiklos pobtd] pasirinkti tinkamg turto klasifikavima.

Kiekviena jmoné savo veiklos procese naudoja jvairius iSteklius, siekdama iSsilaikyti konkurencinéje rinkoje
ir sukurti pelna. Kuo efektyviau Sie iStekliai panaudojami, tuo greiiau pagaminama ir parduodama produkcija.
Dalis iStekliy yra kaupiami biisimam panaudojimui, kuriy dalis turi buti racionaliai nustatyta. Jeigu ju
sukaupiama, 1étéja gamybos procesas ir iStekliai naudojami neracionaliai. SklandZiam gamybos ciklui reikalingas
finansavimas, nes tik taip galima pagerinti 1éSy apytakos procesa (Mackevicius, 2009). Trumpalaikis turtas
klasifikuojamas jvairiai pagal tam tikrus pozymius. Trumpalaikio turto klasifikavimas pateikiamas 1 paveiksle.
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TRUMPALAIKIS TURTAS

TUOJAMIEJI GAMINIAT \
201 Zaliavos, medZiagos ir komplektavimo detalés
202 Nebaigta produkcija ir vykdomi darbai
203 Produkcija
204 Pirktos prekeés skirtos perparduoti
205 Biologinis turtas
206 Ilgalaikis materialusis turtas, skirtas parduoti

207 Nematerialusis turtas, skirtas parduoti
208 Sumokéti avansai

\209 Kitos atsargos

AN

(24 GAUTINOS SUMOS
241 Pirkeéjy skolos
242 Imoniy grupiy jmongés skolos

243 Asocijuotyjy iminiy skolos
\244 Kitos gautinos sumos

J
(26 TRUMPALAIKES INVESTICIJOS )
261 Imoniy grupés jmoniy akcijos
262 Kitos investicijos
\ J
\

(27 PINIGAI IR PINIGU EKVIVALENTAI
271 Saskaitos bankuose

272 Kasa

273 Pinigai kelyje

274 Pinigy ekvivalentai

279 Isaldytos 1¢Sos (—)
4 \
29 ATEINANCIU LAIKOTARPIU SANAUDOS IR SUKAUPTOS PAJAMOS

291 Ateinandiy laikotarpiy sgnaudos

292 Sukauptos pajamos

1 pav. Trumpalaikio turto klasifikavimas

Sudarytas autorés

Trumpalaikio turto struktiira atsispindi jmonés finansinéje atskaitomybéje — balanse, taciau balansas negali
atspindéti visy jmonéje naudojamo turto niuansy. Trumpalaikis, kaip ir ilgalaikis, turtas balanse pateikiamas
atvirksciai proporcingai jo likvidumo laipsniui: pirmiausiai rodomas nelikvidziausias trumpalaikis turtas —
atsargos, po to likvidesnés (paprastai greiCiau paverciamos pinigais) trumpalaikés skolos jmonei, o galiausiai
pavaizduojami gryni pinigai (Kal€inskas, 2010).

Atsargos, tai trumpalaikis turtas (Zaliavos ir komplektuojamieji gaminiai, nebaigta gamyba, pagaminta
produkcija bei pirktos prekés, skirtos perparduoti), kurj jmoné sunaudoja pajamoms uZzdirbti per vienerius metus
arba per vieng jmonés veiklos ciklg (R. Subaciené, R. Budrionyté, K. Senkus, 2012).

Imonése iSskiriamas pagrindines atsargy grupes:

e Zaliavos ir komplektavimo gaminiai — pagrindinés medziagos skirtos, perdirbti j produkta;
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e Nebaigta gamyba — tai produktai, esantys gamybos procese ir dar nepabaigti.

e Pagaminta produkcija — tai baigti, bet dar neparduoti gaminiai, saugomi sandéliuose;

o Prekés, skirtos perparduoti — jsigytos prekés, kurias jmoné perparduos (J. Zaptorius, 2015).
Trumpalaikio struktiira pateikta 2 paveiksle

ATSARG
OS

2 pav. Atsargy sudétis

Saltinis sudaryta autorés

Trumpalaikio turto struktiira turi jtakos ne tik jmonés veiklos efektyvumo rodikliams, bet daro jtakos ir paties
turto apyvartumo ciklui ir turimo turto panaudojimo rodikliy apimciai (3 pav.)

Atsargy Atsargy Gamybos proceso trukmé Pirkéjy
uzsakymas gavimas isiskolinimo trukmé

P <

Kreditinio jsiskolinimo periodas | Finansinis ciklas

<
<

Veiklos ciklas

e
<

3 pav. Trumpalaikio turto apyvartos ciklas.

Saltinis: Juozaitiené, L. 2008. [monés finansai:analizé ir valdymas. Siauliai: V§] Siauliy universiteto leidykla

Atliktas tyrimas parodé, kad literatiiroje autoriai iSskiria tris pagrindinius trumpalaikio turto panaudojimo
rodiklius: viso trumpalaikio turto apyvartumas, atsargy apyvartumas, debetiniy skoly apyvartumas. Visi Sie
apyvartumai yra apskaic¢iuojami kartais arba dienomis (2 lent.).

2 lentele
Trumpalaikio turto panaudojimo rodikliai
Rodiklio pavadinimas Rodiklio apskaifiavimas

Viso trumpalaikio turto apyvartumas kartais Pardavimo pajamos / Trumpalalikio turto vidutiné verté

Viso trumpallaikio turto apyvartumas dienomis Vidutiné trumpalaikio turto vert¢ x 365 d. / Pardavimo
pajamos

Atsargy apyvartumas kartais Pardavimai (parduoty prekiy savikaina) / Vidutinés
metinés atsargos

Atsargy apyvartumas dienomis Vidutinés atsargos x 365 d./ Pardavimo savikaina

Debetinés skolos (gautinos sumos) apyvartumas kartais Pardavimo pajamos / vidutiné debetiné skola (gautinos
Sumos)

Debetinés skolos (gautinos sumos) apyvartumas dienomis | Vidutiné debetiné skola x 365 d./ Pardavimo pajamos

Saltinis: sudarytas autorés, remiantis Burksaitiené , D. 2008. Finansiné turto apskaita ir finansinés atskaitomybés rengimas

Trumpalaikis turtas arba, anot J. Mackevi¢iaus (2005) kiek pardavimy tenka vienam trumpalaikio turto litui.
Toliau L. Juozaitiené (2008) teigia, kad kuo Sis rodiklis didesnis, tuo jmoné efektyviau naudoja trumpalaikj turta.
Be to svarbu i$siaiSkinti, koks yra kiekvieno trumpalaikio turto elemento apyvartumas.

NemaZa jtaka trumpalaikio turto apyvartumui daro debitoriniai jsiskolinimai, dar vadinami pirkéjy
jsiskolinimai. Pirkéjy jsiskolinimo apyvartumas rodo, kiek i$ pirkéjy gautinos sumos padaro apyvarty per metus,
kiek karty per metus pirkéjy jsiskolinimai paver¢iami pinigais. Taip pat jis parodo pirkéjy skoly surinkimo
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efektyvuma. J. Mackevicius (2005) pirkéjy jsiskolinimus kartais ir dienomis apibiidina, kaip jmonés mokéjimy
politika vartotojy atzvilgiu. V. Aleknavicienés (2009), teigimu §is apyvartumas parodo, kiek karty vidutiniskai per
metus debitoriai apmoka skolas. Didesné rodiklio reikSmé rodo didesnj efektyvumg, maZesné — jmonés
priklausomybé nuo nemokiy pirkéjy. G. Smalenskas (2001) teigia, kad peraukStas rodiklis parodo, jog jmonés
kreditavimo politika yra per griezta, jmoné ribodama prekiy pardavimg skolon, neiSnaudoja pelningumo
potencialo.

Trumpalaikio turto apskaita jmonéje

Zaliavoms ir komplektuojamiems gaminiams priskiriamas jmonés jsigytas ar pasigamintas turtas, skirtas ne
perparduoti, bet numatomas sunaudoti jmonés veikloje per ateinantj laikotarpj ar vieng veiklos cikla: Zaliavos,
pagrindinés ir pagalbinés bei statybinés medZiagos, degalai, atsarginés dalys ir kt. Pavyzdiniame saskaity plane
Siai atsargy grupei apskaityti skirta 201 saskaita ,Zaliavos ir komplektavimo gaminiai®. J._Butkeviéius, D.
Burskaitiené, N.K. Paliulis, J. Zaptorius (2009) teigia, kad $ie gaminiai yra jvertinami jsigijimo savikaina.. Jg
nustatant, prie pirkimo kainos pridedami visi su pirkimu susij¢ negraZintini mokesciai bei rinkliavos.

Nebaigta gamyba laikomi jmonés cechuose ar sandéliuose esantys dar visy technologinio apdorojimo stadijy
nepraéje gaminiai (pusgaminiai). Nebaigtai gamybai nepriskirtini i§ treciyjy asmeny nupirkti komplektuojamieji
gaminiai, reikalingi produkcijai gaminti ar naudojami jmonéje, taip pat parduoti skirti savos gamybos
komplektuojamieji gaminiai. Pavyzdiniame saskaity plane Siai atsargy grupei apskaityti skirta 202 saskaita
»INebaigta gamyba“.

Pagamintai produkcijai priskiriami jmonés turimi visg technologinio apdorojimo ciklg peréje gaminiai, skirti
parduoti arba naudoti jmonés poreikiams. Pavyzdiniame saskaity plane $iai atsargy grupei apskaityti skirta 203
sgskaita ,,Pagaminta produkcija“.

Registruojant atsargas apskaitoje, jos jvertinamos jsigijimo savikaina, o sudarant finansin¢ atskaitomybe —
jsigijimo (pasigaminimo) savikaina arba grynaja galimo realizavimo verte, atsiZvelgiant ] tai, kuri i§ jy yra
mazesne.

Per vienerius metus gautinos sumos — sumos, gautinos per dvylika ménesiy nuo paskutinés ataskaitinio
laikotarpio dienos, neatsiZvelgiant j skolos pobiidj. Apskaitoje nurodoma visy gautiny sumy grynoji verté, t. y.
jsigijimo savikaina atémus abejotinas skolas. (R. Subacien¢ ir kt. 2012).

J. Bikienés ir D. Puckienés (2012) teigimu, kita trumpalaikio turto grupé — skolon jmonei arba, kitaip tariant,
gautinos skolos yra susijusios su atsiskaitymais uZ suteiktas paslaugas ir parduotas prekes arba jmonés suteiktas
paskolas. Pagal tai, kieno rankose $iuo metu yra misy pinigai, apskaitoje gautinos sumos registruojamos
atitinkamose buhalterinése saskaitose.

Pirkéjy skolos. Pirkéjy jsiskolinimai yra labai svarbus ir rizikingas aspektas, nes tai jmonés turtas pas
treiuosius asmenis ir labai svarbu tinkamai sutvarkyti jsiskolinimus, kad nelikty rizikos jy neatgauti. J.Zaptorius
(2015) teigia, kad pirkéjy jsiskolinimas — tai dél pirkéjams iSsiysty prekiy ar suteikty paslaugy atsirades
jsiskolinimas, kuris pagal pirkimo-pardavimo sutartj turi biiti padengtas ne véliau kaip einanciais po ataskaitiniy
metais. Pirkéjy jsiskolinimas atsiranda tada, kai jmoné savo prekes ar paslaugas parduoda skolon. Sioms skoloms
apskaityti yra skirta 241 saskaita.

Imoniy grupés jmoniy skolos — tai mokétinos ir gautinos grupés jmoniy skolos,registruojamos atskirose —
jsipareigojimy ir turto — sgskaitose. Paliikany uZ paskolas PVM saskaitas faktiiras gali i$siraSyti ne tik kreditoriai,
bet paskoly gavéjai.

ISankstiniai apmokéjimai. J. Bikiené¢ (2012) iSankstinius apmokéjimus apibiidina kaip sumas, i§ anksto
sumokétas tiekéjams uZ atsargas, kitg turtg ar paslaugas, kurias jmoné gaus Siais ar ateinanciais finansiniais
metais. Tai iSankstiniai apmokéjimai tiekéjams, iSskyrus i§ anksto sumokéta pelno mokestj, busimyjy laikotarpiy
sanaudas, abejotinas skolas.

Asocijuoty jmoniy skolos. R. Subaciené (2015) teigia, kad visos i§ dukteriniy jmoniy ir asocijuotyjy jmoniy
gautinos sumos, kurios turi biiti sumokétos per 12 ménesiy nuo paskutinés ataskaitinio laikotarpio dienos.

Pagal 15-3jj verslo apskaitos standartg asocijuota jmoné — kuriai kita jmoné daro reikSminga jtaka ir kuri
néra nei tos jmones dukteriné jmoné, nei pagal jungtinés veiklos sutartj veikianti jmon¢, nei bendro pavaldumo
jmoné.

Kitos gautinos sumos. Labai daznai darant buhalterinius jraSus ir neZinant, kur priskirti, yra jraSoma j skiltj
kitas. Tagiau per vienerius metus gautinos sumos turi labai aiSkiai apibréZta savoka kitas. J. Zaptoriaus (2015)
teigimu, priskiriamos su prekybine veikla nesusijusios asmeny skolos jmonei, kurios turi buti padengiamos ne
véliau kaip einanciais po ataskaitiniy metais.
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BeviltiSkos skolos. Skolos yra laikomos beviltiSkomis, jeigu mokes¢io mokétojas negali jy susigraZinti
pragjus ne maziau kaip vieneriems metams nuo skoly sumos jtraukimo j mokes¢io mokétojo pajamas arba nuo
skoly atsiradimo uZfiksavimo mokes¢io mokétojo apskaitos dokumentuose, arba jeigu skolininkas yra mires ar
paskelbtas mirusiu, arba likviduotas, arba bankrutaves.

Piniginio turto apskaita. Pinigai — visuotinis vertés ekvivalentas, atliekantis mainy, kaupimo, vertés mato,
cirkuliacijos ir mokéjimo priemoniy funkcija. Si apibréztis apibiidina esminius pinigy bruozus. Reikia atsizvelgti
1 ,,pinigy‘‘ savokos abstraktuma, nes ne tik mums jprasti pinigai, bet ir bet koks daiktas, esantis mainy priemone,
atliks pinigy funkcijas (J. Zaptorius, 2015).

Kiekviena jmoné detalizuoja informacija apie pinigus pagal savo informacijos poreikius. Pavyzdiniame
saskaity plane 2 saskaity plano klas¢je 27 Pinigai ir pinigy ekvivalentai. Detalizuojama:

271 Saskaitos bankuose

272 Kasa

273 Pinigai kelyje

274 Pinigy ekvivalentai

277 Pinigai investicinése saskaitose

278 Atidaryti akredityvai

279 ISaldytos saskaitos (-)

ISvados

Tokiu budu, iSanalizavus jmonés trumpalaikio turto sampratg ir trumpalaikio turto turto panaudojimo
rodiklius, galima teigti, kad trumpalaikis turtas tai materialios ir finansinés vertybés, kurias valdo ir disponuoja
jmon¢ ir daro atitinkamg jtaka jmonés veiklos rezultatams.]vairtis Salies ir uZsienio autoriai pateikia skirtingus
trumpalaikio turto sgvokos apibréZimus, taciau esminé samprata yra ta, kad trumpalaikis turtas naudojamas viena
jmonés veiklos cikla
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Summary

Short-term assets directly affect the company's operations because the concept of current assets includes such key
elements as cash, inventories, customer indebtedness, etc. Considering the short-term structure, the company generates cash
flows that can be positive or negative, which has a direct impact on the company's performance.
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NEPILNAMECIU IDARBINIMO GALIMYBIU KLAIPEDOS MIESTE VERTINIMAS

Milda Guokaité

Lietuvos verslo kolegija

Doc. dr. I1zolda Skruibyté

Anotacija

Straipsnyje yra nagrin¢jamas nepilnamecio, kuris turi teis¢ j darba, apibréZimas, 14—15 m. ir 16-17 m. amZiaus nepilnameciy jdarbinimo ir darbo
salygy esminiai skirtumai pagal Lietuvos Respublikos jstatymus, atlikta anketiné apklausa, kurios pagrindu atlikta analizé dél nepilnameciy darbo ir
jdarbinimo galimybiy Klaipédos mieste. Apklausos metu siekta iSaiskinti ar nepilnamecius domina jdarbinimas, kokia dalis apklausty respondenty jau buvo
jdarbinti. Taip pat, analizuota kokiame sektoriuje ir kokiose pareigose nepilnameciai turi didZiausig tikimybe jsidarbinti. Pagal gautus apklausos rezultatus
lygintas legalaus ir nelegalaus darbo pasiskirstymas pagal geografing padét] ir legalaus ir nelegalaus darbo pasiskirstymas pagal sektorius Klaipédos mieste.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: nepilnametis, jdarbinimas.

Ivadas

Salies gyventojy uZimtumas, jy nedarbas — viena opiausiy iandienos ekonominiy problemy. Nuo to, kaip
Sios problemos bus iSsprestos, priklausys Salies ekonominé ateitis ir galia. Mégstamas darbas daZnam Lietuvos
pilieCiui yra siekiamybé, kuri jam padeda realizuoti save kaip asmenybe ar naudinga valstybés gyventoja,
prisidedantj prie valstybés augimo ir plétros. F. Martela ir A. B. Pesi [2018] savo straipsnyje pabréZia, jog
savirealizacija turéty buti vertinama, kaip vienas i§ prasmingo darbo aspekty, kuris pasiZyméty savarankiSkumu,
autentiSkumu ir tuo, kiek mes galime realizuoti ir iSreiksti save per savo darba. Ypatingai tai aktualu kalbant apie
jaunus Salies piliecius ir jy ateitj, kadangi jie yra varomoji Salies ekonomin¢ jéga.

Klaipédos miesto moksleiviai kasmet vis aktyviau ieSko darbo, dél ko didéja nepilnameciy, ieSkanciy darbo,
skaiCius. Daznas siekia iSnaudoti vasaros atostogy metu turima laisva laikg ir uzsidirbti papildomy pajamy.
Nepilnameciai darbo viety ieSko gana aktyviai, taciau labai daznai jiems tenka nusivilti, kadangi yra nepriimami j
darbg dél jvairiy priezasCiy. Darbdaviy galimybes jdarbinti nepilnamecius riboja griezti jstatymai, kadangi
nepilnameciy darba reglamentuojantys jstatymai iskelia daug salygy juy jdarbinimui. Nesugebédami jsidarbinti
legaliai, nepilnameciai ieSko kity alternatyvy ir sutinka dirbti nelegaliai, be darbo sutarties, dél ko kyla grésmé ju
sveikatai, mazéja atsakomybé prie§ valstybe, neskatinamas pilietiSkumas, taip pat, dél darbdaviy nemokamy
mokesciy, valstybé praranda dalj 1é8y i§ savo biudZeto.

Straipsnio tikslas — jvertinti nepilnameciy jdarbinimo galimybes Klaipédos mieste.
Tyrimo uzdaviniai:
1. Apibrézti nepilnamecio sgvoka ir skirtingy amZziaus grupiy nepilnameciy jdarbinimo salygas,
kurias reglamentuoja LR teisés aktai.
2. Atlikus anketing apklausa iSanalizuoti nepilnameciy jdarbinimo Klaipédos mieste pagrindinius
aspektus.
Tyrimo metodai: mokslinés literattros ir LR teisés akty analiz¢, anketinés apklausos analize.

Nepilnamec¢iai ir jy idarbinimo galimybes reglamentuojantys teisés aktai

Lietuvos Respublikoje nepilnameciai yra viena i§ visuomenés grupiy, kurioms yra suteikta teis¢ j darba.
Taciau, dél jy amziaus, jdarbinimo procesas yra ganétinai sudétingas. Asmens, kaip nepilnamecio sgvoka
apibrézia jvairiis Lietuvos Respublikos jstatymai. Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo viesosios informacijos
poveikio jstatyme [2002] nurodyta, jog nepilnametis — tai asmuo iki 18 mety (2 str.). LR BaudZiamojo proceso
kodekso 27 str. [2002] teigiama, kad nepilnametis yra fizinis asmuo, kuriam proceso veiksmo atlikimo metu néra
suéje astuoniolika mety. Siuose jstatymuose aiskiai nurodoma, jog nepilnametis yra asmuo, kuriam dar néra suéje
18 mety. Taciau LR Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo 2 str. [1996] nurodyta, jog vaikas — tai, Zmogus iki
18 mety, iSskyrus atvejus, kai jstatymai numato kitaip. LR darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme [2003], 2
straipsnyje teigiama, jog paauglys — tai, asmuo nuo 16 iki 18 mety, o vaikas — asmuo iki 16 mety. Jstatymy
nustatyta tvarka, vaikas nuo 14 m. turi teis¢ | darbg. Nepilnameciai darbo salygy atzvilgiu yra suskirstomi j dvi
grupes: 14—15m. (vaikai) ir 16—17m. (paaugliai).

Zemiau pateiktoje lenteléje yra pateikti esminiai nepilnameéiy darbo ar jdarbinimo salygy skirtumai pagal
amziaus grupe, kuriuos reglamentuoja LR teisés aktai ir kuriais vadovautis turi darbdaviai priimdami j darba
nepilnametj darbuotoja.

3 lentelé
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14-15 m. ir 16-17 m. nepilnameciy jdarbinimo ir darbo salygu skirtumai

14-15 mety nepilnameciai

16-17 mety nepilnameciai

Reikalingi
dokumentai
idarbinant

1) vieno iS tévy ar kito vaiko atstovo
raStiSkas sutikimas;

2) asmens sveikatos prieziiiros jstaigos
iSduotos medicininés pazymos su
iSvada, kad vaikas tinkamas dirbti
konkrety darbg;

3) mokslo mety laikotarpiu duoto
mokyklos, kurioje vaikas mokosi,
rastiSkas sutikimas dél vaiko darbo;
asmens dokumentas.

1) asmens sveikatos prieZitiros jstaigos iSduotos
medicininés paZymos su i§vada, kad nepilnametis
tinkamas dirbti konkrety darba;

2) asmens dokumentas.

Galimy dirbti
darby aprasas

1) Sie darbai turi buti tik lengvi, kurie
dél atitinkamy uzduociy pobudZzio ir
atlikimo salygy nekenkia vaiky saugai,
sveikatai, vystymuisi, netrukdo lankyti
mokyklos ir mokytis pagal
privalomojo $vietimo ir profesinio
mokymo programas, gauti §vietimo
pagalba.

1) suteikiami darbai turi nekenkti paauglio visapusiSkam
vystymuisi, biiti saugiis, nekelti pavojaus sveikatai,
fiziniam, psichiniam, moraliniam ir socialiniam
vystymuisi, nepakenkti mokymuisi. Taip pat numatomas
darbas negali biiti i§ jstatymuose numatyty draudZiamy
darby sgraso.

1) ne mokslo mety laiku, kai dirbama
ne trumpiau kaip savaite, — iki 6
valandy per dieng ir 30 valandy per
savaite;

2) mokslo mety laiku — iki 12 valandy
per savaite: iki 2 valandy per dieng
mokyklos lankymo dienomis ir iki 6
valandy per dieng ne mokyklos
lankymo dienomis, jeigu dirbama
trimestro arba semestro metu, tac¢iau ne

1) paauglys gali dirbti ne daugiau kaip 8 valandos per
dieng kartu su kasdiene pamoky trukme ir ne daugiau
kaip 40 valandy per savaite kartu su pamoky trukme;

2) paaugliy, dirbanciy pagal pameistrystés darbo sutartj,
darbo laikas jmonéje negali trukti ilgiau kaip 8 valandas
per dieng (kartu su kasdiene pamoky (paskaity) trukme ir
teoriniy Ziniy jgijimo jmonéje ir mokymo darbo vietoje
trukme) ir ne ilgiau kaip 40 valandy per savaite (kartu su
savaités pamoky (paskaity) trukme ir teoriniy Ziniy
igijimo jmong¢je ir mokymo darbo vietoje trukme);

Darbo ir tada, kai mokykloje vyksta pamokos; 3) asmeny iki 18 mety, kai jie dirba daugiau negu
poilsio 3) vaiky darbas rytais nuo SeStos iki vienoje darbovietéje ar mokosi profesinio mokymo
valandos septintos valandos prie§ pamokas jstaigoje ir dirba, kasdienio ir savaités darbo laiko
draudZiamas ir vaiky, dirbanciy kiekvienoje darbovietéje ir praktinio mokymo laiko
lengvus darbus, darbas nuo trukmé sumuojama;
dvideSimtos iki SeStos valandos irgi 4) paaugliy darbas, jskaitant ir praktinj mokyma, nuo 22
draudZiamas; valandos iki 6 valandos draudZiamas; o dirbantiems
4) vaiky kasdienio nepertraukiamojo laivuose, naktis yra 9 valandy laiko tarpas, kuris
poilsio laikas per dvideSimt keturiy prasideda ne véliau kaip 22 valandg ir baigiasi ne
valandy laikotarpj privalo biiti ne anksciau kaip 6 valanda;
trumpesnis kaip keturiolika valandy. 5) paaugliy kasdienio nepertraukiamojo poilsio laikas per
24 valandy laikotarpj privalo biiti ne trumpesnis kaip 12
valandy.
1) vaikams jy pageidavimu 1) asmeny poilsio laikui turi biiti suteikiamos ne maZiau
suteikiamos kasmetinés atostogos arba | kaip dvi poilsio dienos per savaitg, jeigu jmanoma,
nemokamos atostogos per mokiniy paeiliui, viena i$ jy turi buti sekmadienj;
atostogas; 2) kai darbo laiko arba praktinio mokymo laiko trukmé
2) vaikams turi biti uztikrintas yra ilgesné negu keturios valandos, privalo biti suteikta
keturiolikos kalendoriniy dieny i$ eilés | maziausiai trisdeSimties minuc¢iy papildoma pertrauka
Atostogu poilsis per mokiniy vasaros atostogas; | pailséti. Ji jskaitoma j darbo laikg arba praktinio
trukmé 3) vaikams suteikiama ne maZziau kaip | mokymo laika;

keturiolika kalendoriniy dieny i$ eilés
kasmetiniy atostogy arba nemokamy
atostogy per mokiniy vasaros
atostogas, jeigu dirbama per visas ty
mety mokiniy vasaros atostogas.

3) suteikiamos 25 darbo dieny kasmetinés atostogos
(jeigu dirbama 5 dienas per savaitg) arba 30 darbo dieny
kasmetinés atostogos (jeigu dirbama 6 darbo dienas per
savaite). Jeigu darbo dieny per savaitg skaicius yra
mazesnis arba skirtingas, darbuotojui turi biti suteiktos 5
savaiciy trukmés atostogos.

*Saltinis: sudaryta darbo autorés
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1 lenteléje yra iSskirti 4 pagrindiniai skirtumai, kurie taikomi skirtingo amZiaus nepilnameciy grupéms arba
kitaip, pagal LR darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyma [2003], vaikams ir paaugliams. Norédami jsidarbinti,
vaikai ir paaugliai turi pateikti skirtingus dokumentus. Skiriasi galimy dirbti darby apraSas, darbo valandos ir
atostogy trukmés. Vaikai yra jaunesné amZiumi socialiné grupé nei paaugliai, dél ko jiems yra taikomos didesnés
apsaugos taisyklés ir grieZtesni jstatymai. Norint juos jdarbinti reikalingas ne tik asmens dokumentas ar
medicininé pazyma dél jy galimo darbo ar sveikatos buklés, bet ir sutikimas i§ tévy ir mokslo jstaigos, kurioje
mokosi, dé¢l leidimo dirbti. Paaugliams butinas tik asmens dokumentas ir pazyma i§ medicinos jstaigos dél
galimybés dirbti darbus, kurie nepakenkty jy sveikatai. Galimy dirbti darby pobidis tiek vaikams, tiek paaugliams
turi nekenkti jy saugai ir visapusiSkam vystymuisi, netrukdyti lankyti mokyklos ir gauti Svietimo pagalba.
Nepilnameciai turi biiti apsaugoti, nuo bet kokios konkrecios rizikos. Galimy dirbti darbo valandy kiekis taip pat
skiriasi vaikams ir paaugliams. Vaikai per savait¢ daugiausia gali i8dirbti 30 valandy ne mokslo mety laiku ir 12
valandy mokslo mety laiku, o paaugliai — ne daugiau kaip 40 valandy kartu su pamoky trukme. Paaugliy darbo
laikas nuo 22 iki 6 valandos yra draudZiamas, o vaiky darbas ryte prie§ pamokas nuo 6 iki 7 valandos ir nakties
metu nuo 20 iki 6 valandos taip pat yra draudZiamas. Vaikams turi biiti uZtikrintas keturiolikos kalendoriniy dieny
i§ eilés poilsis mokiniy vasaros atostogy metu, o paaugliams suteikiamos 25 arba 30 darbo dieny kasmetinés
atostogos priklausomai nuo jy dirbamy dieny skaiciaus per savaite.

Tyrimo metodika ir rezultatai

Siekiant iSsiaiSkinti nepilnameciy jdarbinimo Klaipédos mieste galimybes, 2019 mety kovo — balandZio
ménesiais buvo atliktas tyrimas. Jo metu apklausti atsitiktinai parinkti, Klaipédos mokyklose besimokantys, 360
nepilnameciy: 198 merginos ir 162 vaikinai. Respondenty buvo prasoma atsakyti | 24 anketoje pateiktus
klausimus. Tyrimu siekta nustatyti, kiek ir kokio amZiaus nepilnameciy yra dirb¢ ar dirba, kiek i§ jy bandé
isidarbinti tac¢iau nesékmingai ir kiek jsidarbino, kokig dalj nepilnameciy domina jsidarbinimo galimybeés, j kokias
darbo vietas daZniausiai jie yra priimami, ar nepilnameciai jsidarbino legaliai ar nelegaliai.

Apdorojus respondenty atsakymus, nustatyta, jog apklausoje dalyvavo 198 merginos, kurios i§ viso sudaré
55 % visy apklaustyjy. 25 % merginy buvo 14-15 m. amZiaus, o 30 % merginy buvo 16-17 m. amZiaus. Taip pat
apklausoje dalyvavo 162 vaikinai, kurie sudaré 45 % visy apklaustyjy. 14—15 m. amZiaus vaikinai sudar¢ 19 %, o
16—17 m. amZiaus vaikinai sudaré 26 % visy apklaustyjy. DidZiaja dalj respondenty sudaré merginos 16—17 m.
amZiaus, o maziausig respondenty dalj sudaré 14—15 m. amziaus vaikinai. Respondenty struktira pateikta 1
paveiksle:

Respondenty struktira
250
200
150 109
100

50

Moteris Vyras

H14-15m. H16-17 m.

1 pav. Respondenty struktiira

*Saltinis: sudaryta autorés

Respondenty buvo klausiama, ar juos domina jsidarbinimo galimybés. DidZioji dalis respondenty (54 %)
nurod¢, jog juos domina jsidarbinimas ir biitent tik vasaros sezonui. Jaunimas yra linkes rinktis terminuotas darbo
sutartis dél lankstaus darbo grafiko, siekiant suderinti Svietimo, Seimos ar kitus jsipareigojimus [ILO, 2017]. Kitu
mety laiku, nei vasara, nepilnameciai mokinasi mokyklose, tod¢l dauguma jy didesn¢ savo laiko dalj gali skirti
darbui tik vasarg. Katee Dias [2017] nurodo, jog asmuo jdarbintas sezoniniam darbui yra jdarbinamas biitent tam
tikram laiko tarpui. Dél Sios priezasties, jdarbinant darbuotoja vasaros sezonui, daZniausiai pasirenkama
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terminuota, laikina ar sezoninio darbo sutartis, kuri pasibaigia sutartyje nurodyta dieng. Nepilnameciai jsidarbinti
pagal tokia darbo sutartj dazniausiai ir siekia, kadangi prasidéjus mokslo metams jie turés pradéti lankyti mokykla
ir nebeturés tiek daug laisvo laiko. Taciau nepilnamecius taip pat domina jsidarbinimas pastoviam darbui. Net 17
% apklaustyjy atsaké, jog noréty jsidarbinti pastoviam darbui, o 13 % apklaustyjy sutikty su bet kokios
isidarbinimo salygomis. Kiek maZiau respondenty (9 %) visiskai nedomina jdarbinimo galimybés. Dar maZesné
dalis respondenty (6 %) noréty dirbti, taciau tokios galimybés dél asmeniniy prieZas¢iy neturi. 2 % apklaustyjy
nurod¢, kad apklausos metu jau dirbo (2 pav.).

B Domina, noréciau
jsidarbinti tik vasaros

sezonui .
B Domina, noréciau

jsidarbinti pastoviam

darbui
 Domina bet kokios

jsidarbinimo galimybés

2%

Nedomina

B Domina, bet neturiu
galimybeés dirbti

H Dirbu

2 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal klausima ,,Ar jus domina jsidarbinimo galimybés?“
*Saltinis: sudaryta autorés

Bandant jsidarbinti nepilnameciai susiduria su situacija, kuomet darbdaviai nepriima jy j darbg. IS visy
apklausty respondenty 31,11 % bandé darbintis, taciau jie nebuvo priimti j darbg. Dél grieZtesniy ir sudétingesniy
jstatymy 14-15 m. amZiaus nepilnameciai patyré daugiau nesékmiy ir jy nejdarbino daugiau karty, lyginant su
16-17 m. amZiaus nepilnameciais. Tyrimo rezultatai atskleidé, jog i darba nebuvo priimta 9,44 % 14-15 m.
amziaus merginy ir 8,33 % to paties amziaus vaikiny. D¢l palankesnés jstatyminés bazés, 16-17 m. amziaus
nepilnamediai jsidarbindavo grei¢iau. Sio amZiaus merginy ir vaikiny j darba nebuvo priimta atitinkamai 5,27 %
ir 7,77 % (3 pav.).

Nesékimingai bande jsidarbinti
nepilnameciai
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14-15 m. 16-17 m.
B Moteris M \Vyras

3 pav. Nesékmingai bande isidarbinti nepilnameciai

“Saltinis: sudaryta autorés

Tyrimu taip pat siekta iSsiaiSkinti, kokiame mieste nepilnameciai daZniausiai bandé jsidarbinti. Rezultatai,
pateikti 4 pav. rodo, jog didZioji dalis respondenty (64 %) jsidarbinimui rinkosi Klaipédos miesta. Taip yra todél,
kadangi visi apklausti respondentai mokinasi Klaipédos mieste. Beveik 4 kartus maziau respondenty (17 %)

113



AKADEMINIO JAUNIMO SIEKIAI: EKONOMIKOS, VADYBOS, TEISES IR TECHNOLOGIJU IZVALGOS 2019
XVI tarptautinés studenty mokslinés-metodinés konferencijos straipsniy rinkinys

isidarbinimui rinkosi kitus Lietuvos miestus ar rajonus. 9 % respondenty bandé darbintis Klaipédos rajone, o 7 %
respondenty pasirinko uZsienj, o 3 % nurodé po kelias vietoves ar nenurodé nieko.

H Klaipédoje

B Kituose Lietuvos miestuose
ar jy rajonuose

H Klaipédos rajone

UZsienyje

M Kita

4 pav. Respondenty atsakymai j klausimg ,,Kur bandéte isidarbinti?“
*Saltinis: sudaryta autorés

IS 111 respondenty, bandZiusiy jsidarbinti, taciau nesékmingai, 62 nepilnameciai nurodé¢ i kokias darbo vietas
jie pretendavo. Dauguma i§ jy nurodé, jog darbinosi j auklés, kambarinés, lauko prekybos, lankstinuky
iSneSiojimo, pagalbinio darbininko ar pardavéjos pareigas. Keletas respondenty nurodé animatoriaus,
apdailininko, barmeno, instruktoriaus, gelbétojo, sandélininko, ledy pardavéjo, tkio darbuotojo, padavéjos
pareigas, taciau j Sias darbo vietas pretendavo tik po vieng respondentg.

Nepilnameciy apklausos rezultatai rodo, jog nepavykus jsidarbinti i§ pirmo karto, nepilnameciai bandydavo
darbintis dar karta. Kita dalis nepilnameciy jsidarbino i§ karto. IS visy apklausoje dalyvavusiy respondenty,
isidarbinti pavyko 156 nepilnameciams, kurie sudaro 43,33 % tyrimo imties. Respondentai taip pat buvo apklausti
ar jy darbas buvo legalus. 55,12 % dirbusiyjy respondenty buvo jdarbinti legaliai, o 44,23 % nepilnameciy dirbo
nelegaliai. Tokie apklausos rezultatai kelia tam tikra nerima nes rodo, kad nelegalus darbas yra priimtinas tiek
darbdaviams, tiek ir dirbantiesiems.

Tyrimas taip pat atskleidé, kad 60,25 % pirmg kartg pradéjusiy dirbti respondenty, jsidarbino biidami 14-15
m. amziaus. Dalis §io amZiaus nepilnameciy taip pat dirbo nelegaliai. IS 16-17 m. amZiaus nepilnameciy,
dalyvavusiy apklausoje ir nurodZiusiy, jog jie buvo anksciau jsidarbing ar dirba Siuo metu, legaliai dirbo beveik 3
kartus daugiau negu nelegaliai. Apibendrinant tyrimo rezultatus, matyti, jog 16—-17 m. amZiaus nepilnameciai
daugiau dirbo legaliai lyginant su 14—15 m. amZiaus nepilnameciais (5 pav.).
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H14-15m. ®m16-17 m.

5 pav. Respondenty atsakymai j klausimg ,,Ar tai buvo legalus darbas?
*Saltinis: sudaryta autorés
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Visi apklausti respondentai mokinosi Klaipédos mieste, todél darbo paieSkos daugiausia buvo atliktos
Klaipédoje (6 pav.). Respondentai, kurie dirbo ar dirba, anketinéje apklausoje nurodé geografing vietove, kur
jiems pavyko jsidarbinti. 64 % respondenty dirbo Klaipédoje, 17 % ir 15 % respondenty atitinkamai dirbo kituose
Lietuvos miestuose ar jy rajonuose ir Klaipédos rajone, o maZiausiai respondenty, t. y. 4 % — dirbo uZsienyje.

H Klaipédoje
M Kituose Lietuvos miestuose
ar jy rajonuose

H Klaipédos rajone

UZsienyje

6 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal klausimg ,,Kur dirbote Si darba?«

“Saltinis: sudaryta autorés
Apklausos rezultatai dél nelegalaus darbo pasiskirstymo, rodo, jog Klaipédos mieste bei paslaugy sektoriuje

nelegalus darbas yra placiai paplitgs (7 ir 8 pav.).

Legalaus ir nelegalaus darbo
pasiskirstymas pagal geografine

vietove
0% 40%
40%
30% 24%
20? 6% 8% 8% 10%
10% 2% 1%
oo Bl il
Klaipédoje Klaipédos rajone  Kituose Lietuvos UZsienyje
miestuose ar jy

rajonuose
M Legalus m Nelegalus

7 pav. Legalaus ir nelegalaus darbo pasiskirstymas pagal geografine padéti

“Saltinis: sudaryta autorés

Klaipédos mieste legalus darbas virSija nelegaly darba beveik dvigubai (7 pav.). Klaipédos rajone ir kituose
Lietuvos miestuose ar jy rajonuose situacija kitokia. Abiejose Siose teritorijose nelegalus darbas virsijo legaly
darba, taciau labai nedideliu skirtumu, t. y. tik keliais procentiniais punktais. UZsienyje dirbo labai maza dalis
nepilnameciy, taciau legaliai nepilnameciy dirbo daugiau nei nelegaliai. Klaipédos mieste jsidarbinti pavyko 99
respondentams. IS respondenty atsakymy nustatyta, jog daugiausia nepilnameciy legaliai jsidarbino paslaugy
sektoriuje (8 pav.). Taciau Siame sektoriuje uzfiksuotas ir didZiausias nelegalaus darbo procentas. Pramonés
sektoriuje nepilnameciai daugiau dirbo legaliai nei nelegaliai. Tac¢iau Klaipédos mieste, Zemés tkio sektoriuje,
nelegalus nepilnameciy darbas, keturis kartus virSijo legaly darba. Tai parodo, jog Zemés iikio sektoriuje
nepilnameciai daug daZniau yra priimami dirbti nelegaliai, nei legaliai. Darbo paklausa iSlieka gana didelé
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paslaugy sektoriuje. O Siame sektoriuje nelegalaus darbo atvejy Klaipédos mieste uZfiksuota daugiausia, net 24 %
(8 pav.).

Legalaus ir nelegalaus darbo
pasiskirstymas pagal sektorius Klaipédos
mieste

s L. . 2%
/
emeés kio sektorius _ abt
. . 17%

Pramonés sektorius

iu rG%

. 42%
Pasl kt

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

M Legalus ® Nelegalus

8 pav. Legalaus ir nelegalaus nepilnameciy darbo pasiskirstymas pagal sektorius
*Saltinis: sudaryta autorés

Apklausus Klaipédos mieste dirbusius nepilname¢ius nustatyta, jog nepilnameciai dazniausiai jsidarbindavo |
auklés, padavéjos, pardavejos ar pagalbinio darbuotojo pareigas. Sie darbai yra priskiriami paslaugy ir pramonés

ey —

valytojo, uogy rinkéjo ir kitus darbus.

ISvados

Nepilnameciai yra skirstomi darbo salygy atzvilgiu j dvi grupes: vaikas 14—15 m. ir paauglys 16-17 m.
amZziaus. Esminiai skirtumai, kurie koreguoja darbo ir jdarbinimo salygas Sioms dviem amZiaus grupéms, yra dél
1) dokumenty, kurie yra reikalingi jdarbinant, 2) leidZiamy dirbti darby saraSo, 3) darbo ir poilsio laiko ir 4)
atostogy trukmes.

Atlikto tyrimo rezultatai atskleidé, jog didziaja dalj Klaipédoje besimokanciy nepilnameciy domina
jsidarbinimo galimybés. Labiausiai nepilnameciai yra susidomeéje vasaros sezono darbais, nes vasaros atostogy
metu turi daugiau laisvo laiko. D¢l darba ir jdarbinimag reglamentuojanciy jstatymy, 14-15 m. amZiaus
nepilnameciams yra daug sunkiau jsidarbinti, negu 16—17 m. amZiaus nepilnameciams, dé¢l ko dauguma 14—15 m.
nepilnameciy yra jdarbinami nelegaliai. Tyrimas taip pat atskleide, jog nepilnameciai dazniausiai ieSko auklés,
pagalbinio darbuotojo ar pardavéjo darby, kadangi tai yra lengvi darbai, nekeliantys pavojaus jy sveikatai. Beveik
pusé apklausty respondenty buvo jsidarbine ar dirba Siuo metu. Respondentai atskleidé, jog dalis jy dirbo legaliai,
o kita dalis dirbo nelegaliai. Legaly ir nelegaly darba dirbo beveik po lygiai nepilnameciy ir tai atskleidZia labai
didelj nelegalaus darbo mastg. Ypac nelegalus darbas paplites tarp 14—15 m. amZiaus nepilnameciy, kadangi juos
jdarbinti legaliai yra daug sudétingiau, negu 16—17 m. amziaus darbuotojus. Daugiausia, t. y. beveik ketvirtis visy
respondenty nelegaliai dirbo paslaugy sektoriuje, o Zemés iikio sektoriuje nelegalus darbas virSija legaly darba.
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EVALUATION OF UNDER-AGED YOUTH EMPLOYMENT POSSIBILITIES IN THE CITY OF KLAIPEDA
Summary

Article analyses the definition of under-aged youth who has a right for work, the basic differences of under-aged youth
of 14-15 and 16-17 year old employment and work conditions regarding the law of the Republic of Lithuania, the
questionnaire survey was analyzed and the results of the under-aged youth work and employment possibilities in the city of
Klaipeda investigated. The survey revealed whether minors were interested in recruitment and what proportion of
respondents were already employed. Also, it was analyzed in which sector and in which position under-aged youth are most
likely to be employed. According to the results of the survey, the distribution of legal and illegal work by geographical
location was compared with the distribution of legal and illegal work by sector in Klaipeda city.
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FINANSINES ATSKAITOMYBES SUDARYMO YPATUMAI VERSLO IMONEJE

Jovita Usiené
Lietuvos verslo kolegija
Prof. dr. Angelé Lileikiené

Anotacija

Verslo jmonés, siekdamos jvertinti veiklos rezultatus uz atitinkama laikotarpj, paprastai uZ metus, rengia finansing atskaitomybe, kurioje atsispindi
duomenys kokiu turtu jmoné disponuoja, i§ kokiy finansavimo Saltiniy turtas suformuotas. Prie finansinés atskaitomybés priskiriama ir pelno ( nuostolio)
ataskaita, kurioje parodomos uZzdirbtos pajamos i§ pagrindinés veiklos, investicinés, finansinés ir ypatingosios veiklos. Pelno (nuostolio) ataskaitoje
parodoma mokes¢iy suma ir gautas galutinis veiklos efektyvumo rodiklis pelnas. Tokiu biidu, finansinés atskaitomybés ataskaitos atspindi jmonés
visapusiSka veikla, kurig naudojasi jmonés steigéjai (dalininkai), auks¢iau stovincios organizacijos, VMI ir kitos institucijos.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: finansiné atskaitomybé, balansas, pelno ( nuostolio) ataskaita, pinigy srauty ataskaita

Jvadas

Temos aktualumas. Kiekvienais metais jmonés jvertina pra¢jusiy mety rezultatus, kuriuos pateikia
finansinése ataskaitose. Finansinés ataskaitos reikalingos tiek jmonés vadovams, tiek jmonés kreditoriams ir
investuotojams. Todél labai svarbu duomenis pateikti tikslingai, aiSkiai ir teisingai, kad kreditoriai iSanalizave
jmonés veiklos finansinés atskaitomybés ataskaitas, galéty priimti sprendimus ar investuoti j jmong ar ne.

Imonés finansinés atskaitomybés tikslas — teikti informacijos vartotojams teisingg informacija apie jmonés
finansing bukle, veiklos rezultatus ir pinigy srautus ataskaitiniais metais (Bukevi¢ius, Burkstien¢, Paliulis,
Zaptorius, 2009). Pagrindinés jmonés metinés ataskaitos yra: pelno (nuostolio) ataskaita; balansas; pinigy srauty
ataskaita, kas sudaro finansiniy ataskaity rinkinj. Finansiniy ataskaity rinkinys, tai susisteminta informacija tiek
vidiniams, tiek iSoriniams vartotojams. Sio rinkinio pagalba yra lengviau nustatoma ko jmonei labiausiai reikia ir
kokia yra jos finansiné buklé tam tikru laikotarpiu. Bet vis labiau pabréZiama, jog iSoriniams vartotojams, tai
kreditoriams ar investuotojams, jmonés finansiné buklé yra aktualesné, nes jiems svarbu Zinoti gali ar ne i ta
jmon¢ investuoti. Tad iSnagrinéjus finansines ataskaitas pasimato visi rezultatai, ar jmoné pelninga, ar
nuostolinga, ar naudingai iSnaudoja savo turta.

Tyrimo objektas. R. CyZienés jmonés apskaitos politika ir finansiné atskaitomybeé.

Tyrimo tikslas: i$nagrinéti R. CyZienés jmonés apskaitos politika, sudarant finansine atskaitomybe.

Tyrimo uZdaviniai:

ISanalizuoti buhalterinés apskaitos samprata, principus, apskaitos politika.
ISanalizuoti finansinés atskaitomybés turinj ir rengimo principus.
Parengti R. CyZienés jmonés finansines ataskaitas.

e Atlikti jmonés finansy dinaming analiz¢

Tyrimo metodai: moksliniy $altiniy analiz¢, duomeny grupavimas, sisteminimas.

Temos iStirtumas: Finansiniy ataskaity rodiklius paaiSkinimus gana placiai iSnagrin¢jo knygoje G.
Kal¢inskas (2001 m.), A. Ivanauskiené¢ (2016 m.), A. Lileikiené¢ (2015), G. Falk (2011) ir kt. tai pat apie
finansinés atskaitomybés jtaka jmonei, kaip reikia suprasti raS¢ Stephen H. Penman (2012 m.), o kaip lengviau
suprasti ir iSsiaiSkinti finansing atskaitomybe tiek kasdieniame darbe, tieck mokes€iy administratoriams, apie tai
raSo S. Kudert ir P.Sorg (2014 m.). Finansiniy ataskaity rinkiniai atlieka svarbig funkcija ekonomikoje, kadangi
pagal Siuos rinkinius vartotojas gauna reikiama informacija apie organizacijos veikla.

Buhalterinés apskaitos organizavimas jmonéje ypatumai teoriniu aspektu

Buhalterin¢ apskaita tvarkoma remiantis visuotinais pripaZintais principais — bendraisiais apskaitos
principais. Patys bendriausi apskaitos principai apibréZzti Tarptautiniuose apskaitos standartuose ir Europos
sgjungos direktyvose.

Lietuvos Respublikoje svarbiausi teisés aktai, jstatymai reglamentuojantys buhalterinés apskaitos tvarkyma,
kas parodyta 1 paveiksle
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Aapskaita LR reglamentuojantys
teises aktai

L 2 L 2

LR buhalterinés apskaitos jstatvmas

+

LR imoniy finansinas atskaitomybeées
istatymas

k2

LR imoniy grupiu konsoliduotos
finansinés atskaitomybeés istatyvmas

-

Werslo apskaitos stadartai

Kait polstatvminial aktan

1 pav. Apskaitos reglamentavimas (G. Kal¢inkas, 2001)

Lietuvos Respublikos buhalterinés apskaitos jstatyme pirmg karta jstatymiSkai buvo reglamentuota
bendrosios finansinés apskaitos vedimo ir metinés finansinés atskaitomybés parengimo bei skelbimo Lietuvos
Respublikoje tvarka, taip pat aptartus ir buhalterinés apskaitos organizavimas, nustatyta turto jkainojimo bei
pajamy ir sanaudy pripaZinimo tvarka. Vienas i§ svarbiausiy finansinés atskaitomybés dokumenty yra balansas.

Balansas ir svarbiausiy jo rodikliy paaiskinimai

Balansas yra svarbi finansinés atskaitomybés dalis. Balansas parodo, kokiu turtu jmoné disponuoja, parodo
skolinius jsipareigojimus bei nuosava kapitalg. Balanso duomenys gali parodyti jmonés finansing bukl¢ tam tikrai
datai pinigine iSraiSka. Taip apibendrinus balansa, biitina paaiSkinti Siuos dalykus:

e Balansas turi parodyti turto ir nuosavybes bei jsipareigojimy biikle (kiek ir kokio turto jmoné turi, kam tas

turtas priklauso, kokio dydZio jos nuosavybe¢ ir jsipareigojimai).

e Balansas parodo turta nuosavybe ir jsipareigojimus tam tikrai konkreciai datai. Vadinasi, jis uZfiksuoja
jmonés veikla tam tikru akimirksniu, tai yra jmonés veikla tarsi sustabdoma ir tai, ka turi jmoné Siuo
momentu, tarsi nufotografuojama ir uZfiksuojama balanse. Jau kita @ikiné operacija balansa pakeis.

e Balanse turtas, nuosavybé ir jsipareigojimai rodomi pinigine iSraiska, tai yra remiantis galiojanciu Salyje
piniginiu vienetu.

e Balanse atvaizduojama pusiausvyra tarp turto ir nuosavybés bei jsipareigojimy, pateikiama iSsami
informacija apie tai, kokj turta jimoné turi konkre¢iu momentu.

e Balansas turi pateikti tikrg ir teisinga turto, nuosavybés ir jsipareigojimy bukle.

e Balansas yra ne buhalteriné saskaita, ne pirminis ar suvestinis dokumentas, o ataskaita, tiksliau —
finansinés atskaitomybés forma.

Taigi balanse turi biiti nurodytas visas jmonés turtas ir nuosavybé (Bukevicius ir kt., 2009, p. 117). Tai

balansa sudaro dvi dalys: turto ir savininky bei jsipareigojimy nuosavybeé.

Balansas turi pusiausvyrg tarp turto ir nuosavo kapitalo taip pat jmonés jsipareigojimy ir parodo kokiu turtu
imon¢ disponuoja tam tikru momentu ir kam jis priklauso.

Turto rodikliy ir dydZzio suma turi biiti lygi nuosavo skolinto kapitalo dydziui. Lygybé tarp turto ir
nuosavybés vadinama apskaitos lygybe. Balanso apskaitos lygybé daznai vadinama fundamentine lygybe ir gali
biiti pavaizduota taip (Skujiené, 2008, p. 30):
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Turtas: B Nuosavybeé: ]
llgalaikis turtas B Savininky
Trumpalaikis nuosavybé

turtas

2 pav. Apskaitos lygybé

Balanso informacijos grupavimas pagal 2 VAS ,,Balansas* [2-0jo verslo apskaitos standarty metodinés
rekomendacijos ,,Balansas®, 2010, p. 6-7], kas parodyta 1 lenteléje.
1 lentele
Turtas Nuosavas kapitalas ir jsipareigojimai

A Tlgalaikis turtas: D Nuosavas kapitalas:

1. Nematerialusis turtas 1. Kapitalas

2. Materialusis turtas 2. Perkainojimo rezervai (rezultatai)

3. Finansinis turtas 3. Rezervai

4. Nepaskirstytas pelnas (nuostolis)

B Trumpalaikis turtas:

1. Atsargos, iSankstiniai | E Dotacijos ir subsidijos

apmokéjimai ir nebaigtos vykdyti

sutartys F Atidéjiniai

2. Per vienerius metus gautinos

sumos G Mokétinos sumos ir jsipareigojimai

3. Pinigai ir pinigy ekvivalentai 1. Po vieneriy mety mokétinos sumos ir

ilgalaikiai jsipareigojimai
C Ateinanciy laikotarpiy sgnaudos ir 2. Per vienerius metus mokétinos
sukauptos sgnaudos sumos ir trumpalaikiai jsipareigojimai
H Sukauptos sgnaudos ir ateinanciy laikotarpiy
pajamos

Kaip rodo 1 lentelés duomenys, visi balanso rodikliai yra suskirstyti j atskirus skyrius: A, B, C, D, E, F, G ir
H, o skyriai iSskaidomi j grupes.
Skyrius A. Balanse ilgalaikiu turtu yra laikomas toks turtas, kurj jmoné naudoja ir valdo ilgiau kaip vieng
ataskaitinj laikotarpj. Kaip minéjome 2 pav. ilgalaikj turta sudaro:
e Nematerialusis turtas. Sis turtas neturi konkre¢ios materializuotos formos, tatiau naudojamas jmonei ir

suteikia papildomy pajamy. Tai jmonés formavimo savikaina, jsigytos teisé€s, prestizas (jmonés geras

vardas).

e Materialusis turtas, Sis priklauso nuo to kuo jmoné uZsiima, nuo jmonés veiklos pobiuidzio. Jj gali

sudaryti:
o Zemé;

Pastatai, jrenginiai, statiniai;

MasSinos ir jrenginiai;
Daugiameciai sodiniai;
Gamybos ir tikio inventorius;
Kompiuteriai ir jy tinklai;
Kitas turtas.

O 0O O O O O O O

Miskas (zemés tkio jmonése ir ikininky tikiuose);

Perdavimo jtaisai (kaip rySiy kabelinés linijos);
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Sis turtas balanse nurodomas jsigijimo verte atémus jo nusidévéjimg, kurio dydis priklauso nuo
reglamentuojanciy tai jstatyma.

e Finansinis turtas, o ji sudaro ilgalaikés investicijos j kitas jmones, vertybiniai popieriai (akcijos,

obligacijos), ilgam supirktos nuosavos akcijos ir kita.

Skyrius B. Trumpalaikis turtas — tai toks turtas, kurj jmoné sunaudoja per vienerius metus.

Ji sudaro:

e Atsargos (Zaliavos, komplektavimo gaminiai, nebaigti gaminti gaminiai, perparduoti skirta produkcija,

iSankstiniai apmokéjimai). Balanse atsargos yra parodomos jsigijimo savikaina arba grynajg verte.

e Per vienerius metus mokétinos sumos (gautinos sumos uZ parduota produkcija, suteiktas paslaugas,

iSankstiniai apmokéjimai uz finansinj turtg, savininky jsiskolinimas ir kitos).

e Pinigai ir pinigy ekvivalentai apima pinigy sumas banke, kasoje.

Skyrius C. Ateinanciy laikotarpiy sgnaudos ir sukauptos sagnaudos.

Ateinanciy laikotarpiy sgnaudos susidaro, kai jmoné per ataskaitinj ir ankstesnius ataskaitinius laikotarpius
sumokéjo uZ biisimais laikotarpiais teiktinas tgstinio pobiidZio paslaugas, uz kurias sumokétos sumos bus tolygiai
pripazjstamos sgnaudomis ateinanciais ataskaitiniais laikotarpiais, kai bus patiriamos [Verslo apskaitos standarty
rekomendacijos, 2010, ,,Balansas*].

Sukauptos pajamos — tai per ataskaitinj ir ankstesnius ataskaitinius laikotarpius jmonés uZdirbtomis
pajamomis pripazintos sumos, dél kuriy skolininkas prisiima jsipareigojima sumokéti ateinanciais ataskaitiniais
laikotarpiais uZz jmonés per tam tikra laikotarpj teikiamas testinio pobiidZio paslaugas, uz kurias uZdirbtos
pajamos kaupiamos tolygiai arba atsiZvelgiant ] paslaugy jvykdymo lygj. [Verslo apskaitos standarty
rekomendacijos, 2010, ,,Balansas®].

Skyrius D. Nuosavas kapitalas — tai jmonés turto dalis, likusi i$ viso turto atémus jsipareigojimus. Kapitalas
skirstomas | nuosava (savininky nuosavybé) ir i skolinta (jsipareigojimus).

Imonés nuosavam kapitalui priskiriama:

Apmokéta jstatinio kapitalo dalis;

Akcijy priedai;

Perkainojimo rezervas (rezultatas);

Privalomasis rezervas;

Rezervas savoms akcijoms jsigyti;

Kiti rezervai;

Nepaskirstytas pelnas (nuostolis) (Ivanauskiené, 2016, p. 96).

Kapitalas yra formuojamas jmonés pradZioje, kapitalo straipsnyje yra parodomas pasiraSytas jstatinis
kapitalas. Pradedant kurti jmong jos kapitalas formuojamas jmokant tam tikrg pinigy suma.

Kiekviena jmon¢ gali iSleisti tam tikra akcijy kiekj, kuris vadinamas jstatiniu kapitalu, bet nevisos akcijos
gali buti parduodamos.

Akcijy priedai — jie susidaro kai investuotojai akcijas galia parduoti uZ aukStesn¢ kaing nei jy nominalioji
vertée. Akcijy priedy sumos yra maZinamos ir apskaitoje registruojamos kai: akcijy priedy suma yra didinamas
jstatinis kapitalas, kai yra dengiami jmonés nuostoliai.

Perkainojimo rezervas, jis parodo padidéjusj jmonés kapitala, atsiranda kai jmoné perkainoja turima
materialyjj ar finansinj turta, padidindama anksCiau uZfiksuotg turto vert¢. Turto perkainojimas daZniausiai
atliekamas dél nuo jmoné nepriklausanciy prieZas¢iy, dazniausiai pasitaikantis reiskinys — infliacija.

Rezervai — tai yra jmongs laikinas pelno panaudojimo apribojimas, Siam tikslui dalis pelno yra perkeliama }
rezervus. Rezervy paskirtis gali biiti skirta ne tik visam uzdirbtam pelnui i$sidalyti, bet gali biiti investuojama i
kaip tarkime naujiems pastatams jsigyti ar naujy informacijy jdiegimui.

Rezervai skirstomi j:

e privalomuosius;
e savom akcijom jsigyti;
e Kiti.

Privalomasis rezervas yra sudaromas i§ paskirstytojo pelno ir naudojamas jstatymy nustatyta tvarka. Sudarant
privalomajj rezerva apskaitoje yra registruojamas paskirstyto pelno sumaZé¢jimas ir privalomojo rezervo
padidéjimas. Panaudojus rezerva nuostoliams mazinti, apskaitoje registruojamas nuostoliy ir privalomojo rezervo
sumaz¢jimas. Kitais teisés akty nustatytais atvejais mazinant privalomajj rezerva, apskaitoje registruojamas jo
sumaZzéjimas ir paskirstyto pelno padidéjimas [8-0jo VAS ,Nuosavas kapitalas® metodinés rekomendacijos, p.
35].
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Registruojant privalomajj rezerva, apskaitoje daromi tokie jrasai:

e D 34 Nepaskirstytas pelnas (nuostoliai)

e K 331 Privalomasis arba atsargos (rezervinis) kapitalas.

Jei rezervas maZinamas dengiant nuostolius, apskaitoje daromi tokie jraSai:

e K 331 Privalomasis arba atsargos (rezervinis) kapitalas

e D 34 Nepaskirstytas pelnas (nuostoliai) [8-0jo VAS ,.Nuosavas kapitalas® metodinés rekomendacijos, p.

35-36].

Rezervas savoms akcijoms jsigyti — kai yra numatyta suma, kurig reikés sumokéti uz planuojamas jsigyti
savas akcijas, jstatymy nustatyta tvarka joms jsigyti sudaromas rezervas. Registruojant §j rezerva, apskaitoje
mazinamas nepaskirstytasis pelnas ir sudaromas tokios pat sumos rezervas savoms akcijoms jsigyti.

Kiti rezervai sudaromi, didinami ir maZinami jstatymy ir jmonés jstaty nustatyta tvarka. Savininkams
priémus sprendima sudaryti ar panaikinti rezervus, apskaitoje registruojamas rezervo padidéjimas (sumazéjimas),
ta paCia suma maZinant (didinant) nepaskirstytaji pelna.

Nepaskirstytas pelnas parodo jmonés parodo ankstesniais metai bei finansiniais metai jmonés uzdirbtg arba
patirta nuostolj.

Skyrius E. Dotacijos ir subsidijos balanse parodo i§ valdZios organy ar treCiyjy asmeny gautas léSas. Kaip
pavyzdj galime pateikti, kad tarkime jmoné sukuria naujas darbo vietas, ir valdZia gali paremti jmong¢ suteikdama
dotacijg jgyvendintam projektui. Dotacija kaip negraZinta dovana jmonei, padidina akcininky nuosavybe.

Skyrius F. Atidéjiniai skirstomi:

e Atidéjiniai ir atidétieji mokes€iai apima grupe straipsniy, atspindinéiy ateityje daromoms iSlaidoms
atidedamas sumas, jeigu jos yra susijusios su ataskaitinio laikotarpio pajamy uZdirbimu.

e [sipareigojimy ir reikalavimy padengimo atidéjiniai atspindi formuojamus atidéjinius blsimiems
Isipareigojimams, skoloms padengti (pvz., tokiems mokéjimams, kaip atostoginiai, pensijos,
garantinis gaminamy prekiy remontas, mokesciai ir kt.).

e Atidétieji mokesciai — tai mokesciy, kuriy mokéjima valdZia atideda vélesniam laikui, sumos.

Jy atspindéjimas reiskia jmonés skolg biudZetui, kurig ateinanciais laikotarpiais turés padengti (Bukevicius ir
kt., 2009, p. 122).

Skyrius G. Mokétinos sumos ir jsipareigojimai, $is skyrius balanse parodo i§ kokiy skolinty Saltiniy yra
finansuojama jmonés veikla. Sj skyriy sudaro du poskyriai: po vieneriy mety mokétinos sumos ir ilgalaikiai
jsipareigojimai tai reiSkia, skolas, kurias jmonei reikés sumokéti per laikotarpj, ilgesnj kaip 12 ménesiy nuo
balanso datos ir per vienerius metus mokétinos sumos.

Skyrius H. Sukauptos sgnaudos ir ateinanciy laikotarpiy pajamos — straipsnis, kuriame pateikiamos jmonés
patirtos, bet dar neapmokétos sanaudos. Jame taip pat nurodytos treciyjy asmeny jau apmokétos sumos uZ
paslaugas kurias jmoné numato pateikti ateityje.

Balanse pateikiama tam tikro laikotarpio dvejopai sugrupuota informacija: pagal turto sudétj i nuosava
kapitala, jsipareigojimus, jkainotus pinigais. Turtas, nuosavas kapitalas ir jsipareigojimai susieti apskaitos lygybe
(Ivanauskieng, 2016, p. 101):

TURTAS = NUOSAVAS KAPITALAS + ISIPAREIGOJIMAI
Antras svarbus finansinés atskaitomybés dokumentas yra pelno ( nuostolio) ataskaita.

Pelno (nuostolio) ataskaita ir jos sudarymo principai

Pelno (nuostolio) ataskaita bene svarbiausia tkinés veiklos ataskaita, kuri parodo per kiekviena ataskaitinj
laikotarp; uZdirbtas pajamas ir sanaudas, kurios yra patiriamos uZdirbant pajamas. Jas palyginus yra
apskaiCiuojamas ataskaitiniy mety pelnas (jei pajamy yra daugiau uZdirbama nei patiriama sanaudy gaunasi
pelnas, o jei atvirksc¢iai, sanaudy patiriama daugiau nei pajamy jmonéje yra patiriamas nuostolis).

Pelno (nuostolio) ataskaitoje informacija apie pajamas ir sagnaudas, atsizvelgiant j iikio subjekto veiklos sritis,
suskirstyta j jprasting ir nejprasting, kas parodyta 3 paveiksle
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II.
I11.

I'V.

7. Tipinés veiklos pelnas (nuostolis)

Pardavimo pajamos N \\
Pardavimo savikaina
Bendrasis pelnas (nuostolis)

Weiklos sanaundos
I'V.1. Pardavimo
IV.2. Bendrosios administracines

Tipiné

VI

WVIIL

WVIII.

A\

> Iprastiné

Kita veikla
WVI.1. Pajamos
WI.2. Sanaudos Imones veikla
Finansiné ir investiciné veikla > Netipiné
WII.1. Pajamos
WVIL.2Z. Sanaudos

Iprastines veiklos pelnas (nuostolis) /

. Pagauté
. Netekimai Nejprastiné

XI.
XII.
XIII.

Pelnas (nuostolis) pries apmokestinima
Pelno mokestis
Grynasis pelnas (nuostolis)

Iprastiné veikla — pasikartojancios tkinés operacijos, susijusios su jmonés veikla. Nejprastingje veikloje

3 pav. Pajamy ir sgnaudy skirstymas pagal veiklas (Skujiené, 2008, p. 34)

atsispindi nejprastiniy, atsitiktiniy, reguliariai nesikartojanciy tikiniy veikly rezultatai (Skujiené, 2008, p. 34).

Nejprastine veikla kaip matome i§ 2 paveikslo sudaro pagauté (materiali atsitiktinai gauta ar gautina nauda,
kuri nepriklauso nuo jmonés vadovy ar savininky valios) ir netekimai (atsitiktiniai materialiis praradimai,

nepriklausantys nuo jmonés savininky ar vadovy valios (Skujiené, 2008, p. 34)).
Iprastiné veikla skirstoma:

Tipiné, kuri yra pagrindiné jmonés veikla, pavyzdziui gamyba, prekyba ir kita.

Netipine, tai tokia veikla, kuri néra susijusi su pagrindine jmonés veikla. Ja atspindi finansing,

investiciné ir kita veikla.

Pelno (nuostoliy) ataskaitoje iSdéstymas turi biiti pagal tokius straipsnius:

L. Pardavimo pajamos;
II. Pardavimo savikaina;
III. Bendrasis pelnas (nuostolis);

Iv. Veiklos sanaudos;

V.

Tipinés veiklos pelnas (nuostolis);

VL Kita veikla;
VIL Finansiné ir investiciné veikla;
VIII.  prastinés veiklos pelnas (nuostolis);

IX. Pagaute;
X. Netekimai;
XI. Pelnas (nuostolis) prie§ apmokestinima;

XII. Pelno mokestis;
XIII.  Grynasis pelnas (nuostolis).

2 lentelé

Pelno skaiciavimas pagal 3-iaji VAS ,,Pelno (nuostolio) ataskaita* (Skujiené, 2008, p. 35):

Pardavimo pajamos

Pardavimo savikaina
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= Bendrasis pelnas (nuostolis)

- Veiklos sgnaudos

= Tipinés veiklos pelnas (nuostolis)

= Kita veikla

+ Pajamos

- Sanaudos

= Finansinés ir investicinés veiklos pelnas (nuostolis)
+ Pajamos

- Sanaudos

= Iprastinés veiklos pelnas (nuostolis)

+ Pagauté

- Netekimai

= Pelnas (nuostolis) pries apmokestinima
- Pelno mokestis

= Grynasis pelnas (nuostolis)

Pardavimo pajamos — svarbiausias jmonés veikly apibtidinan¢iy rodiklis. Pelno (nuostolio) ataskaitoje 1
eilutéje pardavimo pajamos parodomos grynosios pardavimy pajamos be jokiy diskonty, nuolaidy, pirkéjy
grazinty prekiy sumos.

2-oje eilutgje pelno (nuostolio) ataskaitoje yra pardavimo savikaina, tai ataskaitinio laikotarpio sanaudos
pardavimy pajamoms uzdirbti. Pavyzdziui langy jmong¢je, gamina medinius langy rémus, tai prie sagnaudy galima
priskirti medieng, dazus, lakus, staliy darbo uzmokest;.

Kaip matome i§ 2-osios lentelés i§ pardavimo pajamy atémus pardavimo savikaing yra gaunamas bendrasis
pelnas (nuostolis).

Veiklos sanaudos — tai ataskaitinio laikotarpio sgnaudos, kuriy negalima tiesiogiai priskirti prie pardavimo
savikainai. Jos daZniausiai vadinamos pastoviomis sgnaudomis, kurios skirstomos i dvi dalis:

e pardavimo sgnaudos, susijusios su prekiy sandéliavimo iSlaidomis, prekybos patalpy naudojimu, nuoma,

klienty paieska, prekiy pristatymu, skelbimais reklamai, komandiruotémis;

e bendrosios ir administracinés sgnaudos sudaro didZiausia pastoviyjy iSlaidy dalj. PavyzdZiui iSlaidos
jmonés administracijai iSlaikyti, pastaty nuomai, elektrai, Sildymui, pastaty ir transporto draudimui,
remonto, rastinés ir pasto iSlaidos, telefono, audito paslaugoms, veiklos mokes€iams. Daugiausia iSlaidy
skiriama patalpy nuomai ir jmonés administracijos vadovy atlyginimams, (Skujiene, 2008, p. 36).

IS bendrojo pelno atémus veiklos sgnaudas gaunama tipinés veiklos pelnas (nuostolis). Jis parodo jprastinés

veiklos rezultatg per ataskaitinj laikotarpj.

Kitos veiklos eilutéje yra parodomos netipinés veiklos produkcijos pajamos ir sanaudos.

Finansiné ir investiciné veikla yra netipinés veiklos dalis. Prie finansinés veiklos pajamy priskiriamos
paliikanos, kurias jmon¢ uzdirba bankuose laikydama pinigus, pajamos i§ dividendy, baudos, delspinigiai, gauti i$
pirkéjy uZ pavéluotus atsiskaitymus. Prie finansinés ir investicinés veiklos sgnaudy priskiriamos sumokétos ir
mokétinos paltikanos uZ gautas paskolas, neigiama valiutos kurso pasikeitimo jtaka, nuostolis, susijes su
skolomis, (Skujiené, 2008, p. 36).

Iprastinés veiklos pelno (nuostolio) rodiklis parodo tipinés ir netipinés veiklos rezultata per ataskaitinj
laikotarpj. Sis rodiklis skai¢iuojamas: prie tipinés veiklos pelno (nuostolio) pridéti kita veikla, bei finansing ir
investicing veikla.

Pagauté — parodo jmonés gautg netikétg pelna dél jmonés vadovy, direktoriy nepriklausanciy reiskiniy, kaip
pavyzdziui tarkime jmoné patyré nuostolj nuo stichiniy nelaimiy, i§ draudimo gali gauti kompensacija ir Sis
pervirsis bus fiksuojamas pagautéje. Tarkime praéjusiais metais buvo klaidingai atlikta pelno (nuotolio) ataskaita
ir sumazinty pajamy sumy atkiirimas yra fiksuojamas pagautéje.

Netekimai — tai parodo jmonés netikéta nuostolj, dél nuo jmonés vadovy nepriklausanciy jvykiy.

Pelnas prie§ apmokestinimg parodo jmonés veiklos, pagautés, ir netekimy straipsniy rezultatus, bet dar
neparodo, kokia suma turi biiti apmokestinama pelno mokesciu. Jis apskai€iuojamas kaip matome is 2 lentelés, tai
prie jprastinés veiklos pelno (nuostolio) pridedant pagaute ir atimant netekimus.

Pelno mokestis, Sis rodiklis parodo kiek per ataskaitinj laikotarpj jmoné turés sumoketi j valstybés biudZeta

pelno mokes¢io. Pelno mokestj kiekviena jmoné nusistato pagal savo jmonés duomenis, taikyti 0 %, 5 % ar
15 %.
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Grynasis pelnas (nuostolis) gaunamas i§ pelno prie§ apmokestinama atémus pelno mokestj. Sis rodiklis yra
jau galutinis jmonés rodiklis, parodantis jmonés arba pelng, arba nuostolj. Imonés vadovai pelno dalj gali skirti
dividendams, o kas lieka po apmokestinto pelno paskirstymo, yra vadinama nepaskirstytuoju pelnu (nuostoliu) ir
Sis pelnas parodomas balanse.

Pinigy srauty judéjimo ataskaita

Pinigy srauty judéjimas yra daromas pagal ataskaitinius duomenis. Pinigy srauty ataskaita — finansiné
ataskaita, kurioje nurodomas ataskaitinio laikotarpio pinigy ir pinigy ekvivalenty jplaukos bei iSmokos (Skujiené,
2008, p. 37). Si ataskaita parodo ar jmoné¢ uZdirbo pakankamai pinigy, kad baty galimybé plétoti veikla toliau,
iSlaikyti ir didinti gamybinius pajégumus bei iSmokéti dividendus, ar sugebés graZinti skolas gaunamas i$ savo
veiklos pinigy saskaita. IS Sios ataskaitos galima suZinoti kaip ir dél kokiy prieZasCiy per ataskaitinj laikotarpj
keitési pinigy, kuriais disponuoja jmoné, suma. Pinigy srauty ataskaita leidzia jvertinti jmonés mokumg
ataskaitiniy ir ateinanciu laikotarpiu. (Puteikiené, 1997, p. 148).

Pagal 5 VAS ,,Pinigy srauty ataskaita® pinigy srautai skirstomi j tris kryptis:

e pagrinding;
® investicing;
e finansing.

Pagrindinés veiklos pinigy srautai yra pinigy srautai, susij¢ su pagrindine jmonés veikla (gamybine,
prekybine, paslaugy teikimo ir kt.). Tai gali biiti pinigai, gauti uZ prekes, avansai tiekéjy saskaitoms apmokéti,
atlyginimy ir palikany mokéjimai, atsiskaitymai su biudZetu (Skujiené, 2008, p. 38). Kitaip tariant, pagrindinés
veiklos pinigy srautams priskiriame visus pinigy srautus i§ tipinés veiklos ir dalj — i§ netipinés (Kazlauskas,
Liubickieng, 2010, p. 145).

Investicinés veiklos pinigy srautai — tai pinigy judéjimas, susijes su materialiojo ir nematerialiojo turto
jsigijimu ir perleidimu (Skujiené, 2008, p. 38). Taip pat priskiriamos iSlaidos, patirtos jsigyjant vertybinius
popierius, suteikiant ilgalaikes paskolas, i$ kuriy tikimasi ateityje gauti naudos (Kazlauskas, Liubickien¢, 2010, p.
145).

Finansinés veiklos pinigy srautai — tai pinigy srautai, susij¢ su nuosavo kapitalo ir jmonés jsipareigojimy
pasikeitimais: gauti ilgalaikiai kreditai, ilgalaikés ir trumpalaikés finansinés investicijos, dividendy iSmoke¢jimai,
ilgalaikiy paskoly graZinimai ir kt. (Skujiene, 2008, p. 38).

Skiriami du finansinés veiklos iSoriniai Saltiniai:

e jimonés savininkai;
e kreditoriai.
Pinigy srauty ataskaitos yra sudaromos Siais buidais:
e tiesioginiu;
e netiesioginiu.

Taikant tiesioginj biidg, yra skaiCiuojami visi pinigy srautai gaunami ir iSmokami, o pagrindinis

apskaic¢iavimo elementas pardavimy pajamos:

. + Pajamu ir pinigy iplauku _ P : N
Pajamos ~ skirtumai = Pinigu iplaukos
+ Sanauduy ir pinigy iSmolku . o
Sanaudos _ a ls':khl:l)'mnga il' t = Pinigy idmokos

Pinigu kiekio pasikeitimas

4 pav. Tiesioginis biidas (Ivanauskiené, 2016, p. 475)
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Taikant netiesioginj biida, apskaitos operacijos, susijusios su pinigy srauty judéjimu, yra identifikuojamos ir
ju dydZiu tikslinama pelno suma, tai yra pagrindinis elementas $iuo atveju yra pelnas:

Pajamy ir jplauky bei
sanaudy 1r 1ISmoky =
skirtumai

Pinmigy kiekio

G i< pel SR
rynasis pelnas pasikeitimas

5 pav. Netiesioginis buidas (Ivanauskiené, 2016, p. 475)

Pinigy srauty ataskaitos paskirtis yra parodyti, kuri jmonés veikla (pagrinding, investicin¢ ar finansiné) ir
kiek atnesé ar iSleido pinigy. Labai svarbu analizuojat pinigy srauty ataskaitg atkreipti démesj i mainy sandorius.
Jei mainy sandoriy néra daug, tada ir pinigy srauty ataskaita nebus iSkraipyta.

Pinigy srauty skaiciavimai atliekami vadovaujantis keturiomis pagrindinémis taisyklémis:
e turimo turto mety pabaigoje padidéjimas, palyginti su mety pradZia, reiSkia pinigy sumazéjima (t. y.
turtui jsigyti buvo isleisti pinigai, vadinasi jy sumazéjo);
e turimo turto mety pabaigoje sumazéjimas, palyginti, su mety pradZia reiSkia pinigy padidéjima (t. y.
pardavus turta, padidéjo pinigai);
e imonés skoly mety pabaigoje padidéjimas, palyginti su mety pradZia, reiskia pinigy padidéjimg (t. y.
pasiskolinta pinigy i$ tre€iyjy asmeny — pinigy padauggjo);
e imonés skoly mety pabaigoje sumazéjimas, palyginti su mety pradZzia, reiskia pinigy sumazéjimg (t.
y. grazinant skolas tretiesiems asmenims pinigy sumazéja) (Skujiené, 2008, p. 40).
Parengus pinigy srauty ataskaitg, joje apskaiCiuota per ataskaitinj laikotarpj pasikeitusi pinigy suma turi
sutapti su pasikeitusia pinigy suma balanse per tg patj ataskaitinj laikotarpj.

ISvados

Finansiné atskaitomybé — finansiniy duomeny apie jmonés (pelno siekianciy ribotos civilinés atsakomybés
juridiniy asmeny (ir neribotos civilinés atsakomybés juridiniy asmeny, jei sudaryti finansing atskaitomybe¢ juos
jpareigoja teisés aktai arba jie patys nusprendzia sudaryti finansing atskaitomybe¢) finansing bukle, veiklos
rezultatus, pinigy srautus bei jy aiSkinimo periodinis parengimas nustatyta forma. Finansinés atskaitomybés
tikslas — patenkinti informacijos vartotojy poreikius gauti teisinga informacija apie jmonés finansing biukle,
veiklos rezultatus ir pinigy srautus. Finansiné atskaitomyb¢ — finansiniy ataskaity rinkinys, kurj sudaro: balansas;
pelno (nuostoliy) ataskaita; nuosavo kapitalo pokyciy ataskaita; pinigy srauty ataskaita; aiSkinamasis raStas.
Kiekviena i§ minétyjy ataskaity suteikia vertingos informacijos apie investicijas, gamybin¢ veikla ir finansavimo
galimybes. Paprastai jmonés vykdomos veiklos reikalauja finansavimo, kuris atsispindi balanso nuosavo kapitalo
ir jsipareigojimy straipsniuose. Jei vykdomai veiklai jmoné naudoja akcininky léSas, tuomet finansavimas
atsispindi nuosavo kapitalo straipsniuose, o jei jmoné skolinasi, tuomet priklausomai nuo to ar tai yra ilgalaikes,
ar trumpalaikés skolos, finansavimas parodomas jsipareigojimy skiltyje. Nuosavo kapitalo kitimas yra
atspindimas nuosavo kapitalo poky¢iy ataskaitoje. Gavusi finansavima jmoné jj panaudoja: jsigyja ilgalaikio ar
trumpalaikio turto, kuris reikalingas veiklai vykdyti. Veiklos vykdymas yra susijes su pajamy uzdirbimu, patiriant
su ta veikla susijusias sgnaudas. Pajamos ir sgnaudos yra parodomas pelno (nuostoliy) ataskaitoje. Pinigy
judéjimas jmong¢je yra parodomas pinigy srauty ataskaitoje. I[monés turéty siekti ne tik kuo didesnio pelno, bet ir
turi efektyviai valdyti pinigy srautus, kad jie buty teigiami. Siekiant efektyvesnio finansy valdymo, tikslinga
stebéti svarbiausiy jmonés finansing biikle atspindincius rodiklius, jy dinamika bei struktiiros poky¢ius.
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Summary

Financial Reporting - Financial Status, Financial Performance, Cash Flow and Interpretation of Financial Data on
Enterprises (Profit-Limiting Liability Legal Entities (and Unlimited Civil Liability Legal Entities, where financial statements
are required by law or they decide to draw up financial statements themselves) The purpose of the financial statements is to
meet the needs of information users to obtain correct information about the financial position, performance and cash flows of
the enterprise. Cash Flow Statement Explanatory Notes Each of the above-mentioned reports provides valuable information
on investment, production and financing opportunities.
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PAJAMU IR SANAUDU VERSLO IJMONEJE APSKAITOS YPATUMAI

Rasa Kacerauskiené
Lietuvos verslo kolegija
Prof. dr. Angelé Lileikiené

Anotacija

Kiekvienoje verslo jmongje pagrindiniu veiklos tikslu tampa pajamy uZdirbimas. Nuo pajamy apimties ir patirty sanaudy, kaip skirtumas iSvedamas
imongs gautas pelnas. Todél labai svarbu apskaitoje teisingai parodyti uZdirbtas pajamas ir patirtas sanaudas. Sie aspektai ir nagrin¢jami straipsnyje.
PAGRINDINIAI ZODZIALI: pajamos, sanaudos, jplaukos, i§laidos, pelningumas, rentabilumas, grynasis pelnas.

Jvadas

Verslo jmonés veiklos efektyvuma parodo uzdirbtos pajamos, patirtos sagnaudos ir gautas galutinis veiklos
rezultatas — pelnas. Patirtos pajamos ir sgnaudos leidZia apskaiciuoti ir pamatyti ar jmonés veikla vykdoma
sekmingai (kai gaunamas pelnas) ar nesé¢kmingai (kai gaunamas nuostolis), todél labai svarbu yra nustatyti ar
jmonéje teisingai yra pripaZjstamos pajamos ir sgnaudos. Jeigu neteisingai yra pripaZjstamos pajamos, sagnaudos ir
kitos ©ikinés operacijos tai gali trukdyti vadovams priimti teisingus sprendimus jmonés veiklos efektyvumui
didinti. Tam, kad visa tai stebéti ir kontroliuoti yra vedama apskaita, kurios pagalba jmonés vadovai gali priimti
svarbius ir tinkamus sprendimus jmonés naudai, bei matyti jmonés veiklos biukle ir darby rezultata. Nuolat
besikeiCiantys jstatymai gali sukelti tam tikry sunkumy apskaita vedantiems darbuotojams, o padarytos klaidos
iSkreipty jmonés rezultatus finansinése ataskaitose. Apskaitos ir finansy specialistai turi nuolat dométis
naujovémis, puikiai i¥manyti jstatymus bei apskaitos standartus. Siame darbe nagrinéjami vieni i§ svarbiausiy
imonei rodikliai — pajamos ir sgnaudos bei jy pripaZinimas apskaitoje.

Temos aktualumas. Kiekvienos jmonés pagrindinis tikslas yra i§ vykdomos veiklos gauti kuo didesnj pelna,
kurio apskaifiavimui pagrindiniai rodikliai yra pajamos ir sgnaudos. Todél jy apskaita yra bitina, kuria
iSanalizavus galima pamatyti, kokia jtaka turi pajamy ir sanaudy apskaita jmonés veiklos rezultatams.

Straipsnio tikslas — atlikti UAB ,,Pakelés namai* jmonés pajamy ir sgnaudy apskaitos analize.

Straipsnio uzdaviniai:

1. ISanalizuoti Salies ir uZsienio autoriy literatiira pajamy ir sagnaudy sampratos ir klasifikavimo kontekste.

2. Pateikti pajamy ir sanaudy pripaZinimo tvarkg.

3. ISnagrinéti pajamy ir sanaudy atspindéjima apskaitoje.

4. Atlikti UAB ,,Pakelés namai* jmonés finansiniy rodikliy analiz¢ ir jvertinti pajamy ir sagnaudy jtaka veiklos
rezultatams.

Straipsnio tyrimo metodai — mokslinés literatiros analizé, Lietuvos Respublikos reglamentuojanciy
jstatymy, verslo apskaitos standarty analizé, duomeny sisteminimas, grupavimas, svarbiausiy grandZiy
iSskyrimas, detalizavimas ir apibendrinimas, santykiniy rodikliy analizé, diagramos, finansiniy koeficienty
analiz¢.

Pajamy ir sanaudy samprata

Imoné vykdydama savo veiklg ne tik patiria pajamas parduodama prekes ar suteikdama paslaugas, taiau
panaudoja ir savo turtg, perka i§ kity asmeny tiekiamas paslaugas, prekes, moka mokescius valstybei bei darbo
uzmokescius darbuotojams ir patiria dar jvairiausiy, verslo specifikos nulemty, sagnaudy.

10-ajame verslo apskaitos standarte (toliau tekste — VAS) pajamos apibiidinamos kaip ekonominés naudos
padidéjimas dél turto naudojimo, perleidimo, pardavimo, vertés padidéjimo ar jsipareigojimy sumazéjimo per
ataskaitinj laikotarpj, kai dél to padidéja nuosavas kapitalas, iSskyrus papildomus savininky jnasus.

R. Subaciené, R. Budrionyté ir K. Senkus (2012) savo i$leistoje mokomojoje knygoje pajamas apibudina, kaip
jmonés ekonominés naudos padidéjima, pasireiSkiantj turto (arba jo vertés) padidéjimu per ataskaitinj laikotarpj
arba jsipareigojimy sumazéjimu, dél kurio padidéja nuosavas kapitalas, iSskyrus papildomus savininky jnasus.

,,Pajamy atsiradimas (uZdirbimas) daZniausiai pasireiSkia jmonés turto (pinigy, pirkéjy skoly, gautiny sumy ar
kito turto) padidéjimu. Taciau jei jmoné mokéjima buvo gavusi avansu, pajamy uzdirbimas pardavus prekes ar
suteikus paslaugas pasireiSkia jmonés jsipareigojimy sumaZzéjimu. Pajamos didina jmonés nuosavg kapitala.
Taciau pajamomis néra pripazjstami savininky jnaSai, kuriais didinamas akcinis kapitalas arba mazinami
(dengiami) nuostoliai. Tokie jnaSai nesiejami su jmonés veikla. Todé¢l, gavus papildomy akcininky jnaSy,
registruojamas nuosavo kapitalo padidéjimas, kuris parodomas ne pelno (nuostoliy) ataskaitoje, bet nuosavo
kapitalo pokyc¢iy ataskaitoje.* (Subaciené ir kt., 2012, p. 96)
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Tiek 11-tame VAS, tiek Lietuvos Respublikos Buhalterinés apskaitos jstatyme sgnaudos tai tikio subjekto
ekonominés naudos sumazéjimas dél turto sunaudojimo, turto pardavimo, turto netekimo, turto vertés sumazéjimo
bei jsipareigojimy prisiémimo per ataskaitinj laikotarpj, kai dél to sumazéja nuosavas kapitalas, iSskyrus tiesioginj
jO mazinimg.

R. Kanapickiené, K. RudZioniené ir B. Jefimovas (2008) pabréZia i§ apibréZimo iSplaukiancias Sias pagrindinés
nuostatas:

1. Sanaudomis laikomas tik jmonés naudos sumaz¢jimas;

2. Sgnaudomis laikomas turto sumazéjimas ar jmonés skoly padidéjimas, bet tik ta dalis, kuri yra
reikalinga pajamoms uzdirbti;

3. Sanaudos apskaitoje registruojamos tik tada, kai jos patiriamos, neatsizZvelgiant j pinigy iSleidima;

4. Sanaudos turi biiti patikimai jvertintos tikrgja verte. 11-asis VAS nurodo, kad paprastai atsiskaitymai
atliekami grynaisiais pinigais arba jy ekvivalentais, todél sagnaudy dydis jvertinamas sumokéta arba mokétina
grynyjy pinigy arba jy ekvivalenty suma.

Pajamy ir sanaudy pripazinimo tvarka

Pagal 10-3ji VAS pajamos apskaitoje pripaZjstamos, registruojamos ir pelno (nuostoliy) ataskaitoje
parodomos, kai atitinka pajamy apibrézima ir gali buti patikimai nustatyta jy verté. Apskaitoje pajamos
registruojamos vadovaujantis kaupimo ir palyginimo principais.

Pajamos yra laikomos uZdirbtomis tada, kai pardavus produkcijg ar prekes arba atliktus darbus ir kai jos
atsiranda i§ jmonés finansinés ar investicinés veiklos. Pajamos gali biiti matuojamos pinigy suma, gauta i$
pirkéjy, arba gauto turto ar paslaugy kaina. Remiantis duomeny kaupimo principu, kai prekés parduodamos ar
paslaugos atliktos, neatsiZvelgiant j tai, ar jos jau apmokétos, ar dar ne tada pajamos pripazjstamos ir laikomos
uZdirbtomis. [plaukos negali biiti laikomos pajamomis, kol prekés ar kitos vertybés neperduodamos pirkéjui arba
kol neiSraSomas ty prekiy pardavimo ar pirkimo fakta jteisinantis dokumentas.

Bikienés (2012) teigimu, prekiy pardavimo pajamos turi biiti pripaZjstamos, registruojamos apskaitoje ir
pateikiamos finansinéje atskaitomybéje tuomet, kai prekés yra parduotos, pajamy suma gali biti patikimai
jvertinta. Verslo apskaitos standartuose nurodyta, kad prekés laikomos parduotos, kai yra jvykdytos tam tikros
salygos:

1) Pirkéjui perduota rizika, susijusi su parduotomis prekémis, taip pat ir $iy prekiy nuosavybés teikiama
nauda;

2) Imoné pardavéja nebevaldo ir nebekontroliuoja parduoty prekiy;

3) Tikétina, kad su prekiy pardavimo sandoriu bus gauta ekonominé nauda ir bus galima patikimai jvertinti
pajamy suma;

4) Sanaudos, susijusios su prekiy pardavimo sandoriu, gali biiti patikimai jvertintos.

5) Neatsizvelgiant | pinigy faktinj gavimo laika.

Rizikos perdavimu laikomas momentas, kai pardavéjas ima nebevaldyti ir nebekontroliuoti prekiy, o pirkéjas
tampa atsakingas uZ prekes ir priima prekiy nuosavybés teikiamg nauda.

Pajamy uz suteiktas paslaugas apskaitg apsunkina jy testinumo savybé, nes pajamos pripazjstamos tik tada, kai
yra suteikiamos paslaugos. Pajamos uZ suteiktas paslaugas gali biiti pripaZjstamos skirtingai. Remiantis Siomis
salygomis yra jvertinamas teikiamy paslaugy rezultatas:

1) Pajamy suma gali biiti patikimai jvertinta;

2) Sandoris yra baigtas arba jo jvykdymo laipsnis iki balanso datos gali biiti patikimai jvertintas;

3) Tikeétina, kad bus gauta su paslaugy teikimo sandoriu susijusi ekonominé nauda;

4) Sanaudos, susijusios su paslaugy teikimo sandoriu ir jo pasibaigimu, gali biiti patikimai jvertintos.

Kai paslaugos kaina i§ anksto yra numatyta ir aptarta abiejy sandorio Saliy paslaugy teikimo sutartyje, tada
pajamy sumg galima patikimai jvertinti. PrieSingu atveju, jeigu paslaugos kaina nenustatyta , pajamos gali buti
pripazintos tik tada, kai jmoné kitais buidais nustatys jy sumg ir jrodys, kad kita sandorio Salis pripaZjsta tokig
paslaugy kaina. ,,Paslaugy pajamy pripaZinimo momentas yra tiesiogiai priklausomas nuo paslaugy teikimo
trukmeés. Kai paslaugy teikimo sandoris uzbaigiamas tg patj laikotarpj, kurj buvo pradétas, pajamos pripazjstamos
ta patj laikotarpj ir jvertinamos sutartyje nurodyta suma. Kai pagal paslaugy teikimo sandorj paslaugos teikiamos
ilgiau negu vieng ataskaitinj laikotarpj, pajamos proporcingai paskirstomos tiems laikotarpiams kuriy metu buvo
teikiamos.* (Bikiene, 2012, p. 210)

Pripazintos pajamos: komisiniai; prekiy ar paslaugy keitimas j nepanasias prekes ar paslaugas; nematerialiojo,
ilgalaikio materialiojo ir finansinio turto mainy ir perleidimo pelnas; statybos paslaugy ir kitos pagal ilgalaikes
sutartis uzdirbtos pajamos; nuomos, lizingo pajamos; su finansiniu turtu ir jsipareigojimais susijusiy paltkany
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pajamos; atlyginimai uZ suteikta teis¢ naudotis autoriy ir gretutinémis teisémis, patentu, licenzija, franSize ir
panasiy teisiy pajamos. Pardavus dovany cekius, apskaitoje registruojami gauti avansai. Pajamos pripazjstamos,
kai pateikusiam cekj pirkéjui parduodamos prekés ar suteikiamos paslaugos arba kai cekiai nustoja galioti.
Baudos, delspinigiai uz pavéluotus ar nejvykdytus atsiskaitymus pripazjstami pajamomis, kai pinigai yra gauti
arba kai atsiranda jrodymy, kad jie bus gauti, o tikimybé, kad jy nebus gauta, yra maza.

Visi Sie iSvardinti punktai 10-ajame verslo apskaitos standarte priskiriami prie pripaZjstamy pajamy, nes tai
jmonei duoda ekonoming naudg.

Kadangi pajamos tai jmonés ekonominés naudos padidéjimas, pajamomis néra pripaZzjstamos: pridétinés vertes
mokestis ir kitos trec¢iyjy asmeny vardu surinktos sumos; akcizy sumos; jei prekés ar paslaugos keiciamos |
panasias prekes ir paslaugas, toks keitimas nelaikomas pajamas kurian¢iu sandoriu;

Visa tai yra nepripaZjstama pajamomis, nes tai neduoda jmonei ekonominés naudos ir nedidina nuosavo
kapitalo.

Sanaudy apskaitoje esmé ir pripaZinimo tvarka

Kadangi nejmanoma gauti pajamy nepatiriant sanaudy, sanaudomis pripaZjstama ekonominés naudos
sumaz¢jimas. Patirtomis sgnaudomis laikomas sunaudotas turtas bei suteikty paslaugy ar jsipareigojimy tiek&jams
(rangovams) islaidos, susijusios su ataskaitinio laikotarpio uzZdirbtomis pajamomis. Pinigai ar kitas turtas, isleistas
neuZdirbant ataskaitinio laikotarpio pajamy, vadinamas iSlaidomis. Pagal 11-3jj VAS sanaudos apskaitoje
pripazjstamos, registruojamos ir pelno (nuostoliy) ataskaitoje parodomos, kai atitinka sgnaudy apibréZima ir gali
biti patikimai nustatyta jy verté. Apskaitoje sgnaudos registruojamos vadovaujantis kaupimo ir palyginimo
principais. Vadovaujantis kaupimo principu, apskaitoje sgnaudos registruojamos, kai jos patiriamos,
neatsizvelgiant j laika, kada buvo iSleisti pinigai. Naudojant palyginimo principg, apskaitoje sanaudos
registruojamos tuo pa¢iu metu, kaip ir pajamos, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusios su tuo paciu sandoriu. (11-asis
VAS ,,Sanaudos®)

Pagal Bagdzitinieng ( 2013) sgnaudos apskaitoje pripaZjstamos vadovaujantis palyginimo ir kaupimo
principais tg ataskaitinj laikotarpj, kai uzdirbamos su jomis susijusios pajamos, neatsizvelgiant j tai, kada buvo
iSleisti pinigai. Kaupimo principas — tai, kai tikinés operacijos ir iikiniai jvykiai apskaitoje registruojami, kai jie
jvyksta, neatsizvelgiant, kada buvo gauti ar sumokéti pinigai. Pagal kaupimo principa sgnaudos apskaitoje
pripaZjstamos ir registruojamos, kai jos patiriamos, neatsizvelgiant j laika, kada buvo i$leisti pinigai. Palyginimo
principas numato, kad ataskaitinio laikotarpio pajamos turi biiti siejamos su sgnaudomis, patirtomis toms
pajamoms uZdirbti. Sanaudomis pripaZjstama tik ta iSlaidy dalis, kuri arba patirta uzdirbant ataskaitinio
laikotarpio pajamas arba negali biti siejama su ateinanciy ataskaitiniy laikotarpiy pajamy uzdirbimu. Sanaudos,
tenkancios skirtingiems ataskaitiniams laikotarpiams, turi biiti paskirstytos tiems ataskaitiniams laikotarpiams, per
kuriuos jos teiks jmonei ekonomine¢ nauda.

Sanaudos pripaZjstamos:

e Kai patiriamos, neatsiZvelgiant j pinigy sumokéjima;
e Sanaudomis pripaZjstama tik ta ataskaitinio ir ankstesniy ataskaitiniy laikotarpiy i$laidy dalis,
kuri yra skirta to laikotarpio pajamoms uZdirbti.

Sanaudos turi buti patikimai jvertintos tikraja suma, uz kurig gali biiti apsikeista turtu arba paslaugomis arba
uZzskaityti tarpusavio jsipareigojimai tarp Saliy. DaZniausiai sandoriuose atsiskaitoma grynaisiais pinigais arba jy
ekvivalentais, tad ir sgnaudy suma yra jvertinama pinigy arba jy ekvivalenty suma.

Vadovaujantis 11-uoju verslo apskaitos standartu sagnaudos apskaitoje pripaZistamos, registruojamos ir pelno
(nuostoliy) ataskaitoje parodomos, kai atitinka sgnaudy apibréZima ir galima patikimai nustatyti jy verte.
Sanaudos registruojamos apskaitoje vadovaujantis kaupimo ir palyginimo principais, kaip jos patiriamos,
neatsiZvelgiant j laika, kada buvo iSleisti pinigai.

Vadovaujantis palyginimo principu, sgnaudos apskaitoje registruojamos tuo paciu metu, kaip ir pajamos,
kurios tiesiogiai ar netiesiogiai yra susijusios su tuo paciu sandoriu. Sgnaudomis pripaZjstama tik ta sunaudoto
turto, jo vertés sumazéjimo ar padidéjusiy jsipareigojimy dalis, kuri tenka per ataskaitinj laikotarpj uzdirbtoms
pajamoms. Sgnaudomis pripaZjstama tik prekiy, paslaugy dalis ar kito turto verté, kuri tenka per ataskaitinj
laikotarpj uZdirbtoms pajamoms. Jei kitas turtas ar jsigytos prekés ir paslaugos yra nesusijusios su pajamomis,
uzdirbtomis per ataskaitinj laikotarpj, taciau ateityje jmonei teiks ekonomin¢ nauda, jie apskaitoje registruojami
kaip turtas, kuris ateityje taps sgnaudomis, kai uZdirbs pajamas arba bus panaudotas jmonés veikloje, arba
paaiskes, kad ateityje jj naudojant ar parduodant nesitikima gauti jokios ekonominés naudos (1 pav.).
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Pajamos, uzdirbamos per ataskaitinj <::| Sanaudos, patirtos pajamoms uzdirbti
laikotarpj
-
| 1 1
Apskaitoje uZregistruojamos ir pateikiamos Apskaitoje uZregistruojamos ir pateikiamos
finansingje atskaitomybéje finansingje atskaitomybéje

a) Pajamos pripazjstamos vadovaujantis a) Sanaudomis, laikomas tik jmonés
kaupimo principu, t. y. apskaitoje ekonominés naudos sumazéjimas;
registruojamos tada, kai jos uzdirbamos, b) Sanaudomis laikomas ne bet koks turto
neatsizvelgiant  pinigy gavima; sumazéjimas ar jmonés skoly padengimas,

b) Pajamomis laikomas tik jmonés ekonominés bet tik ta jy dalis, kuri reikalinga pajamoms
naudos padidéjimas; uzdirbti;

c) Pajamomis nepripaZjstamos tre¢iyjy asmeny ¢) Sanaudos apskaitoje registruojamos tada, kai
vardu surinktos sumos, taip pat pridétinés jos patiriamos, neatsizZvelgiant j pinigy
vertés mokestis, kadangi tai néra jmonés iSleidima, t. y. apskaitoje vadovaujamés
gaunama ekonominé nauda, ir $ios sumos kaupimo principu.
nedidina nuosavo kapitalo.

1 pav. Pajamy ir sanaudy pripaZinimo nuostatos
Saltinis: Jefimovas, B. 2008. Apskaitos pagrindai.
Kaunas: Technologija, p. 386.

Kaip rodo 1 paveiksle pavaizduotos pajamy ir sgnaudy pripaZinimo nuostatos, kurios parodo vienas i§
pajamy ir sanaudy pripaZinimo principy , tiek pajamos, tiek sagnaudos yra pripazjstamos vadovaujantis kaupimo
principu. Pajamomis laikomos tik jmonés ekonominés naudos padidéjimas, o sgnaudomis jmonés ekonominés
naudos sumaz¢jimas ir tik ta sgnaudy dalis, kuri reikalinga pajamoms uzdirbti. Buhalteris, sprgsdamas, kada
uzregistruoti sgnaudas, turi Zinoti, kuriam ataskaitiniam laikotarpiui buvo sunaudojamas turtas uzdirbti pajamoms,
nekreipiant démesio | tai, kada buvo padarytos iSlaidos. Taip jgyvendinamas vienas i§ bendryjy apskaitos principy
— palyginimo principas.

Pajamy ir sanaudy atspindéjimas apskaitoje

G. Kalcinsko (2010) teigimu, finansinés apskaitos specialistai, vadovaudamiesi pajamy ir sgnaudy palyginimo
bei duomeny kaupimo principais, pirkimy ir pardavimy procesus vertina kiek kitaip: pajamas su sgnaudomis
buhalteriai lygina atvirk$¢iu nei tkinés veiklos nuoseklumu — pirmiausia nustato uZdirbtas, t. y. pripaZintas,
pajamas, po to su jomis palygina sgnaudas, kurios buvo patirtos uZdirbant Sias pajamas. Kitaip ir negali biti, nes
tol, kol nenustatyta, kas parduota, negali biiti né kalbos apie to, kas parduota, savikainos apskaic¢iavima.
Kiekvienos jmonés veiklos tikslas — parduoti prekes ir taip uzdirbti pajamy bei pelno. Be to, parduoti galima ne
tik materialias prekes, — juk klientai turi sumokéti ir uzZ paslaugas! Apskritai savoka prekés reiskia ne tik tai, kas
guli parduotuvés lentynose ar sandélyje arba ka pirkéjai nusipirke iSsineSa. Buhalterinéje apskaitoje prekémis
laikoma visa tai, kg pardavusi imoné uZdirba pajamy. Taigi Zodis ,,prekés‘‘ suprantamas ne tik kaip prekés
siaurgja prasme (t. y. anksciau i$ kity jmoniy nupirktos perparduoti skirtos vertybés), bet taip pat ir kaip klientams
suteiktos paslaugos ir jmonéje pagaminta produkcija, skirta parduoti (ar jau parduota) tretiesiems asmenims.

DaZnai jmoné pati negamina produkty, bet juos perka turédama tiksla véliau juos perparduoti, tuomet pirkimo
operacija virsta tarsi perdirbimo jmoniy gamybos proceso analogu, todél prekybos imoniy veiklos apskaita yra
kur kas paprastesné ir aiSkesné nei perdirbimo jmoniy. Perdirbimo jmonése reikia papildomai apskaiciuoti ir
produkcijos gamybos iSlaidas bei sgnaudas, neretai ir gaminamos produkcijos vieneto savikaing.

Pajamy ir sagnaudy sgskaitose informacija yra kaupiama tik vieng ataskaitinj laikotarpj, nes juose apskaitome
per vieng ataskaitinj laikotarpj uzdirbtas pajamas ir joms uZdirbti patirtas sagnaudas. Apskaitoje uzdirbtos pajamos
fiksuojamos 5 klasés saskaitose, o patirtos sgnaudos 6 klasés saskaitose.

Imonés veikloje pasitaiko atveju, kai klientai i§ anksto apmoka jmonei uz ateityje atliktinus darbus ar
pateiktina produkcija. Sie apmokéjimai daZnai biina susije su ilga laika atlickamais darbais: remontu, nuoma,
apsauga, draudimu ir kt. Kai klientai uz teikiamas paslaugas moka i§ anksto, tai gauti pinigai registruojami kaip
gauti iSankstiniai mokéjimai, nes tai dar neuzdirbtos pajamos, o tik ateinanciy laikotarpiy pajamos. Todél, imoné
registruoti uZdirbtas pajamas galés tik tada, kai bus suteiktos paslaugos ar pristatytos prekés. Tam kad
uzregistruoti tokig iiking operacija, pasibaigus ataskaitiniam laikotarpiui, per kurj jmoné uZdirbo pajamas
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pristaciusi prekes arba atlikusi darbus, reikia atlikti koreguojantj jrasa — debetuoti neuzdirbty pajamy saskaitg ir
kredituoti pajamas.

Labai daznai pasitaiko, kad jmonés pateikia prekes arba suteikia paslaugas, o uZ tai apmokama véliau. Jeigu
tai susije su konkreciomis prekémis, jokiy koregavimy atlikti nereikia, tik iSsiuntus prekes pirkéjui ar suteikus
paslaugas klientams, yra fiksuojamos uzdirbtos pajamos ir padidéjusi pirkéjy skola ijmonei, o gavus apmokejima
registruojama — padidéjusi pinigy suma ir sumazéjusi skola jmonei. Bet jeigu paslaugos yra ilgalaikés, reikia
atlikti koregavimus. Per ataskaitinj laikotarpj uZdirbtas , bet iki koregavimo dar neuZregistruotos pajamos yra
vadinamos sukauptomis pajamomis arba — klienty jsiskolinimu. (Bukevicius, 2009)

Sukauptos sgnaudos — tai jmonés patirtos sgnaudos ataskaitiniu laikotarpiu ar ankstesniais laikotarpiais, jeigu
uz tai bus atsiskaityta biisimais laikotarpiais, pavyzdziui, mokétinos paliikanos uZ banko kreditus. Sukauptos
sgnaudos atsispindi balanse prie jsipareigojimy. (Kanapickiené, 2008)

Biisimyjy laikotarpiy sgnaudos nuo 2016 mety vasario ménesio registruojamos 291 sgskaitoje — ateinanciy
laikotarpiy sgnaudos. Biisimyjy laikotarpiy sgnaudos tai iS anksto apmokétos sumos, kurias jmon¢ sumokéjo $j
ataskaitinj laikotarpj ir ankstesniais ataskaitiniais laikotarpiais, taciau sgnaudomis bus pripaZintos Kkitais
ataskaitiniais laikotarpiais, pavyzdZiui, uZ nuomg, draudimg, prenumeratg ir kt. Ateinanciy laikotarpiy sanaudos
parodomos prie trumpalaikio turto.

Kad pelno — nuostolio ataskaitoje biity pateikti teisingi duomenys, biitina pagal kaupimo principg suvesti
jmonés pajamas ir su jomis susijusias sgnaudas. Tam naudojamos pajamy ir sgnaudy sgskaitos. Per ataskaitinj
laikotarpj susidariusios pajamos kaupiamos — 5 klasés pajamy sgskaity kredite, o patirtos sagnaudos — 6 klasés
sanaudy sgskaity debete. Laikotarpio pabaigoje Siy sgskaity duomenys perkeliami (nurasomi) j finansinio
rezultato sgskaita. Siam rezultatui nustatyti naudojama speciali pajamy ir sgnaudy suvestiné saskaita arba
jprastiné pelno — nuostolio saskaita. | pelno (nuostoliy) saskaitos kredita laikotarpio pabaigoje i§ pajamy saskaity
perkeliamos pajamy sumos, o j debetg i§ sgnaudy saskaity suraSomos sgnaudy sumos, tenkancios uzdirbtoms
pajamoms. Ataskaitinio laikotarpio rezultatg sudaro vienos i§ Siy saskaity kredito ir debeto apyvarty skirtumas. Jei
Sis skirtumas yra teigiamas skaiCius, tai reiSkia, kad gautas pelnas, o jei neigiamas skaicius — patirtas nuostolis.

Pajamy ir sanaudy finansiné analizé ir rodikliai

Finansinés atskaitomybés analizé — procesas, kurio metu siekiama jvertinti jmonés esama ir biisimg finansine
biikle, jos veiklos testinumg. Finansiné analizé tiria finansing jmonés veikla remdamasi jvairiais finansiniais
rodikliais, kurie gali buiti santykiniai ir absoliutiis. Santykiniai rodikliai yra sudaromi i§ absoliuc¢iy dydziy.
Absoliutiis rodikliai apskaitomi ir apskai¢iuojami finansinés veiklos procese, todél jie apibiidina tas veiklos sritis,
kurios sudaro finansinés analizés turinj. Finansinés analizés turinj sudaro: visos jmonés veiklos sritys, kurios
atsispindi jmonés balanse, pelno (nuostoliy) ataskaitoje, pinigy srauty ataskaitoje, nuosavo kapitalo pokyciy
ataskaitoje, aiSkinamajame raste.

Norint nustatyti jmonés atitinkamy rodikliy dinamika yra atliekama horizontalioji analizé. Rodikliy dinamika
yra apskaiciuojama absoliuciais dydZiais ir procentais, t. y. nustatomi nukrypimai nuo baziniy rodikliy.

Vienas i§ analizei naudojamy biidy yra vertikali balanso analizé, kuri parodo pajamy ir sgnaudy struktiirg
jmonéje.

Pelningumo rodikliai yra pagrindiniai rodikliai, kuriais remiamasi atliekant finansin¢ analize¢, nes jie geriausiai
apibendrina galutinius jmonés pasiekimus ir pagal juos yra sprendZiama, kokig realig naudg gaus akcininkai ir
investitoriai, rizikuodami investuoti savo kapitala.

Norint nustatyti jmonés pelninguma ir kaip ji efektyviai sugeba panaudoti savo turta yra skaiciuojami
pelningumo rodikliai: grynasis pelningumas, bendrasis pelningumas, turto pelningumas (ROA) ir nuosavo
kapitalo pelningumas (ROE).

Grynasis pelningumas = Grynas pelnas/Pardavimai (1)

Sis rodiklis dar vadinamas grynojo pelno marZa, jis parodo, kuri vieno pardavimy euro dalis yra grynasis
pelnas, kitaip tariant kiek vienas jmonés euras uzdirba pelno. Sis rodiklis parodo jmonés veiklos efektinguma.
Didesné rodiklio reik§mé rodo aukstesnj jmonés pelninguma.

Bendrasis pelningumas = Bendrasis pelnas/Pardavimai (2)

Remiantis Bendrojo pelningumo (arba bendrojo pelno marza) rodikliu galima nustatyti jmonés sugebéjimag
uzdirbti pelng i pagrindinés jmonés veiklos. Kuo didesné pelno norma kiekvienam uzdirbtam pajamy eurui, tuo
efektyvesné jmonés veikla. (DarSkuvien¢, 2010).

Veiklos pelningumas = Veiklos pelnas/Pardavimy pajamas (3)
Finansinés ir investicinés veiklos pelningumas = Pelnas i§ finansinés ir investicinés
veiklos/Pardavimy pajamos (4)
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,,Bendrajj pardavimo pelninguma lyginant su keleto laikotarpiy jprastinés veiklos pelningumu galima matyti,
kokig jtaka jprastinés veiklos pelningumui daré jmonés valdymo administracinés, veiklos ir finansinés bei
investicinés veiklos pelningumas. Be to, ataskaitiniy mety pelninguma lyginant su jprastinés veiklos pelningumu
galima nustatyti pagautés ir netekimy jtaka.“ (Mackevicius, Poskaité, Villis, 2011, p. 70)

Turto pelningumas parodo, ar turtas naudojamas veiksmingai. Sis rodiklis svarbus jmonés vadovams, nes
jvertina, ar jie sugeba turtg valdyti racionaliai.

Turto pelningumas (ROA) = Grynasis pelnas/Visas turtas (5)

Apskaiciavus §j rodiklj galima pamatyti ar jmoné efektyviai naudoja savo turtg. Jei rodiklis yra labai aukstas,
reikéty atkreipti démesj | tai, ar labai didelis grynasis pelnas, ar labai nedaug yra turto. Dauguma Saltiniy nurodo
pageidaujama dydj — apie 20 procenty.

Kapitalo pelningumo rodiklis labiau domina investuotojus, nes parodo jy investicijy pelninguma ir galimybe
uzdirbti dividendus.

Nuosavo kapitalo pelningumas (ROE) = Grynasis pelnas/Nuosavas kapitalas (6)

Sis rodiklis parodo grynajj pelng tenkantj vienam nuosavo kapitalo vertés vienetui, tai yra, i§ jo galima spresti
ar pelningos akcininky investicijos, ar jmonés vadovai geba pelningai naudoti jiems patikétas 1éSas. Aukstas
rodiklis suteikia galimybg investuotojams gauti didelius dividendus.

Finansiniai koeficientai yra placiai naudojami atliekant tam tikro laikotarpio finansing analiz¢. Atlikus
finansine analiz¢ ir paskaiiavus pelningumo rodiklius jmonéje, galima daryti iSvadas apie jmonés veiklos
efektinguma, bei vadovy darbo nasumg bei gebéjimus efektingai vadovauti ir panaudoti jmonés turtg.

Kaip rodo atliktas tyrimas, UAB ,,Pakelés namai®, pardavimy pajamos nuolat augo, mazéjant sagnaudoms,
augo ir grynasis pelnas ( 1 lentelé).

1 lentelé
Pajamuy ir sanaudy analizé uz 2015-2017 m.m. ( takst. €)
Pokytis 2017m.,
Rodikliai 2015 2016 2017 lyg. su 2015 m. (%)
Pardavimo pajamos 2571 2757 2923 13.7
Patirtos sgnaudos 1956 2084 2196 12,27
Grynasis pelnas 30,1 34,3 37,9 48,2

Kaip rodo 1 lentelés duomenys, UAB ,,Pakelés namai‘“ 2015 m. uzdirbo 2571 tiikst. € pajamy, o 2016 m. —
2757 tukst. €, 0 2017 m. — 2923 tukst. €. Pastebimas pajamy didéjimas, 2017 metus, lyginant su 2015 m. pajamy
augimas sudar¢ — 13,7 proc. Patirtos sgnaudos, augant pajamoms taip did¢jo, lyginant 2017 metus su 2015 metais,
jos isaugo — 12,27 proc.. Taciau sgnaudy didéjimo tendencijos yra kur kas maZesnés, nei pajamy augimas, kas
sudaré prielaidas analizuojamai jmonei 2017 metais, palyginus su 2015 metais, grynajj pelna padidinti 48,2 proc.
Padidéjes grynasis pelnas padidino analizuojamos jmonés veiklos efektyvumg ( 2 pav.)

Veiklos efektyvumo rodikliai

14
12 11,5 11,6 11,4
10 / ‘ ; | =
e =
3,6 3,7 1
a
2 - 1,2 i 1,2 - 1,3
O S 1 — 1 S — _
2015 2016 2017
M Turto pelningumas M Pardavimy pajamuy pelningumas (%)

m Nuosavo kapitalo pelningumas (%)
2 pav. UAB ,,Pakelés namai‘ dinaminé veiklos efektyvumo analizé
Kaip rodo 2 pav. duomenys, analizuojamos jmonés dél padidéjusiy pardavimo pajamy kasmet didéjo ir

veiklos efektyvumo rodikliai. 2017 m. pardavimy pelningumas iSaugo 0,1 proc. punktu. arba sudaré 1,3 proc.,
1Saugo ir turto pelningumas — 0,3 proc. punkto ir sudaré 4 proc. Nuosavo kapitalo pelningumas 2017 metais,
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palyginus su 2016 ir 2015 metais turéjo tendencijg mazéti. Pagrinding to priezastis, tai, kad jmoné gavo pelng, tuo
didindama nuosavo kapitalo apimtj. Tai reiSkia, kad nuosavo kapitalo apimtis dél nepaskirstyto pelno didéjo
svarbesniu tempu, nei paties pelno augimas, kas sumaZino nuosavo kapitalo pelninguma 0,1 procentinio punkto
2015 metais ir 0,2 proc. punkto 2017 metais.

ISvados

Verslo jmong¢je uzdirbtomis pajamomis yra pripazjstamos visos jplaukos, kurios gaunamos uZ pagamintg
produkcija ar suteikta paslauga, kuriy suteikimas yra pateisinamas pirminiu dokumentu arba nuolat ji lydinciu
dokumentu, kai paslauga suteikta arba produkcija realizuota ir tikimyb¢, kad bus graZinta yra menka,
neatsizvelgiant | pinigy gavimo laikg. Sanaudomis pripazjstamos tos iSlaidos, kurios sudaré sglygas uzdirbti
pajamas, taip pat neatsiZvelgiant | padaryty iSlaidy faktinj laikg. AtsiZvelgiant j gautas pajamas ir patirtas
sgnaudas, priklauso jmonés veiklos efektyvumas. Tyrimo metu buvo analizuota UAB ,, Pakelés namai®, tyrimo
eigoje iSryskéjo, kad jmonés pajamoms didéjant, didéja ir veiklos efektyvumo rodikliai.
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Summary
In every business enterprise, earning income becomes the main purpose of activity. From the among of income and the

cost, the companies received the difference profit. Therefore, it very important to show correctly the income and expenses
incurred in accounting. These aspect are discused in the article.
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PABALTIJO JURU UOSTU VEIKLOS DAROMOS JTAKOS SALIES EKONOMIAI
VERTINIMAS

Robertas Urbonavicius
Lietuvos aukstoji jiireivystés mokykla
Lekt. Elena Valioniené

Anotacija

Jury uostas tai svarbus transporto mazgas tarp sausumos ir jiiry transporto, turintis pastaty ir jrenginiy kompleksa, apriipinantis stovincius laivus;
greita ir patogy kroviniy ir keleiviy perkélimg i§ sausumos transporto rii§iy j jiiry transporta arba atvirks¢iai. Siuolaikingje globalioje logistinéje grandingje
jlry uvostui tenka logistinio jungiamumo ir kroviniy srauto paskirstymo funkcijos, todél mokslininkai jvardija jliry uosto svarba ne tik uosto, uostamiescio,
tadiau ir visos nacionalinés ekonomikos kontekste, teigdami, kad jiry uosto veiklai yra tiesiogiai susijusi su importo ir eksporto rodikliais ir bendra
makroekonoming $alies situacija atspindintj BVP rodiklj. Atlikus tyrimg Pabaltijo jliry uosty sektoriuje buvo nustatyta, kad Lietuvos jury uosto veikla daro
didZiausia teigiama poveikj Salies ekonomikai, o Latvijoje ir Estijoje didZiausia nauda generuoja kroviniy srautai sausumos transportu.

RAKTINIAI ZODZIAL: jiiry uostas, ekonomika, jiiry transportas, sausumos transportas, kroviniy srautas.

Ivadas

Dél intensyvaus infrastruktiiros naudojimo, transporto sektorius pasidaré svarbi ekonomikos dalis ir bendras
jrankis naudojamas darnios plétros procesams jgyvendinti tiek jiiry transporto, tiek ir sausumos transporto
sektoriuose. Pasaulinéje logistingje grandinéje siekiant greito kroviniy gabenimo, susiformavo logistinio
jungiamumo samprata jgalinusi jlry uosty bei sausumos transporto sistemy veiklg analizuoti sgsajoje su
ekonomika, nes kroviniy srautai , ypatingai, tranzitiniai, sukuria pridétine verté ekonomikai.

Makroekonominiame lygyje transportas turi jtakos visos Salies ekonomikai, transportavimas ir mobilumas
daro jtaka sukuriamam BVP, darbo vietoms ir pajamoms. Daugelyje iSsivysciusiy Saliy transportavimas sukuria
nuo 6 iki 12 procenty Salies BVP. Taip pat transportavimas kartu su visa reikiama jranga, jskaitant infrastruktiirg
ir transporta, gali lengvai sukurti iki pusés salies BVP (Rodrigue & Notteboom, 2017).

Tyrimo objektas: jury uosty jtaka Salies ekonomikai.
Tyrimo tikslas: jvertinti jiiry uosty jtakg Salies ekonomikai.
Tyrimo uzdaviniai:
1. Apibudinti jiry uosto veiklos su ekonomika sasajas;
2. 18tirti Pabaltijo jiiry uosty kroviniy srautus;
3. Vertinti Pabaltijo jiry uosty kroviniy srauty sgsajas su makroekonominiais Salies rodikliais.

Uosto ir ekonomikos sasaja

Jury transporto sistemos veikla vertinama kaip Salies ekonominés plétros ir klestéjimo katalizatorius,
pagrindiné importo bei eksporto priemone, svarbus uZimtumo ir pajamy Saltinis, reikSmingas ne tik jury
valstybiy, bet ir kaimyniniy Saliy ekonomikai, uZtikrinant energijos, maisto, prekiy tiekima bei sauguma. Svarbus
jury valstybés gerovés kriterijus yra jury verslas, kurio dalis yra jiry uosto veikla bei Sios veiklos reikSmé Salies
ekonomikai (Valioniené, Belova, & Belakova, Jiry uosto terminaly veiklos valdymas, 2019). Nacionalinés
ekonomikos kontekste transportavimas yra pagrindas greito ir patogaus pristatymo. Metodas sujungti ekonomines
sasajas tarp gamintojo ir vartotojo, siekiant sukurti sklandu prekiy judéjima. Tai reiSkia, kad transportas yra labai
svarbus sektorius pasaulinéje ekonomikos grandingje. (Valioniené, Jankauskaité, & Statkute, 2017).

Siuolaikine samprata uostas yra ne tik transporto mazgas, turintis pastaty ir jrenginiy kompleksa, apriipinantis
stovincius laivus; greitg ir patogy kroviniy ir keleiviy perkélima i§ sausumos transporto riisiy j jiiry transporta
arba atvirksciai — i$ jury transporto j kitas transporto risis, jy saugojima, parengimg ir komplektavima, esanciy
uoste laivy apripinima viskuo, kas reikalinga, taciau kartu tai yra stambus logistinis kroviniy paskirstymo centras,
uZztikrinantis nacionalinés transporto sistemos integracija ir tranzitiniy kroviniy logistinés grandinés jungiamuma.
Biitent dél to Salia uosto terminaly kuriamos pramonés jmonés, daZniausiai metalurgijos, naftos perdirbimo,
naftos chemijos gamyklos ir pan. Tokiy pramonés jmoniy kiirimas daZnai skatinamas palankia muity ir mokesciy
sistema, pavyzdziui, laisvos prekybos zonos, laisvos verslo zonos ir pan. Be to, teritorija aplink uosto objektus
naudojama kaip kroviniy saugojimo vieta, kartais vykdant spekuliacines operacijas (tokiais atvejais saugojimo
terminas priklauso nuo Zaliavy kainy dinamikos). Uosto zona tapo ekonominés plétros centru ir materialigja
technine prekybos baze (Belova & Mickiené, 2012).

Remiantis moksliniy tyrimy rezultatais, galima teigti, kad daugelyje jiiry valstybiy vykstantis jury ekonomikos
augimas yra spartesnis nei bendras ekonomikos augimas. Taigi svarbu vertinti jiiry uosto ekonomikos efektyvuma
ir analizuoti, koks jiry uosto ekonomikos poveikis yra Salies konkurencingumui regione bei globalioje
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ekonomikoje, atsizvelgiant | visuminio jury uosto veiklos vertinimo poreikj, susiejant uosto veiklos, ekonominius
ir geopolitinius veiksnius (Belova, Mickiené, & Zukauskaité, Jiiry uosto terminaly ekonomika, 2019).

Siekiant palyginti skirtingy Pabaltijo uosty Saliai neSama nauda naudg galima naudoti toki santykinj BVP
tenkanciam vienai tonai rodiklj, kurj savo mokslinio tyrimo metodologijoje naudojo Jankauskaite, Statkuté ir E.
Valioniené (2016):

y=BYF
Q1) 1
Cia: BPV — tiriamos Salies bendras vidaus produktas; Q — tiriamos Salies kiekis tonomis; U — gautas kiekis

kiek 1 tona sukuria eury Salies BVP.
Naudojant §j santykinj rodiklj yra imamas Salies bendras vidaus produktas kaip atsvaros taskas. Negalima

pamirsti jog kiekvienos Salies BVP yra skirtingas. Taciau tikslas yra iSanalizuoti uosty teikiama nauda Salies
ekonomikai, o ne jy kompetentinguma tarpusavyje todél néra naudojamas bendras Saliy BVP kaip vienodas

atskaitos taskas.

Bendras Saliy BVP, importo ir eksporto vertinimas

Siekiant apskai€iuoti ir palyginti Pabaltijo uosty veiklos teikiama nauda nacionalinei ekonomikai buvo remtasi
makroekonominiy rodikliy dinamika, tyrimui naudojant oficialiosios statistikos portaly (Eurostat, Pasaulio banko
duomeny bazés) duomenimis, o rezultatai atvaizduojami 1 paveiksle.
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1 pav. Saliy BVP importas ir eksportas: a) Lietuvos; b) Latvijos; c¢) Estijos rodikliai

Saltinis: World Integrated Trade Solutions [Zitiréta 2019-02-11]. Prieiga internetu:
https.//wits.worldbank.org/CountryProfile/en/Country/LTU/Year/LTST/TradeFlow/Import/Partner/by-
country/Product/Total.
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Remiantis surinktais pasaulio banko statistikos duomenimis matoma jog Lietuvos BVP yra didZiausias i§ visy
trijy Pabaltijo valstybiy. O Latvija sukuria tik truputi daugiau BVP negu Estija, nors jos importas ir eksportas yra
Siek tiek maZesni. Tai leidZia manyti, jog Latvijoje labiau iSvystyta vidaus produkcija negu Estijoje. Bendrai visy
trijy Saliy importo ir eksporto svyravimo désningumas yra toks pat, skirtumas tik tas , jog Lietuvoje yra
importuojama ir eksportuojama daugiau produkcijos, todél ir svyravimo dinamika yra didesné. Toks importo ir
eksporto svyravimas gali biiti Ukrainoje kilusio konflikto padarinys arba tiesioginis pavyzdys ,,ekonominio
ciklo”. Ekonominis ciklas vidutiniSkai trunka nuo 8-eriy iki 10-ies mety. Tai yra reguliarus ekonomikos
svyravimas nuo piko iki kritimo — Siuo atveju krizés. 2008 metais. 2008 metais kilus pasaulinei krizei (pasiekus
ciklo dugng) Lietuvos importas sumaZéjo nuo 27,9 mlrd. eury iki 16,4 mlrd. eury tai yra apie 41,2 %, o eksportas
nuo 21,2 mlrd. eury iki 14,7 mlrd. Eury. Tada nuo 2009 mety iki 2014 vyko kilimas kurio metu importas per 5
metus padidéjo 47,8 % ir 2014 metais pasieké virSung 31,4mlrd. eury. Latvijoje ir Estijoje taip pat tais metais
buvo pasiekta vir§tné. Pagal ekonomikos ciklo désnj pasiekus vir§ting importas ir eksportas kartu su BVP tur¢jo
pradéti vél mazéti. Kas ir vyksta po 2014 mety su importu ir eksportu. Bet visy trijy valstybiy BVP ir toliau
pastoviai kyla, Todé¢l kyla galimybé jog importo ir eksporto mazéjimas 2014 metais buvo ne ekonominio ciklo
padarinys bet pasekmé Ukrainoje kilusio konflikto ir pradéto embargo Rusijai. Nes visy trijy valstybiy pagrindiné
importo ir eksporto partneré yra Rusija.

Bendras Saliy krovos ir vezimo apim¢iy lyginimas
Norint gauti duomenis reikalingus palyginti Saliy krovos ir perveZimo apimtis buvo analizuojami eurostat
tinklapio statistiniai duomenys.
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2 pav. Sausumos transporty ir uosty krovos: a) perkrauta uoste b) perveZta gelezinkeliy transportu c) pervezta
5 keliy transportu
Saltinis: Eurostat [Ziiréta 2019-02-11]. Prieiga internetu:https://ec.europa.eu/eurostat/data/database

Remiantis oficialia statistika yra Zinoma jog Klaipédos valstybinis jliry uostas perkrauna daugiau kroviniy
negu Rygos ar Talino uostai. Bet norint palyginti uosty nauda buvo remtasi Pasaulio banko statistiniais
duomenimis kuriuose pateikti visy Salies uosty bendri duomenys. IS analizavus surinktus Pasaulio banko
duomenis yra Zinoma jog Latvijoje uostuose yra perkraunama daugiausiai kroviniy tafiau nuo 2014 mety
Latvijoje pastoviai maZéjo perkraunamy kroviniy, o nuo 2013 mety Klaipédos jiiry uoste perkraunamy prekiy
kiekis didéja. Estijoje nuo 2010 mety labai sumazéjo perkraunamy kroviniy kiekis. Tokia™ situacija galéjo lemti
tai, kad Estijoje, o ypac¢ Talino jliry uoste buvo pradéta intensyviai plétoti kruizinés laivybos sektoriy.

GeleZinkeliy transportu perveZzamy kroviniy kiekis taip pat Latvijoje pastoviai maZéjo nuo 2012 mety. O
Lietuvoje nuo 2012 mety iki 2016 mety pervezamu kroviniy kiekis laikési gana pastovus. Kol nuo 2016 mety jis
pradéjo didéti. Taip pat 2016 metais Lietuvoje geleZinkeliy transportas pradéjo perveZzti daugiau kroviniy negu
Latvijoje. Estijoje nuo 2008 mety geleZinkeliy transportu perveZamu kroviniy kiekis beveik visg laika mazéjo iki
2016 mety tame tarpe tik 2009 metais buvo truputéli pradéjes didéti.

Estijoje po 2008 mety krizés keliy transportu veZzamy kroviniy kiekis daug nebepakilo daugiausiai buvo
perveZzta 34 milijonai tony. O Lietuvoje ir Latvijoje veZamy kroviniy kiekis stabiliai didéjo, o 2016 metais
Lietuva pradéjo veZti daugiau negu Latvija, tais metais pervezusi 68 milijonus tonu, kai Latvijoje buvo pervezta

tik 63,5 milijonai tony.

Uosto teikiamos naudos Salims lyginimas

Siekiant gauti vienodai vertintus ir neiSkraipytus duomenis buvo remtasi Eurostat statistiniais duomenimis.
Surinkus duomenis ir juos perskaiCiavus pagal pateikta formul¢ buvo gauti rezultatai ir grafiSkai atvaizduoti

diagramoje.
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3 pav. Sausumos transporto ir uosty kroviniy srauty santykio su BVP palyginimas: a) jiry transporto sektorius;
b) gelezinkeliai; c¢) keliai
Saltinis: Eurostat [Zitiréta 2019-02-11]. Prieiga internetu:https://ec.europa.eu/eurostat/data/database

Sausumos transporty ir uosto krovos rodikliy palyginimas leidZia teigti, kad Lietuvoje uoste perkraunamo
krovinio vidutiné vienos tonos verté svyravo tarp 898,8 ir 733,1 euro BVP. Estijoje tonos verté pastoviai kilo.
2009 metais po krizes ji buvo apie 319,7 euro, o0 2017 678,6 euro. Latvijoje 2009 metais tonos verté buvo panasi
kaip Estijoje taciau jy tonos verté padidéjo vos daugiau negu Simtu eury ir 2017 metais ji buvo apie 460,7 euro.

GelezZinkeliy transportu gabenamy kroviniy perveZtos vienos tonos didZiausig vert¢ nuo 2016 mety turi
Estija, tais metais jos tonos verté pasieké 854,9 euro taip pralenkdama Lietuva. Latvijoje 2017 metais 1 tonos
verté buvo apie 617,4 euro.

Keliy transportu gabenamy kroviniy didZiausia krovinio vert¢ turi Estija 2017 metais jos vienos tonos verté
buvo 815,2 euro. Lietuvoje keliy transportu gabenamu kroviniy sukuriamas BVP nuo 2012 mety mazgjo.
Latvijoje po 2008 mety krizés keliy transportu sukuriamas BVP nebepadidéjo, 1 tonos sukuriamas BVP buvo 395
eurai.

Galutinis uosto teikiamos naudos Saliai vertinimas

Pagal gautus rezultatus galima spresti jog Lietuvoje uoste yra sukuriamas didZiausias BVP tenkantis vienai
tonai. Ir tai rodo jog Lietuvoje yra perkraunami didesnés vertés kroviniai negu Latvijoje. Estijoje perkraunama
maziausiai kroviniy, ir ten taip pat néra sukuriama didelé BVP dalis dél jy mazéjancio komercinio uosto ir vis
labiau vystomos kruizinés laivybos. Taciau gauti rezultatai rodo kad Estijoje didZiausiag BVP sukuria sausumos
transportas. Latvijoje uostas perkrauna daugiausiai kroviniy i§ visy trijy Baltijos valstybiy taciau jy sukuriamas
BVP uoste yra néra didZiausias. Tam jtakos gali turéti tai, jog Latvijoje daugiausiai yra kraunami pigiausi
kroviniai kuriy pavyzdziui nekrauna Lietuvoje, tokiy kaip anglys.

Apibendrinus ir susumavus visus gautus rezultatus matoma jog uosto veiklai jtakos neturi ar uostas yra $alies
sostinéje ir priklauso valstybei (Talinas), ar uostas yra sostinéje bet nepriklauso valstybei (Ryga), ar uostas néra
sostinéje bet priklauso valstybei (Klaipéda). Uosto teikiamai naudai Salies ekonomikai jtakos turi aplinkiniai
veiksniai: kokie kroviniai yra kraunami, ar Salis yra tranzitiné ar ne, koks uosto pajégumas operuoti iStisus metus.
Ivertinus Siuos veiksnius iSvados patenkina rodiklius, jog Klaipédos uoste sukuriamas didZiausias BVP venai
tonai, nes uostas neuzsala ir yra patogus tranzito mazgas tarp ryty ir vakary Saliy. Nepaisant to bet kuriame uoste
yra sukuriama daugybé darbo viety paslaugy, aptarnavimo ir logistikos sektoriuose. Visa tai prisideda prie Salies
ekonominés naudos.

ISvados

1. Apibtdinus jiiry uosto veiklos su ekonomika sgsajas, buvo nustatyta, kad Siuolaikingje globalioje
logistingje grandingje jiiry uostas atlieka tranzitiniy kroviniy logistinés grandinés jungiamumo funkcija, globaliy
kroviniy srauty logisting paskirstymo funkcijg, todél neiSvengiamai yra vienas stipriai ekonoming sistema
veikianciy veiksniy, kuris gali biiti analizuojamas kroviniy srauty palyginimo su importu, eksportu, BVP rodikliai
bei palyginant skirtingy Saliy jiiry uosty ir sausumos transportu veZamy kroviniy su BVP santykj.

2. IStyrus Pabaltijo jiry uosty kroviniy srautus, buvo nustatyta, kad didZiausias ir intensyviausiai augantis
kroviniy srautas fiksuojamas Klaipédos valstybiniame jiiry uoste ir vidutiniS$kai kasmet yra perkraunama 6,6 %
daugiau kroviniy. Latvijos jiiry uosto kroviniy srautas 58.7 milijonai tony. O Estijoje yra fiksuojamas 35 milijonai
tony.

3. Ivertinus Pabaltijo jiiry uosty kroviniy srauty sgsajas su makroekonominiais Salies rodikliais, galima sakyti,
kad jiiry transporto sektoriaus didZiausias teigiamas poveikis nacionalinei ekonomikai fiksuojamas Lietuvoje, o
Estijoje ir Latvijoje dominuoja teigiama sausumos transporto sasaja su ekonominiais teigiamasi poky¢iais.
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BALTIC STATES SEA PORT INFLUENCE TO NATION‘S ECONOMY ANALYSIS

Summary

Because of intensive use of infrastructure, transportation became important part of economy and a common tool used
for improving sea and land based trade sector. Aiming for fast and reliable goods transportation in global logistics chain
economical connectivity context was formed that allowed to analyse work of sea and land transport systems work. Based on
the research results it could be assumed that global economy and logistical chain are strongly dependant and based on the
cargo flows through the seaport. That’s why it is undoubtedly one of most important nation’s economy influencing factors.
After analysing Baltic states cargo flow it was found that in Lithuania port has the biggest growing cargo transit, growing
6,6% each year. In Latvia cargo load is 58.7 million and in Estonia 35 million tons. After evaluating Baltic states sea ports
cargo flow connections with micro economical indicators we can state that sea transport sectors gives the grates profit in
Lithuania. In Latvia and Estonia sea transport follows after land based transport.
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PARDAVIMU PELNINGUMO RODIKLIU ANALIZE LIETUVOS PIENO PERDIRBIMO
JMONESE

Romena Puleikyteé, Vilija Karaliené
Lietuvos verslo kolegija

Doc. Kristina Puleikiené

Anotacija

Siame straipsnyje analizuojami keturiy didZiausiy Lietuvos pieno perdirbimo jmoniy pardavimy pelningumo rodikliai ir jy poky&iai 2013-2017 mety
laikotarpiu. Atliekami pasirinkty jmoniy pelningumo rodikliy tyrimai, apZvelgiant | moksling literatlira ir statistinius bei finansinius jmoniy duomenis.
Gretinami analizuojamy jmoniy pelno rodikliai bei apZvelgiamos priezastys, kurios lemia pelningumo rodikliy skirtumus tarp pasirinkty jmoniy.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: pelnas, pardavimy pelningumo rodikliai, pieno perdirbimo sektorius.

Ivadas

Lietuvoje pieno iikis — viena svarbiausiy Zemés iikio Saky. Pieno gamyba Salyje sudaro beveik penktadalj
visos Zemés iikio produkcijos. Pienininkysté yra viena perspektyviausiy ukiniy veikly, galin€iy pagerinti
ekonomikos augimg Lietuvoje. Salyje natiiraliai susiklos¢ius gilioms fikininkavimo ir pieno produkty gamybos
tradicijoms bei vyraujant palankioms ilgalaikéms tendencijoms pasaulio rinkose, yra naudinga didinti sektoriaus
konkurencingumg ir aktyvinti plétra. Pieno perdirbimas — yra viena i§ perspektyviausiy ekonominiy veikly,
galin¢iy daryti teigiama jtaka Salies ekonomikos kilimui. Siuo metu Lietuvos pieno produkty vartojimas vidaus
rinkoje yra gana stabilus, todél Lietuvos rinkos pieno gaminiy eksportavimas yra palankiausia iseitis, siekiant
uztikrinti pastovy ir augantj jmonés pelna [13].

Tiek praktikai, tieck mokslininkai ypatingg démesj skiria pardavimy pelningumo rodikliy analizei, nes tai
geriau parodo iikio subjekto veiklos efektyvuma nei absoliuti jo pelno suma. Siame straipsnyje analizuojami
pasirinkti jmoniy pelningumo rodikliai bei juos lemiantys veiksniai. Tokia analizé padeda jmonés vadovams
palyginti savo ir konkurenty darbg rinkoje, analizuoti pelningumui jtaka darancius veiksnius, priimti tikslesnius ir
pagristus operatyvius sprendimus bei kontroliuoti su veikla susijusia rizika.

Straipsnio tikslas — atlikti Lietuvos pieno perdirbimo imoniy pardavimy pelningumo rodikliy analizg 2013—
2017 metais.

UZdaviniai:

1. ISanalizavus mokslinius $altinius, apibiidinti pelno ekonoming reik§me ir pelningumo rodikliy analizés
teorinius aspektus.

2. Pateikti Lietuvos pieno rinkos apZvalga 2013-2017 metais.

3. Palyginti pasirinkty Lietuvos pieno perdirbimo jmoniy pardavimy pelningumo rodikliy gautus
rezultatus.

Metodai: mokslinés literatiros analizé, jmonés finansiniy ataskaity analizé, lyginimas, apibendrinimas,
matematiniai metodai, grafinis vaizdavimas.

Pelningumo rodikliy reiksmeé ir klasifikavimas

Imoniy pelningumo rodikliai yra skaiiuojami remiantis jvairiu pelnu — bendruoju, jprastinés veiklos,
grynuoju ir t. t., priklausomai nuo analizés tiksly. Kiekviena jmon¢ pasirenka vertinti tuos pelningumo rodiklius,
kurie yra aktualiausi jos veiklai. Pardavimy pelningumas aktualus jmoniy vadovams, taip pat verslo partneriams,
kreditoriams. Turto pelningumas svarbus jmoniy vadovybei, nes ji sprendZia apie turto panaudojimo efektyvuma
jmonéje, apie jos padaliniy veiklos efektyvumg. Kapitalo pelningumas aktualus esamiems ir potencialiems
akcininkams, nes kiekvieng domina, kiek pelno yra gaunama i$ kiekvieno jy investuoto i jmon¢ euro (Gudaitis,
Zaginyté, 2013).

Pelningumo rodikliai leidZia jvertinti, ar jmonés veikla pelninga. Tai galima tapatinti su veiklos sékme.
Daugelis sutinka ir pritaria tam, kad pagrindinis verslo jmonés veiklos tikslas yra pelnas. Nustatyti kaip jmoné
jgyvendina §j tiksla, padeda pelningumo rodikliai. Jie parodo, kiek pelninga jmoné buvo, yra dabar bei kokios
galimos tolimesnés tendencijos Sioje plotméje. Rodiklius Sioje grupéje bendriausiu biidu galima padalinti | du
pogrupius: marzos rodiklius ir graZos rodiklius.

Marzos rodikliai parodo, kaip jmonés pardavimai generuoja pelng, tod¢l dar jie daznai vadinami pardavimy
pelningumo rodikliais. Grazos rodikliai parodo bendra jmonés pajéguma uZzdirbti savininkams pinigus. Visi Sie
rodikliai svarbiausi yra jmonés savininkams, nes, kaip jau minéta, atspindi pagrindinio tikslo (pelno) pasiekimo
lygi. J. Mackevicius (2008) teigia, kad pelnas yra jmonés ekonominio vystymosi veiksnys, finansiné nauda,
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veiklos vertinimo kriterijus, ilgalaikio finansavimo Saltinis, pagrindinis dalykas, dél ko konkuruojama perkant ir
parduodant prekes rinkoje.

Pelningumo rodikliai parodo, kiek jmoné uZdirba pelno lyginant su pardavimais, turtu bei nuosavu kapitalu.
Vieni populiariausiy yra pardavimy, turto ir nuosavybés pelningumo rodikliai. Turto ir nuosavybés pelningumo
rodikliai daZnai dar vadinami graZos rodikliais. Rodikliai padeda savininkams / investuotojams jvertinti jmonés
naudinguma. Pardavimy pelningumo rodikliai parodo analizuojamos jmonés pelno pasiskirstyma, pardavimy
efektyvuma bei nusako, ar jmonés veikla pelninga, ar nuostolinga (1 lentel¢).

1 lentele
Pardavimy pelningumo rodikliy apskaiciavimas

Bendrasis pelningumo rodiklis Bendrasis pelnas / Pardavimy pajamos
Grynasis pelningumo rodiklis Grynasis pelnas / Pardavimy pajamos
Veikos pelningumo rodiklis Veiklos pelnas / Pardavimy pajamos
Pelno prie§ mokes¢ius, nusidévéjimg ir EDITBA /Pardavimy pajamos

amortizacijg rodiklis (EDITDA)
“Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis J. Mackevicius (2008), Gudaitis, Zagﬁnyté (2013)

Grynasis pelningumas (arba grynojo pelno marza) parodo, kiek procenty (arba eury) grynojo pelno uZzdirba
vienas pardavimo pajamy euras, t. y. jis parodo jmonés veiklos efektyvuma. Didesné rodiklio reikSmé rodo
geresne visy jmonés sgnaudy kontrolg. Analizuojant jmoniy veiklos rezultatus, Zemas pelningumas gali buti
siejamas su jmonés orientacija j pardavimo pajamy didinimg Zemy kainy saskaita, o taip pat su tarp konkurenty
vykstanc¢ia kainy konkurencija. Kuo mazesnis pelningumas, tuo didesniy pardavimo pajamy reikia, siekiant
uzdirbti ta patj pelng. Pelningumo rodikliai labai priklauso nuo ekonomikos salygy. Ekonomikai augant, jie
ger¢ja, o ekonomikai smunkant, prastéja (Mackevicius ir kt., 2011).

Bendrasis pelningumas (arba bendrojo pelno marza) parodo jmonés sugebéjimg uzdirbti pelng i§ pagrindinés
jmonés veiklos, kontroliuoti pardavimo pajamy bei pardavimo savikainos lygj. Kuo didesné bendrojo pelno suma
uzdirbama kiekvienam pardavimo pajamy eurui, tuo efektyvesné jmonés veikla. Bendrojo pelningumo lygiui
didelg jtakg turi jmonés veiklos pobudis bei ekonomikos sektorius, kuriame ji veikia. Bendrasis pelningumas — tai
vienas svarbiausiy jmonés veiklos rezultatus apibtidinan¢iy pelningumo rodikliy. Bendrojo pelningumo rodiklis
pinigine iSraiska rodo, kiek vienam pardavimy eurui tenka bendrojo pelno (skirtumas tarp pardavimo kainos ir
savikainos). Sis rodiklis leidZia lengvai palyginti konkurenty veiklos rezultatus. Zemas rodiklio dydis gali reiksti
problemas jmonés kainodaroje, negaléjimg kontroliuoti gamybos kaStus. Remiantis Statistikos departamento
naudojama rodikliy vertinimo metodika nustatyta, kad bendrasis pelningumas labai geras >35 proc., geras >15
proc., vidutini§kas<15 proc., blogas <7 proc. ir labai blogas <0 proc. [17].

Veiklos pelningumas (arba veiklos pelno marZa) parodo, kiek procenty (arba eury) veiklos pelno uzdirba
vienas pardavimo pajamy euras, t. y. jis parodo jmonés tipinés veiklos, neatsiZvelgiant j finansing ir investicing
veikla, efektyvumg. Tipiné veikla apima ikines operacijas, susijusias su veikla, i$ kurios jmoné¢ keletg ataskaitiniy
laikotarpiy gauna daugiausia pajamy ir kurig jmoné laiko pagrindine. Kuo didesné (tipinés) veiklos pelno suma
uzdirbama kiekvienam pardavimo pajamy eurui, tuo geriau valdomas pardavimo pajamy, pardavimo savikainos
bei veiklos sanaudy lygis, tuo didesnis jmonés (tipinés) veiklos pelningumas (Mackevicius ir kt., 2011).

Pelnas pries paliikanas, mokescius ir nusidévéjima (amortizacija) (EBITDA) parodo jmonés uzdirbta pelna
prie§ jmonés finansavimo politikos, o taip pat pelno mokes¢io poveikio pelnui vertinima. Bendru atveju jis
apskai¢iuojamas prie jprastinés veiklos pelno pridedant finansinés veiklos rezultata bei ilgalaikio turto
nusidévéjimg ir amortizacijg. Jmoniy veikloje finansinés veiklos rezultata daZnai nulemia vien finansiniy skoly
paliikanos. Be to, reikia atkreipti démes;j ] tai, kad nusidévéjimo ir amortizacijos sgnaudos néra pinigy islaidos.
Tode¢l praktikoje apskaiCiuojama pelno suma (EBITDA) daZnai laikoma apytiksliu jmonés veiklos pinigy srautu.
Kuo didesné jmonés ilgalaikio materialaus turto verté ir nusidévéjimas, tuo EBITDA didesnis uZ jmonés uzdirbta
veiklos pelng. Todél Sis rodiklis itin tinka lyginti ir vertinti veiklos rezultatus ty jmoniy, kurios vykdo didelio
masto kapitalo investicijas. Be to, kuo didesnés jmonés gautos paskolos ir aukStesnés mokamos paliikanos, tuo
EBITDA didesnis uz jmonés uzdirbta pelng. Sis rodiklis leidZia palyginti jmoniy rezultatus, neatsizvelgiant j
naudojamus veiklos finansavimo Saltinius ir juy struktiirg. Tai vienas pagrindiniy veiklos pelningumo vertinimo
rodikliy. Kuo didesné pelno prie§ paliikanas, mokes€ius ir nusidévéjima (amortizacija) (EBITDA) suma
uzdirbama kiekvienam pardavimo pajamy eurui, tuo efektyvesné jmonés veikla. Sis rodiklis svyruoja nuo 7-8
proc. prekybos sektoriuje iki 30 proc. ir daugiau telekomunikacijy sektoriuje [17].
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Pelno rodiklius lemiantys veiksniai

Pelno rezultatas daug kuo priklauso nuo jmonés tkinés veiklos efektyvumo, vadybos lygio, racionalaus
finansy ir kity jmonés istekliy naudojimo. Savo ruoZtu jmonés iikinés veiklos sékmé priklauso nuo jos finansy
biiklés. Vienas i§ svaresniy finansiniy rezultaty yra parduoty prekiy savikaina, todél jmon¢ turi iSsamiai analizuoti
gamybos iSlaidas, jvertinti jmonés galimybes, situacija rinkoje ir pasirinkti pakankamai gamybos iStekliy,
pirmiausiai privalo gaminti tas prekes, kurios turi paklausa rinkoje ir duoda didZiausia bendrojo pelno norma.
Esmine jtaka pelno kokybei turi savikainos maZinimas, nes tai rodo, kad pelnas did¢jo naudojant vidinius
iSteklius. Bloga veiklos pelno kokybé yra tada, kai pelno didéjimas susijes tik su didesnémis kainomis. Norint
detaliau iSsiaiskinti vidines finansinio rezultato susidarymo prieZastis, galima jvertinti pardavimu apimties bei
pelno pasikeitimo dél darbo veiksniu jtakos ar pagrindiniy technologiniy jrengimy panaudojimo, taip pat pelno
kitima dél materialiniy iStekliy panaudojimo.

J. Mackevicius ir kt. (2011) bei daugelis kity autoriy, finansiniam rezultatui jtakg darancius veiksnius skirsto
] iSorinius ir vidinius veiksnius. ISoriniai pelng lemiantys veiksniai yra labiau makroekonominio pobiidZio, t. y.
susije su teisiniais, demografiniais, techniniais, ekonominiais, kulttiriniais, visuomeniniais ir kt. veiksniais, kurie
daro jtakg jmonés plétotei. Bendrovés tiking veikla, o kartu ir finansini rezultatg veikia valstybés tikiné politika,
jos ekonoming¢ sistema, vietinés veiklos salygos bei jmonés produkcijos paklausa. Visi Sie veiksniai formuoja
finansinj rezultata.

Vidiniai veiksniai, darantys jtaka finansiniam rezultatui, yra susij¢ su jmonés veikla, jos turimais
materialiniais iStekliais, kuriais jmoné disponavo nagrinéjamu laikotarpiu, ir jy panaudojimu (Mackevicius ir kt.,
2011). Pelnas parodo veiklos rezultatus, bet neapibiidina priemoniy, kuriomis tie rezultatai buvo pasiekti. Nuo to,
kaip jmonés vadovai sugeba pajusti veiksniy poveikj pelnui ir tinkamai jais naudotis valdant produkcijos
gamybos ir pardavimo procesus, priklauso bendrovés pelno dydis ir jo kitimo tendencijos. Pagrindiniai veiksniai,
turintys jtakos pelnui ir kuriy dydj gali paveikti jmonés vadovai yra: pardavimy apimtis, pardavimo kaina bei
savikaina, produkcijos asortimentas ir struktiira, darbuotojy kvalifikacija.

Anot P. Orzekausko ir kt. (2013), jmonés pelnui jtakg daro jvairGs veiksniai, kurie turi biiti tinkamai,
ekonomiskai ir efektyviai panaudoti, kad jmonés veikla biity pelninga. Pelnui reikSminga jtaka daro jmonés
valdymas ir administravimas, kurie yra tiesiogiai susieti su jmonés veiklos rezultatais. Valdymo ir
administravimo proceso kokybiskumas yra pagrindinis organizacijy s¢kmés garantas, galintis uZtikrinti jmonei
pelna.

Galima teigti, kad pelnui jtaka daro vidiniai ir iSoriniai veiksniai. Visy pirma, tai yra jmonés veiklos
valdymas ir susitelkimas j tinkamg sprendimy priémimo procesa, tinkamg strategijy parinkimg. Visy antra, pelno
uztikrinimo procese turi buti nuolatos analizuojamos finansinés ataskaitos, kuriy pagalba vertinamas jmoniy
pelningumo lygis, pelno pokyciai.

Lietuvos pieno sektoriaus rinkos apZvalga

Lietuvos pieno sektorius Salies ekonomikai kuria didel¢ pridéting verte visoje pieno tiekimo grandinéje ir yra
vienas svarbiausiy Salies ekonomikos rams¢iy. Lietuvos pieno sektoriaus metiné apyvarta siekia apie 1,5 mlrd.
Eur:

1. Lietuvos pieno perdirbimo jmonés parduoda produkcijos uz daugiau kaip 1 mlrd. Eur;

2. Ukininky pajamos uZ parduotg piena, kartu su iSmokama parama, siekia apie 450 min. Eur;

3. Papildomos pajamos gaunamos i$ susijusiy veikly (pasary auginimas, logistika, laboratorijos).

Remiantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis, pieno produkty pardavimai 2013-2017 buvo labai
jvair@is. 2014 m. prasidéjo prekybinés problemos su Rusija. Lietuvoje Zaliavinio pieno supirkimas iSaugo, taciau
vidutiné Zaliavinio pieno supirkimo kaina labai sumaZé&jo [6]. Preliminariais ZUIKV duomenimis, 2014 m.
Lietuvos pieno supirkéjai is Salies pieno gamintojy supirko 1 435,55 ttkst. tony Zalio natiiralaus riebumo pieno —
7,2 proc., daugiau nei 2013 m., ta¢iau vidutiné Zalio nattiralaus riecbumo pieno supirkimo i§ Salies gamintojy kaina
(be PVM) sumazéjo 11,4 proc. ir sudaré 280,26 Eur/t. 2015 m. ir iki 2016 m. vidurio Zaliavinio pieno supirkimo
kainos krito bei buvo Zemiausios visoje Europos Sajungoje (ES). 2015 m. palyginus su 2014 m. pieno produkty
gamybos pramonés jmoniy apyvarta smuko 22 proc. Tai lémé keletas faktoriy: krito naftos kainos, smuko Rusijos
ekonomika, buvo jvestos atsakomosios sankcijos, uzdraudusios i§ ES eksportuoti maisto produktus ir Zemés tikio
produktus [8]. 2017 m. Lietuvoje i$ viso buvo supirkta 1402,46 tiikst. tony pieno — 0,7 proc. maZiau, palyginti su
2016 m. 2017 metais vidutiné natiiralaus pieno supirkimo kaina Salyje buvo 39,4 proc. didesné, palyginti su 2016
m. vidutine natiiralaus pieno kaina. Lietuvos pieno eksporto augimas 2017-aisiais gerokai pranoko kaimyniniy
Saliy rodiklius, sudaré — 12,8 proc. [14]. Tiesa, iSlieka nemaZai politiniy grésmiy— tai, visy pirma, yra ,,Brexit*
procesas. Jau 2017-aisiais eksportas j Jungting Karalyst¢ (JK) augo 1é¢iau nei kitose rinkose — mazdaug 5 proc.
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Daliai prekiy bus taikomas muito mokestis. Be to, sugrieZtés muitinés tvarka, prekiy kilmés klausimas taps daug
aktualesnis, nes sutartis galios tik ES kilmés prekéms. Imonéms gali tekti keisti Zaliavy tiekimo kanalus, nes
nebus galima tiek daug prekiy importuoti i$ treciyjy Saliy [15]. Pieno perdirbimo sektoriuje Lietuvoje dominuoja
penkios didZiausios bendrovés: AB Pieno Zvaigzdés, AB Rokiskio siiris, AB Zemaitijos pienas, AB Vilkyskiy
pieniné ir UAB Marijampolés pieno konservai. Lietuvos Zemés ikio ministerijos duomenimis, jos perdirba apie
94 proc. viso perdirbamo pieno Lietuvoje. IS viso Lietuvoje piena perdirba per 20 jmoniy. Pieno centro
duomenimis, visos perdirbimo jmonés parduoda produkty mazdaug uz 1 mlrd. Eury [10].

,INASDAQ* akcijy birZoje kotiruojamos net keturiy didZiausiy Lietuvos pieno perdirbimo jmoniy akcijos.
2016 metais Sios bendrovés pardavé produkcijos uz 616 mln.709 tikst. eury. Tai mazdaug 62 proc. viso Lietuvos
pieno perdirbimo sektoriaus. Vien tik Lietuvoje jos pardavé uz 283 mln. 104 tiikst. eury. Daugiausiai pardave AB
,Pieno zZvaigzdés“. Lietuvoje kompanijos apyvarta pasieké 95 mln. 752 tikst. eury [9]. Keturiy didZiausiy pieno
perdirbimy jmoniy pardavimai skirtingose rinkose pateikti 2 lenteléje.

2 lentele
Pasirinkty pieno perdirbéju pardavimy dinamika skirtingose rinkose, proc.
AB ,,Pieno AB ,,Zemaitijos AB ,,Rokiskio AB ,,Vilkyskiy
Zvaigzdés‘ pienas‘ stris* ieniné*
Metai/R L E K L E K L E K L E K
inka T S itos T S itos T S itos T S itos

2013 m. 7 2 7 5 2 2 2 5 1 2 3 3

1,83 1,11 ,06 3,09 10,62 |6,29 | 8,79 1,66 |955 | 948 1,14 | 9,38
2014 m. 9 2 7 5 2 2 3 4 1 3 3 3

0,71 0,58 | .52 0,59 | 472 |4,69 |3,03 |8,67 |3830 1,52 | 7,32 1,15
2015 m. 6 3 6 5 2 2 3 4 1 3 4 1

1,28 1,94 |78 0,7 | 840 |085 |565 |799 |636 |7,18 |570 | 7,12
2016 m. 6 2 1 5 2 2 3 4 1 2 5 1

3,78 | 2,16 |406 |228 |082 |38 |544 |7,60 |950 |976 |5,.86 |4,38
2017 m. 5 2 1 5 2 2 3 5 1 2 5 2

593 |636 | 7,71 2,66 | 494 |240 | 4,11 3,84 | 2,05 1,84 | 576 |240

“Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis finansinémis ataskaitomis [16], [11], [12], [18]

IS pirmos lentelés duomeny matyti, kad 2013—-2017 metais pieno sektoriaus jmoniy pardavimy pajamos pagal
geografinius segmentus pasiskirsté taip: AB ,,VilkySkiy pieniné* ir AB ,,Rokiskio siiris* daugiau nei 60-70 proc.
gaminamos produkcijos eksportuoja. Siy jmoniy pardavimy pajamos labiau priklauso nuo uZsienio rinkos
situacijos, t. y. nuo pasauliniy pieno produkty kainos, pieno produkty paklausos ar net mokamy eksporto
subsidijy. Lietuvos rinkoje, parduodamy pieno produkty daugiausia pajamy gauna AB ,,Pieno Zvaigzdés®. AB
,,Zemaitijos pienas®, remiantis 2013-2017 mety duomenimis, apie 51 proc. sudaro vietiné rinka, o kita dalis
eksportuojama j uzsienio rinka.

Lietuvos pieno sektoriaus jmoniy pardavimo pelningumo rodikliy analizé

Norint iSanalizuoti pasirinkty pieno perdirbimy jmoniy pelningumo rodiklius, remiantis teorine medZiaga bei
jmoniy finansinémis ataskaitomis, skirtingiems rodikliams apskaiCiuoti buvo atliekami skirtingi apskai¢iavimai,
naudojant turimus duomenis. Visi gauti rezultatai pateikti diagramose bei apraSomi skirtumai, analizuojant juos
lemiancius veiksnius.

Visy pirma, skai¢iuojamas bendrasis pardavimy pelningumo rodiklis, kuris padeda kontroliuoti prekiy ar
paslaugy savikaing. Sio rodiklio didéjimas rodo tinkamga kainy ir konkurencijos politika (1 pav.).
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1 pav. Pieno sektoriaus bendrojo pardavimy pelningumo rodikliai, proc.
“Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis finansinémis ataskaitomis [16], [11], [12], [18]

Pasirinktose jmonése atlikus pelningumo rodikliy analiz¢ nustatyta, kad AB ,,Pieno Zvaigzdés* bendrasis
pelningumo rodiklis 2014 metais sumazéjo 0,93 proc. punktais, lyginant su 2013 metais. 2014 metais vienam
imongs pardavimy eurui teko 16 centy bendrojo pelno, kai 2013 metai teko 17 centy bendrojo pelno. DidZiausias
bendrojo pelningumo rodiklis matomas 2015 metais, kai vienam jmonés pardavimy eurui teko 21 centas bendrojo
pelno. Tokiam pokyciui jtakos turéjo naujos valiutos pakeitimas ir kiti ekonominiai veiksniai. Toks aukStas
bendrojo pelningumo rodiklis i§lieka du metus, nes jau 2017 metais matomas pelningumo sumazéjimas 4,72 proc.
punktais. Pelningumo sumaz¢jimui jtakg padaré sumazéjusios pieno supirkimo kainos, sumazéje smulkiyjy tikiy
kiekiai, pieno importas bei kiti tiesiogiai su pieno perdirbimu nesusije jvykiai. Vertinant pagal orientacinj rodiklio
vertinimo lygj, visu analizuojamu laikotarpiu, bendrojo pelningumo rodikliai vertinami labai gerai ir gerai.

AB ,,Zemaitijos pienas* bendrasis pardavimo pelningumo rodiklis kintantis, panagiai kaip ir AB ,,Pieno
Zvaigzdziy“. Geriausi rezultatai matyti 2016 m., kai vienam jmonés pardavimui teko 23 centai bendrojo pelno.
201 —2017 m. Sio rodiklio verté didéjo, dél padidéjusiy vietinés rinkos bei eksporto pardavimo pajamy j ES Salis.
Imonés bendrojo pelningumo lygis taip pat labai geras ir geras.

Atlikus AB ,,Rokiskio stirio* bendrojo rodikliy analiz¢ pasirinktu laikotarpiu matoma, kad jmonés rodikliai,
lyginant su pirmomis dviem jmonémis, maZesni kiekvienais metais. Labiausiai iSsiskiria 2015 metai, kai vienam
imongés pardavimui teko 12 centy bendrojo pelno. Pats Zemiausias rodiklis matomas 2014 metais, jis sieké 2,63
proc. Tam turéjo jtakos sumazéjes jmonés bendrasis pelnas bei pardavimo sgnaudos. Taip pat, didele jtaka padaré
iSoriniai veiksniai, tokie kaip valiutos keitimas, sumazéje pardavimai Lietuvoje bei kitose rinkose. Kitais metais
matomas stabilus, vidutini$kas bendrasis pelningumas.

Analizuojant AB ,,Vilkyskiy pieninés* bendruosius pelningumo rodiklius, matoma, kad jmon¢ geba tinkamai
reguliuoti savo pardavimus, nepaisant jokiy vidiniy ar iSoriniy veiksniy. Visg laikotarpj bendrasis rodiklis islieka
panasus, 10-11 proc., t. y. vidutiniskas, remiantis orientaciniu vertinimu.

Kitas naudingas jmonéms, analizuojant pelninguma, yra grynasis pelningumo rodiklis (2 pav.). Jis jmonés
savininkams yra aktualiausias. Sis rodiklis dar vadinamas grynojo pelno marza ir parodo, kiek grynojo pelno
(pelno, skirto akcininky dividendams ir jmonés reikméms) gaunama i§ kiekvieno pardavimy euro.

m2013m. m2014m. 2015m. m2016 m. 2017 m.
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AB ,,PIENO ZVAIGZDES* AB ,,ZEMAITIJOS AB ,,ROKISKIO SURIS“ AB ,,VILKYSKIY
PIENAS“ PIENINE“

2 pav. Pasirinkty jmoniy grynojo pelningumo rodikliy dinamika, proc.
*Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis finansinémis ataskaitomis [16], [11], [12], [18]

Apskaiciavus ir pateikus duomenis 2 paveiksle, matosi pasirinkty jmoniy skirtingi duomenys, lyginant tuos
pacius metus. 2013 metais labiausiai iSsiskyré AB ,,RokiSkio siirio® grynasis pelningumo rodiklis, kuris sieké
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8,07 proc., kitaip tariant vienam jmoneés pardavimo eurui teko 8 centai grynojo pelno, tai 7 centais daugiau nei
AB ,,Pieno Zvaigzdziy“, kurios grynasis pelningumo buvo 1,30 proc., kitaip tariant, vienam jmonés pardavimo
eurui teko tik 1 centas grynojo pelno. Remiantis moksline literatiira, galima sakyti, kad toks didelis rodiklis rodo
visy imonés sanaudy kontrolg. Kitais metais grynasis pelningumo rodiklis labai maZesnis, taciau vis vien didesnis
uz kity jmoniy rodiklius. Galima sakyti, kad tokius rodikliy sumaZzéjimus 1émé kainy pasikeitimas bei Kkiti
ekonominiai iSoriniai veiksniai.

AB ,Zemaitijos pieno“ geriausi grynojo pelningumo rodikliai pastebimi 2016 metais, jis sieké beveik 10
proc., t. y. vienam jmonés pardavimo eurui teko 10 centy grynojo pelno. Kadangi 2016 metais matomas visy
jmoniy grynojo pelningumo iSaugimas, i¥skyrus AB ,Pieno Zvaigzdes“, galima teigti, kad pieno produkty
paklausa iSaugo ir jmonés sugeb¢jo pasinaudoti palankia situacija. Taciau jau 2017 metais matomas nuosmukis,
kurj jtakojo iSoriniai ekonominiai veiksniai, tokie kaip sumaZzéjusi paklausa bei kritusios kainos. Prie to prisidéjo
ir Rusijos jvestas embargas maisto produktams — i rinka pienininkams buvo itin pelninga.

Trecias pardavimy pelningumo rodiklis — veiklos pelningumo rodiklis. Jis parodo jmonés tipinés veiklos,
neatsizvelgiant i finansing ir investicing veikla, efektyvuma (3 pav.).

12

10

8

6

© 4

2

0

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m.
# Rokiskio siiris 8,46 3,07 1,97 6,54 5,01
# Vilkyskiy pieniné 4,5 3,43 1,35 6,28 4,05
Pieno Zvaigzdés 1,86 2,76 2,48 1,83 1,59
] Zemaitijos pienas 4,33 1,98 4,12 9,86 3,17
& RokiSkio stiris  # Vilkyskiy pieniné Pieno 7vaigzdés ® Zemaitijos pienas

3 pav. Veiklos pelningumo rodikliai
“Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis finansinémis ataskaitomis [16], [11], [12], [18]

2013 metais galima iSskirti AB ,,Rokiskio siirj“, kurio veiklos pelningumas sieké 8,46 proc., t. y. vienam
jmonés pardavimy eurui teko 8 centai veiklos pelno. Per visg analizuojamg laikotarpj tais metais jmon¢ uzdirbo
daugiausiai veiklos pelno. Tai beveik du kartus daugiau nei AB ,,Vilkyskiy pienin¢* ir AB , Zemaitijos pienas®
uzdirbo per tuos pacius metus. O 2016 metais didZiausig veiklos pelningumg padaré AB ,,Zemaitijos pienas* net
9,86 proc., kitaip tariant, vienam jmongés pardavimo eurui teko 10 centy veiklos pelno. Tokie duomenys parodeé,
kad jmonés vykdoma pagrindiné veikla yra efektyvi ir produktyvi. Zemiausi veiklos rodikliai analizuojamu
laikotarpiu yra AB ,,Pieno Zvaigzdziy®“. Galima teigti, kad jmonés pardavimo pajamy, pardavimo savikainos bei
veiklos sgnaudy lygis néra tinkamai valdomas.

Ketvirtasis analizuojamas pelningumo rodiklis, tai pelningumas prieS mokes€ius, nusidévéjimag ir
amortizacija (EBITDA). Sis, kaip ir prie§ tai analizuoti rodikliai, yra labai svarbus, lyginant jmoniy duomenis ir
pelno svyravimus (4 pav.).
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2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m.
Metai
m Rokiskio siiris W Vilky3kiy pienin¢ M Pieno Zvaigzdés M Zemaitijos pienas

4 pav. Pasirinkty imoniy EBITDA pelningumo rodikliy dinamika, proc.
Saltinis: autoriy sudaryta, remiantis finansinémis ataskaitomis [16], [11], [12], [18]

IS pateikty duomeny (4 pav.) matoma, kad analizuojamy jmoniy rodiklis yra geras, t. y. imoniy veikla
efektyvi. 2013 metais visy jmoniy EBITDA pelningumas gana panasus, ta daré jtaka stabilios kainos ir tolygiis
pardavimai. 2014-2015 metais rodikliai iSlicka mazdaug vienodi, iSskirti galima AB ,,Rokiskio siirj* kurio
EBITDA pelningumo rodiklis smuko 4,9 proc. punktais. Tam jtakos turéjo pablogéje iSoriniai ekonominiai
veiksniai, kuriems jmoné nebuvo tinkamai pasiruoSusi. DidZiausias Sio pelningumo rodiklis matyti 2016 m. AB
,Zemaitijos Pieno®, kuris sieké net 12 proc., kitaip tariant, vienas jmonés pardavimo euras atne§é 12 centy
EBITDA pelno.

Kaip ir pries tai analizuojamy kity pelningumy rodikliy, taip ir $io, patys geriausi rezultatai matyti 2017
metais. Tam didziausig jtakg turéjo pardavimy padidéjimas, valiutos stabilizavimas, pieno produkty kainy
padidéjimas bei bendras ekonomikos augimas. Kai ekonomikos augimas 2017 metais pradéjo mazéti, tai ir
analizuojamy jmoniy pardavimo pelningumo rodikliai tais metais vél sumazéjo.

ISvados

ISanalizavus moksling ekonoming literatiirg, nustatyta, kad pelnas ir pelningumas — tai dvi skirtingos sgvokos.
Pelnas yra uZzdirbty pajamy ir patirty sgnaudy rezultatas, turintis daugiau ataskaiting nei sprendimy priémimo
funkcija, o pelningumas — rodiklis, projektuojantis, kas vyks rytoj ir apibiidinantis verslo pajégumg. Pelno
didinimu suinteresuotos jmongs turi tirti pelng lemiancius vidinius ir iSorinius veiksnius, nes analizés metu gauta
informacija svarbi jmoniy veiklos perspektyvy vertinimui. Pelno rodikliai ne visada atspindi jmonés veiklos
efektyvuma. Daug iSsamesné informacija gaunama apskaiciavus pelningumo rodiklius, kaip: bendrasis, grynasis,
veiklos ir EBITDA pelningumas. Kiekvienas rodiklis atskirai parodo analizuojamos jmonés pelno pasiskirstyma,
pardavimy efektyvuma bei nusako, ar jmonés veikla pelninga, ar nuostolinga.

Nustatyta, kad Lietuvos pieno sektorius yra viena stambiausiy maisto ir gérimy pramonés Saky. Didelé
eksporto dalis pardavimuose atspindi pieno sektoriaus priklausomybe¢ nuo uZsienio rinky, o Rusijos rinkos
praradimas stipriai sumaZino pieno produkty eksporto apimtis, taip pat kylanti grésmé dél ,,Brexit*. Atlikus pieno
perdirbimo rinkos analize nustatyta, kad didZiausios pardavimy pajamos Lietuvoje yra jmonés AB ,,Pieno
Zvaigzdés®, o AB ,,Vilkyskiy pieniné* ir AB ,,Rokiskio stris* daugiau nei 60-70 proc. gaminamos produkcijos
eksportuoja. AB ,,Zemaitijos pienas“ didZiaja dalj pardavimy sudaro vietingje rinkoje.

Atlikus pardavimy pelningumo rodikliy analize nustatyta, kad pagal bendrojo pardavimo pelningumo rodiklj
lyderé tapo AB ,Zemaitijos pienas”. Analizuojamy jmoniy didelés veiklos sanaudos, finansinés ir investicinés
veiklos nuostolis ypatingai sumaZino grynaji pardavimo pelningumg. Todé¢l pagal grynojo pelningumo rodiklius
nustatyta, kad pieno sektoriaus jmonéms pelningiausi buvo 2016 metai, iSskyrus AB ,,Pieno Zvaigzdés* — Sios
imonés pelningiausi metai buvo 2015 metai. [Sanalizavus pieno sektoriaus veiklos pelningumo rodiklius 2013—
2017 m. nustatyta, kad AB ,,Zemaitijos pienas* veiklos pelningumo rodikliai buvo didZiausi (vidutinikai sieké
9,86 proc.). Atlikus EBITDA pelningumo rodikliy analizg, nustatyta, kad analizuojamu laikotarpiu, AB

147



AKADEMINIO JAUNIMO SIEKIAI: EKONOMIKOS, VADYBOS, TEISES IR TECHNOLOGIIU [ZVALGOS 2019
XVI tarptautinés studenty mokslinés-metodinés konferencijos straipsniy rinkinys

,Zemaitijos pienas* jmonés veikla yra efektyviausia. Sios jmonés EBITDA pelningumo rodiklis vidutiniikai
sieke 7,38 proc.
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ANALYSIS OF SALES PROFITABILITY IN LITHUANIAN DAIRY PROCESSING ENTERPRISES
Summary

Profit is the result of earned income and costs incurred, with more reporting than decision making function, and
profitability is an indicator of what is going to happen tomorrow and describing business capacity. Enterprises interested in
increasing profits must investigate the internal and external factors that determine profit, because the information obtained
during the analysis is important for the evaluation of the business perspectives. More detailed information is derived from the
calculation of profitability indicators, as gross, net, operating and EBITDA profitability. Each indicator separately shows the
profit distribution of the analysed company, the efficiency of sales and determines whether the company's activity is
profitable or loss-making.

It has been established that the Lithuanian dairy sector is one of the largest foods and beverage industries. The high
share of exports in sales reflects the dependence of the dairy sector on foreign markets, and the loss of the Russian market
has greatly reduced the volume of exports of dairy products and the threat of Brexit. The analysis of the milk processing
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market shows that the largest sales revenue in Lithuania is SC Pieno ZvaigZzdés, and SC Vilkyskiy pieniné and SC Rokigkio
stiris more than 60 - 70 percent. Products produced by SC Zemaitijos Pienas holds the majority of sales in the local market.

After analysing the profitability indicators of sales, it was established that according to the profitability ratio of total
sales, the leader became SC Zemaitijos Pienas. According to the net profitability indicators, the most profitable year for dairy
companies was 2016, except for SCPieno Zvaigzdés: the most profitable year for this company was 2015. After analysing the
profitability indicators of the dairy sector in 2013 - 2017 It was established that the profitability indicators of SC Zemaitijos
pienas were the highest at -9.86%. After analysing the EBITDA profitability indicators, it was found that during the analysed
period, the activity of SC Zemaitijos Pienas is the most effective. EBITDA profitability of this company averaged 7.38
percent.
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UZDARUJU AKCINIU BENDROVIU VAIDMUO IR JU DINAMIKA LIETUVOJE
2015-2017 M.

Deividas Dauskurdas, Larija Kiseviciené
Lietuvos verslo kolegija
Doc. Kristina Puleikiené

Anotacija

Siame straipsnyje yra nagringjama uzdaryjy akciniy bendroviy (UAB) raida Lietuvos ekonomikoje. Analizuojama uzdaryjy akciniy bendroviy jtaka
Lietuvos ekonomikos plétrai. ApZvelgiama UAB veikla, vystymasis ir dominavimas Lietuvos verslo rinkoje.
PAGRINDINIAI ZODZIAL teisinés formos, uzdaroji akciné bendrové, verslas.

Ivadas

Lietuvos jmonés per nepriklausomybés laikotarpj patyré labai daug jvykiy, turéjusiy jtakos jy finansinei
biklei, veiklos rezultatams, stabilumui ir plétrai. Neigiama jtaka jy veiklai daré Salies ekonominiai ir politiniai
poky¢iai, infliacijos svyravimai, nestabili finansy ir mokesciy sistema, komerciniy banky kriz¢ ir kiti veiksniai.

Siuolaikinéje ekonomikoje smulkusis ir vidutinis verslas (SVV) vaidina svarby vaidmenj. SVV subjektai —
mazos ir vidutinés jmonés (MV]) bei individualiis gamintojai yra gausiausia Salies socialiné¢ ekonominé grupé.
Pastaroji pasauliné ekonominé krizé parodé MV] didesnj geb¢jimg prisitaikyti prie rinkos pokycCiy nei stambios
jmonés. Biitent MV] padeda kurti naujas darbo vietas kas yra labai svarbu esant dideliam nedarbo lygiui.
Paprastai smulkiems verslininkams nepakanka pradinio kapitalo, finansiniy iStekliy, o neretai ir Ziniy bei verslo
gebéjimy. Kadangi mazos jmonés yra labiau paZeidZiamos, nei stambios, tai joms yra ypac svarbi valstybés
parama. Reikia pripaZinti, jog Lietuvoje yra sudarytas galimybés gauti tam tikrai paramai, kuria gali pasinaudoti
SVV subjektai plétojant savo versla (Davulis, 2015).

Temos aktualumas. UZdarosios akcinés bendrovés (UAB) yra kiekvienos valstybés sudétiné ekonomikos
dalis, tai kaip jis jtakoja ekonomika priklauso nuo UAB iSsivystymo lygio Salyje ir nuo Salyje vykdomos
politikos. Sios temos aktualumg lemia UAB ypatinga reik§mé tokios maZos $alies, kaip Lietuva, ekonomikai bei
UAB tendencijos Salyje.

Problema. UAB vaidmuo Salies iikiui yra svarbus tiek ekonominiu, tiek socialiniu aspektu. Ekonominis
UAB vaidmuo pasireiskia jo indéliu | ekonomikos augima ir jtaka ekonominiams rodikliams. UAB duoda
ekonoming nauda visose Salies Gikio Sakose bei veiklos srityse. NeZitirint nenugin¢ijamos UAB reikSmés Salies
ekonomikai, jo veikla ir plétra susiduria su eile problemy, pvz. gana sudétingas naujy jmoniy steigimo procesas,
pradinio kapitalo bei apyvartiniy 1éSy stoka, gan aukStas darbo jégos apmokestinimas, auks$tos bankinio kredito
paltikany normos. Verslo plétra dar labiau stabdo ne visada palanki teisiné aplinka ar pertekliné UAB veiklos
kontrolé. Nepakankami darbo jgtidZiai ir darbo jégos iSsilavinimas yra taip pat reikSmingos klititys siekiant plétoti
UAB. Svarbi klittis, stabdanti UAB plétra Lietuvoje, yra nevienodas §io iikio sektoriaus plétros potencialas ir
iSsivystymas skirtinguose regionuose,

Temos objektas. UAB vaidmuo ir dinamika Lietuvoje.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti UAB veiklg ir indélj | Lietuvos ekonomikos vystymasi nuo 2015 iki 2017
mety.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISnagrinéti UAB sampratg ir steigimosi aspektus.

2. Pateikti UAB dinamika Lietuvoje ir jy jtakg ekonomikai.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, statistiniy duomeny analizé ir palyginimas, Lietuvos
jstatymy ir teisés akty analizé, grafinis vaizdavimas.

Uzdaryjy akciniy bendroviy vaidmuo Lietuvoje

Lietuvai atkiirus nepriklausomybe ir einant j rinkos ekonomika, Lietuvoje pradéjo kurtis nauji verslo
subjektai. Jy veiklg teko teisiSkai reglamentuoti. Tuo metu Europos Bendrijoje dar nebuvo vieno MV]
apibrézimo, tad Lietuva ,,maZos“ jmonés statusa pirma karta apibrézé savaip, tik pagal darbuotojy skaiciy — iki
100 darbuotojy. Véliau, atsizvelgiant | ekonomikos vystymasi ir biitinybg remti verslo plétra, jmoniy apibréZimas
keitési, taip suskirstant jmones pagal kriterijus. 2000 m., prasidéjus Lietuvos deryby procesui dél narystés ES ir
preliminariai uzdarius smulkiojo ir vidutinio verslo derybinj skyriy, Lietuva jsipareigojo suderinti mazy ir
vidutiniy jmoniy apibréZimo nuostatas su ES nuostatomis, kuriose nurodoma, kad smulkaus ir vidutinio verslo
subjektai turi biti klasifikuojami pagal: darbuotojy skaiciy jmong¢je, meting apyvartg ir kapitalo dydj. 2005 m.
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sausio 1 d. pradéta taikyti naujos ES komisijos rekomendacijos, kuriose prie jau buvusiy kriterijy prisidéjo
jmonés savarankiskumas.

Ekonomin¢ situacija Salyje tiesiogiai veikia versla. Ji salygoja valstybés valdymo organy vykdoma mokesciy
ir pinigy, kapitalo judéjimo, investicinés aplinkos, paskoly teikimo ir paliikany normos politika. Ekonoming
aplinkga taip pat salygoja paklausos, pasitlos, konkurencijos, kainodaros, BVP lygis prekiy ir paslaugy eksportas
ir importas, einamosios saskaitos deficitas ir kt. ekonominiai veiksniai. Verslo imoniy veikla riboja teisiné
aplinka, kuri sprendZia gin€ytinus klausimus ir reguliuoja jmoniy veikla taip, kad ji biity naudinga visuomenei.

Lietuvoje daZznai kalbama apie mokes¢iy nastg, taciau jvairiis mokslininkai ir ekonomistai ja vertina labai
skirtingai. Autoriai sutaria, jog mokesc¢iy nastos rodiklis yra matuojamas pinigy suma, kurig mokes¢iy mokétojas
sumoka ] biudzetg. SkaiCiuojant mokesciy nasta jskaitomi visi mokes¢iy mokétojy mokami mokesciai — tiek |
nacionalinj biudZeta, tiek i jvairius fondus. Si suma savo ruoZtu gali biiti i§matuota tiek absoliucia suma, tiek
santykiniu dydziu. Pagal LR priimtus jmoniy jstatymus kiekvienas subjektas gali pasirinkti komerciniy jmoniy
rusis ir formas, tai ir nulemia finansy valdymo ir organizavimo ypatumus.

UZdaroji akciné bendrové yra pati populiariausia verslo organizavimo teisiné forma Lietuvoje. Pagal
Lietuvoje veikiancius jstatymus savarankiSka jmoné yra priskiriama UAB, jei jos darbuotojy skaiCius yra 2 ir
daugiau fiziniy ar juridiniy asmeny, kurie turi ribota civiling atsakomybe. Tai reiskia, kad akcininkai savo turtu
neatsako uz UAB nejvykdytas prievoles. UAB jstatinis kapitalas yra ne mazesnis kaip 2,5 tikstan¢io eury,
padalytas j dalis — akcijas, kurios negali buti vieSai platinamos, bet gali jas parduoti ar padovanoti. Svarbiausius
sprendimus akcininkai priima balsavimu. Balsuojant visuotiniame akcininky susirinkime didZiausig jtaka turi
daugiausia akcijy isigijes asmuo, nes kiekviena akcija suteikia vieng balsa. UAB turi biiti vienasmenis valdymo
organg (tai vadovas), gali buiti sudaromas ir kolegialus valdymo organas — valdyba [13].

UZzdarosios bendrovés, kaip atskiros teisinés formos, skirtos smulkiam ir vidutiniam verslui plétoti (Bite,
2011). Verslo jmoné yra pirminé ekonomikos sistemos dalis, kurioje vyksta ekonominiai procesai. Versle
jgyvendinamas jgimtas Zmogaus noras jsitvirtinti ir uzsidirbti pragyvenima, taip pat teikiant nauda kitiems
visuomenés nariams. ApZzvelgus moksline literatlirg, pastebima, kad problemy ir kliti¢iy vystant smulkyjj ir
vidutin] versla yra nemaZzai. Apibendrinus jvairias nuomones, galima teigti, jog bene svarbiausios SVV plétros
klittys yra per dideli mokescCiai ir pernelyg sudétinga jstatyminé bazé. Svarbiausiomis problemomis islieka
menka vartotojy perkamoji galia, nevienoda konkurencija su stambiomis jmonémis, apyvartiniy 1éSy stoka,
aukStos darbo jégos iSlaikymo sanaudos bei sudétingas paramos gavimo procesas. Vis aktualesnémis
problemomis plétojant maZas bei vidutines jmones tampa kvalifikuoty darbuotojy tritkumas bei minimalus darbo
uzmokes¢io didinimas. Nagrinéjant smulkaus bei vidutinio verslo plétros problemas biitina pastebéti ir tai, kad
problemos yra ne tik iSorings, bet ir vidinés, t. y. MV] vadovy nepakankama kompetencija, vadovavimo jgiidziy
bei verslumo stoka (Puteikiené, 2009).

SVV efektyviai sugeba prisitaikyti prie besikeiianciy rinkos salygy, kuria nemaza Salies produkty ir
paslaugy dalj, naujas darbo vietas, tuo prisidédama prie Salies gerovés kiirimo bei ekonomikos plétros. Jmonés,
kuriose yra diegiamos naujosios inovacijos, pasiZymi didesniu produktyvumu, jos labai greitai prisitaiko prie
naujy technologijy ir nuolat kintancio vartotojy poreikio. SVV yra pranaSesnés tuo, kad gerai prisitaiko prie
rinkos pokyCiy. SVV neretai yra pageidautinas partneris stambioms jmonéms, teikiant tam tikras paslaugas ar
produktus. MaZos jmonés daznai atlieka tiekimo bei paskirstymo funkcijas. Taip yra palengvinama didZiyjy
jmoniy veikla bei skatinamas jy efektyvumas (Davulis, 2015).

Lietuvoje valstybés parama MV] yra jteisinta LR smulkaus ir vidutinio verslo jstatyme, kuriame yra pateiktas
paramos formy sgrasas:

1. Mokesciy lengvatos (jei jos nustatytos jstatymy), rinkliavy lengvatos.

2. Teisés akty nustatyta tvarka finansiné parama: lengvatiniy paskoly teikimas, labai mazy paskoly teikimas,
dalinis ar visiSkas paliikany dengimas, garantijy teikimas, kredity draudimas, rizikos kapitalo investavimas, tam
tikry iSlaidy (steigimo, tyrimy, garantijy mokesciy, kredity draudimo jmoky, sertifikavimo (registravimo),
atitikties jvertinimo ir kity) kompensavimas, subsidijos darbo vietoms kurti.

3. VieSyjy paslaugy verslui teikimas verslo inkubatoriuose, verslo informacijos centruose, mokslo ir
technologijy parkuose ir kituose juridiniuose asmenyse, kuriy steigimo dokumentuose nustatytas Siy paslaugy
teikimas.

4. Vyriausybes ar savivaldybiy nustatytos kitos paramos formos.

Sios paramos formos yra teikiamos, pasak jstatymo, pagal Vyriausybés, apskri¢iy ar savivaldybiy smulkiojo
ir vidutinio verslo plétros programas. Sios programos, skirtos SVV sektoriaus plétrai, yra rengiamos bei
jgyvendinamos i$ valstybés biudzeto, savivaldybiy biudZety, valstybés ar savivaldybiy pinigy fondy 1ésy.
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Mokesciy lengvatos ypaC svarbios maZoms jmonéms. Lietuvoje jmonéms, kuriose vidutinis sgraSinis
darbuotojy skaicius siekia iki 10 (mikrojmonéms) yra taikomas mazesnis pelno mokescio tarifas. Jos taikymas
priklauso ne tik nuo darbuotojy skaiciaus, bet ir nuo gaunamy metiniy pajamy.

Kiekvienos valstybés mokesCiy sistema turi biiti formuojama, atsiZvelgiant j apmokestinimui keliamus
uZdavinius ir kartu laikantis tam tikry apmokestinimo principy, nes per dideli mokesciai ar netinkama jy sistema
gali neigiamai veikti Salies iikio plétra. Formuojant valstybés mokesciy sistema svarbu, kad nebiity perZengiama
apmokestinimo riba, kai per dideli mokesc¢iai slopina gyventojy ir verslininky iniciatyva, jie yra slepiami,
plétojasi ,.Se$éliné ekonomika®. Viso to pasekmés — verslo trukdZiai, pajamy slépimas, nelegalus darbas,
atlyginimai ,,vokeliuose*, nedarbas, emigracija, kvalifikacijos trilkumas bei pralaiméjimas konkurencinéje Saliy
kovoje dél patrauklesnés mokesciy sistemos.

Bendrasis vidaus produktas (BVP) yra vienas svarbiausiy rodikliy, kuriuo remiamasi vertinant 3alies ar
atskiro tkio sektoriaus ekonominés veiklos rezultatyvumg. Taigi smulkiy ir vidutiniy jmoniy sukurtas bendrasis
vidaus produktas parodo $iy jmoniy vaidmenj Salies ekonomikoje.

Teisingje valstybéje neatsiejama rinkos ekonominiy santykiy dalis yra bankroto procesas [3]. Bankroto
procesas — teismo arba ne teismo tvarka vykdomy jmonés bankroto procediiry visuma. Bankroto procesas gali
biti inicijuotas, jeigu: jmoné laiku nemoka darbo uzmokescio ir su darbo santykiais susijusiy iSmoky; jmoné laiku
nemoka uz gautas prekes, atliktus darbus (paslaugas), negrazina kredity ir nevykdo kity sandoriais prisiimty
turtiniy jsipareigojimy; jmoné laiku nemoka jstatymy nustatyty mokesciy, kity privalomyjy jmoky ir (arba)
priteisty sumy; jmoné neturi turto ar pajamy, i§ kuriy galéjo biiti iSieSkomos skolos, ir d¢l Sios priezasties antstolis
grazino kreditoriui vykdomuosius dokumentus. Bankrotas — teisés akty nustatyta tvarka pripaZinta jmonés
nemokumo bilisena, kai siekiama §ios blisenos pabaigos i§ jmonés turto tenkinant kreditoriy reikalavimus ir
uztikrinant kreditoriy ir jmonés interesy pusiausvyra. Jmonés nemokumas — jmonés biisena, kai jmoné nevykdo
jsipareigojimy (nemoka skoly, neatlieka i§ anksto apmokéty darby ir kt.) ir pradelsti jmonés jsipareigojimai
(skolos, neatlikti darbai ir kt.) virSija puse j jos balansg jraSyto turto verteés.

Anot A. Vasiliausko (2015), i§ esmés nacionaliné ekonomika néra vienos Salies teritorijoje jregistruoty ir
veikian¢iy jmoniy visuma. Tai Salies bendrosios sandaros sudedamoji dalis. Nacionalinés ekonomikos
savireguliacijos mechanizmas ir galimybé valstybei ja reguliuoti uZtikrina visuomenés apripinima ekonomikos
gérybémis. Imones, namy tkius ir valstybés valdymo institucijas | bendrg sistema — ekonomikg jungia sudétingi,
tarpusavyje susij¢ ekonominiai santykiai, savireguliacijos mechanizmas ir valstybinio reguliavimo priemonés. Be
to, Salies iikis yra pasaulinés ekonomikos dalis, jis su kity Saliy tkiu susijes tarptautiniais ekonominiais rysiais ir
yra veikiamas pasaulinés ekonomikos savireguliacijos ir jos reguliavimo mechanizmy.

UzZdaryju akciniy bendroviy jtaka Lietuvos ekonomikai

UAB yra neatsiejama kiekvienos Siuolaikinés ekonomikos dalis, o jy veikla yra labai reikSminga Salies
ekonominiai plétrai. DidZioji dalis SVV reglamentuojanciy taisykliy Siuo metu remiasi Europos Bendrijy
bendroviy teisés direktyvomis, o Europos ekonominiy interesy grupiy, Europos bendroviy, Europos kooperatiniy
bendroviy jstatymai uZtikrina atitinkamy Europos Bendrijy bendroviy teisés reglamenty jgyvendinimg. Jmoniy
teisé yra dinamiska. Pagrindiniai tikslai, kuriy siekiama modernizuojant jmoniy teis¢ yra teisinio reguliavimo
aiSkumas, supaprastinimas, bendroviy valdymo tobulinimas, Siuolaikiniy technologijy panaudojimas steigiant
imones ir priimant sprendimus jmoniy valdymo organuose.

Lietuvos ekonomikos plétotés strategijos iki 2015 mety viena i§ sudedamyjy daliy yra skirta SVV plétrai.
Sioje strategijoje SVV yra apibréZiama kaip vienas i pagrindiniy ekonomikos augimo veiksniy, turintis esminj
poveikj bendrai Lietuvos tikio raidai, naujy darbo viety kiirimui ir socialiniam stabilumui. Todél jo plétote yra
viena i§ svarbiausiy Lietuvos ekonominés politikos kryp¢iy (Davulis, 2015).

Ekonominio augimo prioritetai siejami su socialinés sanglaudos tikslais, apimanciais ne tik bendro uZimtumo
lygio dinamika, bet ir teigiamus darbo uZmokesCio pokycius. UZimtumas bei nedarbo lygis yra vieni i§
svarbiausiy Salies makroekonominiy rodikliy, apibiidinanc¢iy bendra ekonominés situacijos Salyje stabiluma,
privataus sektoriaus paskatas investuoti j darbuotojus.

Lietuvoje tarp visy jmoniy dominuoja uzdarosios akcinés bendrovés. 2015-2017 m. jos sudaro 64—66 % visy
veikianciy @ikio subjekty Lietuvoje (1 lentelé).
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1 lentelé

Veikiantys iikio subjektai Lietuvoje

2015 2016 2017

skaicius % skaicius % skaicius %

UZdarosios akcinés bendrovés 62565 64 65236 66 66930 64

Akcinés bendrovés 317 0,3 314 0,3 295 0,3
Kitos 30135 35,7 33650 33,7 36849 35,7
I8 viso pagal teisines formas 93017 100 99200 100 104074 | 100

#Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas

Imoniy gyvybinguma atspindi veikianciy ir bankrutuojan¢iy jmoniy santykio tendencijos. J[moné bankrutuoja,
kai ji tampa nemoki. Nors bankroto pasekmés yra skaudZios jmonei ir nuostolingos Salies tkiui, taciau toks
radikalus nemokiy verslo subjekty paSalinimas i§ rinkos yra svarbus veiksnys, palaikant konkurencingg bei
gyvybingg Salies rinka.

Pagal Lietuvos banko 2016 m. ataskaita Lietuvoje veikian¢iy ne finansy jmoniy veiklos rezultatai 2016 m.
buvo geri — pardavimai ir pelnas didéjo, o pelningumas, nepaisant Zaliavy kainy ir darbo uZmokescio sagnaudy
augimo, ir toliau buvo stabilus. Imonés didino savo finansinius jsipareigojimus, bet galimybés juos vykdyti
beveik nepablogéjo. Tq lémé pelninga veikla ir sukauptas nemenkas likvidZiojo turto kiekis. Nors per metus
reikSmingai iSaugo pradéty jmoniy bankroto procediiry skaicius, tam didZiausig jtaka daré ne finansinés buklés
poky¢iai, o pasikeitgs bankroto procediiry teisinis reglamentavimas ir aktyvesné valstybés institucijy veikla
inicijuojant nemokiy jmoniy bankroto procediiras. Verslo ateities perspektyvas jmonés vertino palankiau nei prie§
metus, dél to vis didesné dalis jmoniy planuoja didinti verslo plétrai skirtas investicijas.
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*Saltinis: Lietuvos Statistikos Departamentas

Remiantis Lietuvos statistikos departamentu (1 pav.), Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. liepos 9 d.
priimtas nutarimas Nr. 647 , D¢l Bankroto administratoriy atrankos taisykliy patvirtinimo®, kuriuo remiantis nuo
2015 m. sausio 1 d. valstybés institucijoms (jmoniy kreditoréms) suteikiama galimybé inicijuoti bankroto procesa
automatiSkai paskiriant administratoriy seniai neveikiancioms, prikaupusioms skoly ir neturindioms turto
jmonéms, tur¢jo didele jtaka jmoniy bankroty procesams, kurie palyginti su 2016 m. pirmuoju pusmeciu, padidéjo
atitinkamai 43,3 ir 38,9 proc. Taigi 2017 m. pirmgjj pusmetj daugiausia bankroto procesy pradéta didmeninés ir
mazmeninés prekybos (33,2 proc.), statybos (13,1 proc.) bei apdirbamosios gamybos (9,3 proc.) jmonése.
Palyginti su 2016 m. pirmuoju pusmeciu, pradéty bankroto procesy skaicius iSaugo didmeninés ir maZmeninés
prekybos, profesinés, mokslinés ir techninés veiklos bei statybos jmonése — atitinkamai 42,3, 41 ir 30,2 proc.
Dauguma — 95,9 proc. — jmoniy, kuriose pradétas bankroto procesas, buvo mazos, turincios iki 10 darbuotojy.
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Veikiantys ukio subjektai Veikiantys ukio subjektai

pagal 0 - 4 darbuotojy pagal 24 - 49 darbuotojy

Skaiéil{ 2019 m. Uzdaroji akciné Skaiéil‘! 2019 m. Uzdaroji akciné
- bendrové - bendrové

M Akciné bendrove
" Indviduali jmoné
B Mazoji bendrija

M Akciné bendrove
" Indviduali jmoné
B Mazoji bendrija

2 pav.Veikiantys iikio subjektai pagal darbuotojy skaiciuy
#Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas

Remiantis Lietuvos statistikos departamentu, 2019 m. tiek maZai turinCiy darbuotojy, tiek vidutiniSkai,
vienvaldi lyderiaujanti @ikio subjekty skai¢iumi yra uzdaroji akciné bendrové (2 pav.). Tai dar karta jrodo UAB
populiarumg ir svarbg Lietuvai. Antroje vietoje vis dar lieka individuali jmong, dél teisiniy aspekty jregistruojant
imong. Apibendrinant daugiausia mokes¢iy mokétojy (jmoniy) yra UAB, Sios tkio formos nebuvimas ar
nualinimas pakenkty valstybei bei jos gyventojams.

Taip pat reikéty apzvelgti Lietuvos situacija pagal kai kuriuos rajonus (3 pav.).
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3 pav. Veikianc¢iy jmoniy skaicius vienetais apskrityse ir savivaldybése mety pradzioje

*Saltinis Lietuvos statistikos departamentas.

Matoma, kad didZiyjy miesty apskrityse koncentruojasi daugiausia jmoniy. Lyginant gautus duomenis per
metus, matomas 3—4 proc. imoniy skai¢iy augimas, tik Pagégiy savivaldybéje pastebétas kritimas. 2016 m. buvo
111, o jau 2017m. liko tik 107 jmonés, toks reiskinys atsirado dél maz¢janciy gyventojy skaicCiaus rajonuose.

Naujo verslo kiirimui ar esamo verslo plétrai labai svarbus yra prieinamumas prie finansavimo $altiniy. 2017
m. paskoly, suteikty priva¢ioms ne finansy jmonéms, portfelis didéjo, taciau jo augimas yra gerokai létesnis nei
2016 m. 2017 m. ketvirtaji ketvirtj paskoly portfelis paaugo 0,8 proc., o palyginimui 2016 m. — 7,8 proc.
UZdirbamas pelnas, kuris taip pat yra svarbus verslo plétros, finansuojamos nuosavomis 1éSomis, veiksnys, taip
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pat pastaruoju laikotarpiu auga léciau nei 2015-2016 m. 2017 m. pelno augimas buvo apie 11 proc., o
palyginimui 2016 m. — beveik 17 proc. Finansuojamy projekty verté i§ ES paramos 1ésy 2017 m. buvo maZesné
nei 2016 m. Taigi 1étéjant pelno ir kredity augimui, 2014-2020 m. ES paramos 1éSos tampa svarbiu Lietuvos
Imoniy finansavimo Saltiniu (4 pav.).
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4 pav. ES paramos 1éSy panaudojimas 2015-2017 m.
*Saltinis: www.esinvesticijos.lt ir Vgl »versli Lietuva® paskaic¢iavimai.

Pagal 2016 m. LR tkio ministerijos veiklos ataskaita buvo parengtas Akciniy bendroviy ir uzdaryjy akciniy
bendroviy obligacijy savininky interesy gynimo jstatymas, kuriuo patobulintas akciniy bendroviy, uzdaryjy
akciniy bendroviy obligacijy savininky interesy gynimo mechanizmas ir padidintas uzdaryjy akciniy bendroviy
finansavimo Saltiniy spektras (2016 m. birZelio 16 d. Seimas jj priéme¢). Tuo buvo siekiama, kad iSaugty
investicijy i akciniy bendroviy ir uzdaryjy akciniy bendroviy obligacijas saugumas ir $iy vertybiniy popieriy
patrauklumas investuoti, taip pat biity sudaryta galimybé uZdarosioms akcinéms bendrovéms obligacijas sitilyti
viesai ir taip iSplésta Siy bendroviy galimybé skolintis.

ISvados

UZdaroji akciné bendrové yra pati populiariausia verslo organizavimo forma Lietuvoje. Matoma tendencija,
kad 2015-2017 m. m. UAB iSsivystymas Lietuvoje auga. Tam turéjo jtakos ES finansavimas. D¢l savo
lankstumo UAB jmonés sukuria ne tik esming dalj BVP, bet ir atlieka savotiska ,,stabilizatoriaus vaidmenj, jos
lengviau prisitaiko prie kintanc¢iy ekonominiy aplinkybiy, neretai turi galimybes greitai persiorientuoti prie
alternatyvios veiklos blogéjant ekonominei situacijai. Esant ekonominiam nuosmukiui, uZimtumas UAB jmonése
smunka santykinai maZiau, o pakilimo laikotarpiui — padidéja daugiau nei stambiose jmonése.

Pagrindin¢ problema, su kuria susiduria smulkus ir vidutinis verslas, yra dideli regiony i8sivystymo lygiy
skirtumai. Informacijos triikumas ir nesugebéjimas jos laiku jsisavinti, nepalanki teisiné bazé bei nepakankamas
finansavimas trukdo verslo plétrai. Smulkaus ir vidutinio verslo plétros skatinimas yra vienas svarbiausiy
ekonomings plétros uZdaviniy, nes taip didéty BVP, maZéty nedarbas bei regioninis netolygumas, didéty
gyventojy perkamoji galia bei geréty gyventojy socialinis bei ekonominis gyvenimas.
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DYNAMICS AND ROLE OF LITHUANIAN COMPANIES OF PRIVATE LIMITED LIABILITY IN 2015-2017

Summary

In this article there is presented development of Lithuanian private limited liability companies within years 2015-2017.
Also there is analysed influence of the company to Lithuania’s economic expansion. Small and medium business, its
organizational forms, statistic data, economic entity forms, advantages and disadvantages are analyzed and reviewed. The
research aims to uncover places of companies concentration among Lithuanian administrative areas. Only official data of
Department of Statistics is used in order to make the research more precise. Summarized information is presented in
conclusion section of the work. It is also stated that statistic information must be collected more often as needed for more
accurate researches and clearance of this topic.
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KORUPCIJA SALYGOJANCIOS PRIEZASTYS IR JOS ANTIKORUPCINIU
PRIEMONIU JGYVENDINIMAS LIETUVOS RESPUBLIKOJE

Aleksejus Etusas
Lietuvos verslo kolegija
Lekt. Renata Skebuténiené

Anotacija

Siame straipsnyje teoriniais aspektais nagrinéjama korupcijos salygojan&ios priezastys ir antikorupcinés priemonés. Straipsnio tikslas — iSanalizuoti
korupcijos augimo prieZastis ir jos prevencijos priemoniy jgyvendinima Lietuvos Respublikoje. Remiantis respondenty apklausa atliktas kiekybinis tyrimas,
kurio metu nustatyti antikorupciniy priemoniy jgyvendinimas vieSajame ir privac¢iame sektoriuose. Remiantis Lietuvos Teismy pateiktais statistiniais
duomenimis atliktas kiekybinis tyrimas, kurio metu nustatyti korupcinio pobtidzio teisés pazeidimy tendencija uz 2017-2018 m. po Seimo 2015 2025
programos patvirtinimo dél Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su korupcija.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: Korupcija, korupcinio pobiidZio nusikalstama veika, korupcijos prevencija.

Jvadas

Korupcijos aprai§kos pastebimos daugelyje 3aliy viename ar kitame lygmenyje. Sis reiskinys néra naujové
pasaulyje, nes korupcijos apraiSky buvo pastebéta dar nuo Romos imperijos laiku. Korupcija ,,signalizuoja“, kad
vieSajame ir privaciame sektoriuose tarp pilieciy jsivyravo neskaidrumo atmosfera. Ir kaip Sios ligos simptomas
jis vis labiau tampa visuotiniu reiskiniu.

Korupcijos egzistavima, kaip ir korupcijos definicija, gana sunku jrodyti ir apibréZzti, taciau jos buvimas
matomas per jvairius biudZeto 1é$y iSnaudojimo budus, pernelyg didelj materialiniy iStekliy naudojima, rinkimy
suk¢iavimus, konstitucinés tvarkos pamaty paZeidimus. D¢l tokiy pozymiy kyla abejonés valdzios legitimumu.

Lietuvoje Sis fenomenas kelia grésme demokratijai, ardydamas ekonoming ir socialing plétra valstybgje.
Tam, kad sustabdyti §j reiskinj buvo jdétos didelés pastangos. LR buvo priimtas korupcijos prevencijos jstatymas,
kurio paskirtis nustatyti korupcijos subjektus, teises ir pareigas privaciame ir vieSajame sektoriuose, mazinti $io
reiSkinio paplitima (Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymas, LRS, 2002, Nr. 57-2297, aktuali
redakcija nuo 2019-01-01). Taciau teisékiiroje tikslaus korupcijos reiskinio apibréZimo néra. Daugybe apibrézimy
korupcijos reiSkiniui apibudinti, bei tikslios savokos nebuvimas daro neigiamg jtaka korupcijos reiskiniui
pazaboti ir suteikia galimybe ieSkoti spragy teisiniame reglamentavime.

Straipsnio objektas: Korupcija salygojancios prieZastys ir jos antikorupciniy priemoniy jgyvendinimas
Lietuvos Respublikoje.

Straipsnio tikslas: ISanalizuoti korupcijos augimo prieZastys ir jos prevencijos priemoniy jgyvendinima
Lietuvos Respublikoje.

Straipsnio uzdaviniai:

1. ISsiaisSkinti korupcijos reiskinio salygojancias prieZastys.

2. ISanalizuoti korupcinio pobiidZio teisés pazeidimy gautas bylas Lietuvos teismuose uz 2017-
2018 m.

3. ISanalizuoti korupcijos prevencijos priemones ir jy jgyvendinimg vieSajame ir privaciame
sektoriuose.

Darbo metodai: Statistiniy duomeny analizé, mokslinés literatiiros Saltiniy analiz€, norminiy teisés akty
analize, anketiné apklausa.

Korupcijos reiskinio sglygojancios priezastys

Pirmiausia, kad suprasti korupcijos reiSkinio salygojancias prieZastys, reikéty aptarti korupcijos reiskinio
apibudinima. Teisés mokslininkai bei institucijos atsakingos uZ korupcijos maZinima, korupcijos reiSkinio sgvoka
apibréZia skirtingai. Specialiyjy tyrimy tarnyba (toliau — STT) korupcijos savoka placigja prasme apibréZia, kaip
vieSojo asmens ar jam prilyginto asmens siekimas naudos sau uZ neteiséto veiksmo turting ar kitokia paslauga.
Tokiomis paslaugomis galéty biiti dovanos, paslaugos ar paZadas (Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy
tarnybos jstatymas, 2000, LRS, Nr. VIII-1649, aktuali redakcija nuo 2019-01-01).

A. Dirzyté ir A. Patapas (2015) straipsnyje nagrinéja Lietuvos gyventojy susidiirimo su korupcijg ir
pasitenkinimo gyvenimu paradoksg. Autoriy nuomone, kad korupcijos sgvoka apibréZiama kaip pamatiniy elgesio
normy nukrypimas, paverciant niekais moralines visuomenés vertybes.

Korupcijos savoka pladigja prasme apibudina LR nacionalinés kovos su korupcija programa. Sioje
programoje teigiama, kad korupcija tai nematomas reiSkinys, kuris kenkia visuomenei, ekonomikos plétrai,
socialinéms sritims. Taciau su korupcinio pobiidZio teisés paZeidimais susiduriama tik jvykus pasekméms (Dél
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Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su korupcija 2015-2025 mety programos patvirtinimo, TAR, 2015, Nr.
3856).

Korupcijos reiskinj tiksliai apibudina R. Klitgardo formulé: K=M+D-A

Korupcija (K) lygu monopolijai (M) plius pareigtiny diskrecija (D) minus atskaitomybé (A). Jeigu
egzistuoja monopoliné valdZia kokiam nors sprendimui, paslaugai ar prekei, o asmuo turi veiksmy laisve, taciau
neturi atskaitomybés. Tokiu atveju, kiti nemato ka Zmogus nusprendZia ir galima prielaida korupcijai. Si formulé
galioja kiek vieSajame, tiek privaciame sektoriuose, nepriklausomai nuo Salies ekonominés padéties (R. Klitgaard,
R. MacLean Abaroa, H. Lindsey Parris, 2000, p. 26-27).

Korupcijos prieZas¢iy augimo temos aptarima apsunkina tai, kad vienareik§mio apibréZimo ar apibudinimo
Siam reiskiniui nesuformuluota. Kiekvienas naudingas savaip, bet kiekvienas turi vieng ar kitg svarby elementa. J.
Palidauskaité (2005) straipsnyje korupcijos augimo prieZastis apibendrina trimis lygiais. ,,Mikro* lygio veiksnys
— tal Zmogaus moralés principai, vertybés ir jo atlickamas darbo pobudis (siejamos pazintys, kolegy ijtaka).
»Mezo* lygio veiksnys — tai organizacijos struktiira, atskaitomybe, audito sistema. ,,Makro* lygio faktoriai
sukeliantys korupcijos apraiska — tai administraciné ar politiné struktira, jstatymai.

Apie korupcijos klasifikavimo prieZastis nagringja S. Sumah (2018), teigdamas kad korupcija negali biti
vertinama vienareikSmiSkai, nes niekada néra tik vieno reiSkinio, atsakingo uZ jo atsiradimg ir vystymasi.
Korupcija visada kyla i§ daugelio tarpusavyje susijusiy veiksniy, kurie gali labai skirtis viena nuo kitos. Ar tai
biity politiné-ekonominé, ar profesiné etika ir teisés aktai, ar etnologiniai veiksniai. Su teiginiu, kad korupcijos
paplitimas priklauso nuo etnologiniy veiksniy ( paprociai, tradicijos) nesutinka A. M. Mashal (2011), teigdamas
kad korupcijos augimo prieZastys priklauso nuo besivystancios Salies lygio, o ne todél kad Salies gyventojai
skiriasi nuo kity Saliy pilieciy ir iSskiria penkias prieZastis:

* motyvacija, nes Salies skurdas, Zemas atlyginimas, nedarbas Salyje — skatina korupcijos galimybei atsirasti.

* iSskiriamas silpnos teisékiiros ir teismy sistemos.

* teisés ir etikos principai yra prastai iSvystyti.

* gyventojai, nes gamtiniy iStekliy visuma maZesné uZ gyventojy skaiciy Salyje.

* politinis nestabilumas.

J. Palidauskait¢ (2006) publikacijoje teigia, kad jstatymy leidZziamoji, jstatymy vykdomoji bei likusi
visuomenés dalis sunkiai atsispiria pagundai pasinaudoti tarnybine padétimi arba aukS$tu postu, taip pamirSdami
apie valstybés interesus. Tai néra vien tik Lietuvos valstybés problema, dauguma valstybiy susiduria su
korupcijos apraiSkomis Siose srityse. Nors ir bandoma kovoti su korupcija tarpvalstybiniu lygmeniu, taciau svarbu
ne tik kova su korupcija, bet ir iSéjimas i§ korupcinio stereotipo, formuluojant nauja praktika, vadovaujantis
moralés, etikos, saZiningumo principais.

S. Rose — Ackerman (2000) publikacijoje iSskyré tris pagrindines augimo prieZastis:

» Korupcijos priezastis tai visuotiné problema kiek vieSajame, tiek privaciame sektoriuose, nes ji plinta
tarpvalstybiniu mastu kaip ,,virusas®;

* Didéjanti tendencija, kad korupcijos ,jrankis“ naudojamas kaip politinius oponentus paSalinti,
pasinaudojant pagalba visuomenine informavimo priemone.

» Ekonomikos plétrai turi biiti skirta pirmenybé, tac¢iau korupcija ekonomikos ,,stabdis*.

Lietuvos Respublikos nacionaliné kovos su korupcija programoje specialiyjy tyrimy tarnyba iSskyré
privac¢iame ir vieSajame sektoriuose Sias korupcijos priezas¢iy grupes:
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1 lentele
VieSojo sektoriaus korupcijos salygojancios priezastys
Politiné Teismy ir Viesieji Sveikatos Teritorijy Ukio Viesasis
veikla ir teisésaugos pirkimai priezitira ir | planavimas subjekty administravimas,
teisékiira institucijy socialiné valstybiné veiklos valstybés
veikla apsauga statyby prieZitira tarnyba ir turto
prieziiira valdymas
ir atlieky
tvarkymas
Neteisétai | KySininkavimas, ISankstiniai Nepakankama | Neteiséty Verslo Triiksta
renkami prekyba susitarimai ir mechanizmo statybos prieZilirg skaidrumo ir
rinkimy poveikiu, piktnaudZiavimas | kontrolé tarp leidimy atliekanciy vieSumo dél turto
balsai, neteisétas vykdant gydytojy ir iSdavimas, institucijy valdymo
spaudimas atsilyginimas sutartinius pacienty statyby sistema yra
i§ verslo dovanomis jsipareigojimus. griovimo | nepakankamai
subjekty darbai be koordinuota
priimant leidimo
ar keiciant
istatymus
ju naudai,

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis jstatymu ,, Dél Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su korupcija 2015-2025 mety
programos patvirtinimo “

Pagrindinis vieSojo sektoriaus aspektas, tai organizacijos ar institucijos, kurios nesiekia pelno. Galima
prielaida, kad negaunant pelno ir atsiranda korupcijos apraiSky. Valstybés tarnautojai néra motyvuoti gaunamais
atlyginimais, tokiu biidu ieSkoma papildomo pelno pasinaudojant korupcijos ,jrankiu“. R. Vanagas ir A. V.
Raks$nys (2014) straipsnyje nagrinédami motyvacijg vieSajame sektoriuje teigia, kad svarbiausias veiksnys
saviraiSkos realizacija. Remtis etikos ir moralés principais, pagarba kiekvienam individui, neperZengiant
asmenines ribas. Taigi §is faktorius galéty turéti rimtg atoveiksmj sprendziant korupcijos problemas.

2 lentelé

5 Privataus sektoriaus salygojancios priezastys

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis jstatymu ,,Dél Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su korupcija 2015-2025

mety programos patvirtinimo “

Ziniasklaida Sportas Svietimas ir Teikiant Teikiant Farmacijos | Teikiant verslo
mokslas teisines asmens verslas paslaugas
paslaugas sveikatos
prieziiiros
paslaugas
Visuomeninés Sporte Prekyba gerais Pasinaudojant | Brangesnio Verslo SaZiningos
informacijos dazniausiai pazymiais ar pazintimis gydymo subjekty konkurencijos
priemoniy korupcijos egzaminy paveikti ar pasitilymas tiesioginé nebuvimas
atstovy Santazas | apraiskos uzduotimis papirkti siekiant itaka
uz publikacijos | pasireiskia teis¢jus. proteguoti tam | gydytojui
vieSinima neteisétu tikry vaistiniy
medikamenty preparaty
naudojimu naudojima

IS pirmo Zzvilgsnio privatus sektorius yra suprantamas, kaip atskiri verslo subjektai, jstaigos, jmonés, taciau
kartais priveda prie prieStaravimy kurie gi subjektai laikytini privataus sektoriaus atstovais. Placigja prasme
galima suprasti, kad privatus sektorius turi sasajy su vieSuoju sektoriumi. Taciau siaurgja prasme privataus
sektoriaus subjekty korumpuoti veiksmai galimi ir be valstybés tarnautojy jtraukimo.

Siekiant iSsiaiskinti korupcijos veiksminguma, salygojancias prieZastis ir prevencijos prioritetines priemones,
buvo atliktas anketinis tyrimas. Atliekant tyrima buvo apklausti 100 respondenty. Privataus sektoriaus
respondenty — 60 ir vieSojo sektoriaus — 40 respondenty.
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Priezastys salygojancios korupcija

T R
s .

SVARBA VIETA

# Tradiciné praktika
# motyvacija (atlygio prasme)

pozitris, kad korupcijos jrankiu galima iSspresti
roblemas
# Teisés akty netobulumas

# netinkamas korupcijos prevencijos priemoniy taikymas
nepakankamas visuomenés Svietimas

1 pav. Korupcijos priezastys priva¢iame sektoriuje

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis anketine apklausa

Vieta parodo atsakymo varianty svarba. Auks¢iausig vieta uZima svarbiausias atsakymo variantas. TaSkai yra
visa atsakymy ] klausimg suma. Svarbiausias atsakymas turi maZiausig taSky skaiciy. MaZiausiai svarbus
atsakymas turi didZiausig tasky skaiciy.

Apklausos tyrimo metu, respondenty buvo klausiama, kokios jy nuomone sglygojancios prieZastys korupcijos
apraiSkoms pasireiksSti priva¢iame sektoriuje. IS 1 pav. matyti, kad korupcijos prevencijos taikymas vykdomas
tinkamai, sgveikaujant su antikorupciniu Svietimu. Lemiantis faktorius korupcijos elementams atsirasti tai
tradiciné praktika. IS kartos | karta perduodamos ydingos Zinios. Kitas, ne ka maZiau svarbus aspektas, tai
privataus sektoriaus subjekty vidinés motyvacijos stygius ir poZitris, kad korupcijos pagrindais galima Zymiai
greifiau gauti norimg paslauga.

Priezastys sglygojancios korupcija

40

)8 33
30 17 17 >
20
0 —_— — — | |
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M svarba Myvieta

2 pav. Korupcijos prieZastys viesajame sektoriuje

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis anketine apklausa

Vieta parodo atsakymo varianty svarba. Auks¢iausig vieta uZima svarbiausias atsakymo variantas. TaSkai yra
visa atsakymy ] klausimg suma. Svarbiausias atsakymas turi maZiausig taSky skaiciy. MaZiausiai svarbus
atsakymas turi didZiausig tasky skaiciy.

2 pav. pavaizduotas vieSojo sektoriaus subjekty (valstybés pareigiiny ar jiems priliginti asmeny) nuomoné
sgveikauja su privataus sektoriaus subjektais. Antikorupciniy priemoniy jgyvendinimas vykdomas tinkamai.
Mazoji dalis respondenty netiki, kad asmenys bus nubausti uz korupcinio pobiidZio nusikalstamas veikas ir
teisinio reguliavimo jstatymo spragos leidZia toliau atsirasti korupcijos prielaidoms. Didzioji dalis vieSojo
sektoriaus respondenty nuomoné, kad tarnybinés padéties jgaliojimai ir lengvesnis biidas korupciniu ,,jrankiu®
apeiti nustatyta tvarka prioritetinés prieZastys korupcijos prielaidoms.

Korupcinio pobiidZio teisés pazeidimy gauty byly tendencija Lietuvos teismuose uz 2017-2018 m.

Konkrecias korupcijos formas nustato LR BaudZiamasis kodeksas. Lietuvos BaudZiamojo
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kodekso 225-229 straipsniai apibréZia tokias korupcinés veikos formas:
e KysSininkavimas (LR BK 225)

Prekyba poveikiu (LR BK 226)

Papirkimas (LR BK 227)

Piktnaudziavimas (LR BK 228)

Tarnybos pareigy neatlikimas (LR BK 229)

Lietuvos Respublikos Seimas priémé jstatymag dél Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su korupcija
2015-2025 mety programos patvirtinimo. Vadovaujantis Siuo jstatymu, 1 str. reglamentuoja, kad programos
patvirtinimas turéty i§ esmés sustiprinti valstybinj sauguma ir uzkirsti kelig korupcinio pobiidZio teisés
paZzeidimams atsirasti (D¢l Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su korupcija 2015-2025 mety programos
patvirtinimo, 2015, TAR, Nr. 3856).

[Sanalizuosime gauty byly tendencija uz 2017-2018 metus ir apZvelgsime Sio jstatymo jgyvendinimag
praktiskai.

Gautos bylos
961
1000
800 , 666
600 |
400 |
200 46 o4 9 84 36 7
| e :
o -
2018 2017
® KySininkavimas Prekyba poveikiu
Papirkimas Piktnaudziavimas

H Tarnybos pareigy neatlikimas

3 pav. Korupcinio pobiidZzio teisés paZeidimy gautos bylos
I instancijos teismuose
Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos Teismy statistiniais duomenimis

Kaip matome i§ 3 pav., korupcijos teisés pazeidimy lygis mazéja. 2017 m. valstybés tarnautojai ar jiems
prilyginti asmenys, savo ar kity naudai pazadéjo ar susitar¢ priimti kysj sudaré 84 baudZiamasias bylas, o 2018 m.
kySininkavimo formos gauty byly kiekis — 46. Asmenys, kurie bandé pasinaudoti kito asmens tarnybine padétimi
ar jgaliojimais, tam kad paveikty valstybés ar savivaldybés jstaigas 2017 m. teismas gavo 36 bylas, o 2018 m. $io
korupcijos teisés paZeidimo formos byly kiekis sudaré 24 bylas. Bylos dél asmeny, kurie tiesiogiai ar netiesiogiai
patys siiilé kySj uz valstybés tarnautojo veikimg ar susilaikyma nuo veiksmo vykdant jgaliojimus 2017 m. byly
kiekis teismuose — 961 baudZiamosios bylos, o 2018 m. baudZiamyjy byly dél valstybés tarnautojy papirkimo
sudaré 666. D¢l piktnaudZiavimo tarnybine padétimi arba virSijant jgaliojimus baudziamyjy bylu kiekis 2017 m.
sudaré — 77 bylas, o 2018 m. paZeidZiant baudZiamojo kodekso jstatymo 228 str. gauty byly kiekis — 59. D¢l
Zalos, kuria patyré fiziniai ar juridiniai asmenys, tarptautiné vieSoji organizacija ar Europos Sajunga, valstybés
tarnautojui neatlikus savo pareigy dél neatsargumo arba netinkamai 2017 m. teismas gavo 6 baudZiamasias bylas,
0 2018 m. baudZiamojo kodekso 229 str. pazeidimo buvo gautos 4 baudziamosios bylos.

Apibendrinus Lietuvos teismy korupcinio pobtdzio teisés paZeidimy gauty byly kiekj, galima iSvada, kad
Seimo patvirtinta 2015-2025 mety programa dél Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su korupcija
veiksmingai vykdoma. Byly kiekis dél baudZiamojo kodekso jstatymo 227 str. pazeidimo vis dar didelis, taciau
matoma maZzéjimo tendencija.

Antikorupcinés priemonés ir jy jgyvendinimas

ISsiaiSkinus korupcijos prieZastis ir salygas, svarbu laiku uZkirsti kelig korupcijos apraiSkoms pasireiksti ir
taikyti efektyvias prevencijos priemones. Prevencija i§ lotyny kalbos praeventio reiSkia reguliavimg arba
iSankstinj kelio uZkirtima tam tikrai veikai. Tai reiSkia, kad dar prie§ jtarimus dél korupcijos pobiidZio
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nusikalstamos veikos turi biiti kuriamos antikorupcinés programos, tam kad organizuoti korupcijos apraiSkos
maZzinimg (https://www.lietuviuzodynas.lt/terminai/Prevencija) [Zitréta 2019-02-09].

R. A Abramovas (2014) teigia, kad veiksmingesné yra korupcijos prevencija, nei kova su korupcija. Profilio
ir specializuoty kursy apie esamg antikorupcing valstybés politikg jvedimas aukstojo ir papildomo Svietimo
sistemoje sudaro naujg teisingg korupcijos suvokimo perspektyva, kuri galiausiai turéty sumazinti korupcijos lygj

Salyje.

Vadovaujantis LR korupcijos jstatymo 5 str. yra iSskiriamos 8 korupcijos prevencijos priemongs:

Antikorupcinés priemonés

3 lentelé

Korupcijos | Kovos su Teisés akty Informacijos | Informacij | Visuomenés | Nustatyty PraneSimas apie
rizikos korupcija ar jy apie asmeni, 0s Svietimas ir | korupcijos korupcinio
analizé programos | projekty siekiantj eiti pateikimas | informavim | atvejy pobiidzio
antikorupcin | arba einantj valstybés as vieSas nusikalstamas
is vertinimas | pareigas tarnautojuy paskelbimas | veikas
valstybés ar ir
savivaldybés | juridiniy
jstaigoje asmeny
registrams
Valstybés ar | Nacionaling | Pateikiamas Renkama Pateikiama | Tikslas Ziniasklaido | Tolerancijos ir
savivaldybé | antikorupci | teisés akta informacija informacija | ugdyti s vieSa sagmoningumo
s staigy ne priémusiai, jy | apie asmenj, atitinkamai | asmens publikacija lygis
veiklos programa priémima apie jo registrams, | pilietiSkuma
analizé rengia ir inicijavusiai teistuma ar kad ir puoseléti
antikorupcin | kontroliuoja | valstybés ar kitas asmenys asmens
iu poZziliriu vyriausybé savivaldybés | nusikalstamas | biity dorovg.
dalyvaujant | institucijai veikas. nepriekaisti
LR STT ngos
reputacijos

Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymu

N. Georgieva, H. Krsteski (2017) straipsnyje teigia, kad svarbiausios antikorupcinés priemonés siekti etikos
valdymo, gerinant bendradarbiavimg ir skaidruma. Etikos kodekso priémimas, tarptautiniy principy gerbimas
kovojant su kySininkavimu, dalyvavimas politikoje siekiant apsaugoti asmenis, kurie vieSai paskelbia apie
korupcinio pobtidZio nusikalstamas veikas. Autoriy nuomonei pritaria C. C. Aktanas (2015) teigdamas, kad
neetiSkas elgesys vyriausybéje vertinimas kaip apgaulingas ir nesgZiningas elgesys. Etikos elgesio normomis
turéty biiti ripinimasi visose Svietimo jstaigose nuo pradinés mokyklos. Taip pat rengiami seminarai ir mokymai
etikos ugdymui.

Kriminalinéje literattiroje nusikalstamumo prevencija apibiidinama kaip pats veiksmingiausias teisétvarkos
uztikrinimo biidas, kuris neleidZia padaryti neteisétais veiksmais turtinés ar neturtinés Zalos (G. Babachinaite, J.
Galinaityte, R. Uscila ir kt. 2010 p. 335-336). Su autoriy nuomone nesutinka F. V. Abramovas (2017) teigdamas,
kad bandymai spresti problemas draudimais, baudomis ir administracinémis priemonémis dabartiniy taisykliy
neveiksmingumas. Represinés kovos su korupcija priemonés i esmés negali pasiekti reikSmingo korupcijos lygio
sumaZinimo. Anot autoriaus, Sie metodai gali lemti padidéjusj korupcijos lygi, nes priezZiiiros pareigiinai
piktnaudZiauja pareigomis ir vidaus korupcija plinta antikorupcinése strukttrose.

Apibendrinus korupcijos prevencijos priemones, galima i§vada, kad prevencijos vaidmuo veiksmingesnis, nei
kova su korupcija. [vertinus rizikos analize ir kuriant antikorupcines programas, veiksmingai uzkertamas kelias
korupcijos prielaidoms.

Vien tik teoriniais aspektais ir jZvalgomis, korupcijos reiskinio sudétinguma neiSmatuosime. Kaip jau buvo
minéta, vienas i§ LR korupcijos jstatymo principy yra visuomenés informavimas ir Svietimas. Svarbu atsizvelgti |
visuomenés nuomong, tolerancijos ir supratimo lygius kovoje su korupcija.
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Remiantis anketine apklausa buvo atliktas kiekybinis tyrimas, kuriuo metu nustatytas antikorupciniy
priemoniy jgyvendinimas vieSajame ir privac¢iame sektoriuose. Atliekant tyrima buvo apklausti 100 respondenty.
Privataus sektoriaus respondenty — 60 ir vieSojo sektoriaus — 40 respondenty.

Kaip Jusy imonéje uztikranamas korupcijos

valdymas
= Etikos kodeksas

8%

= Asmeny patikrinimas

kandidatuojant i darbo 20%

vietg 42 %
= Jgyvendinamos ugdancios

priemonés ( mokymai,

seminarai, atestacija)

Numatytos galimybés

pranesti apie korupcijos 30%

atvej] anonimiSkai

4 pav. Antikorupciniy priemoniy jgyvendinimas priva¢iame sektoriuje
Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis anketine apklausa

Kaip matyti i§ 4 paveikslo, daugumoje jmoniy korupcijos prevencijos priemonés jgyvendinamos tinkamai.
Efektyviems darbo santykiams parengti elgesio kodeksai — 42 %, taip pat priimant j darba tikrinamas kandidatas
del korupcinés nusikalstamos veikos pobtudZzio — 30 %, jmonés, kurios taiko ugdancias priemones (mokymai,
seminarai, atestacijas) sudaro 20 %. Ne kiekvieng jmoné suteikia galimybe pranesti apie korupcijos atveji
anonimiskai — 8 %.

B [gyvendinamos ugdancios

priemonés ( mokymai, KORUPCIJOS PREYENCIJOS
seminarai, atestacija) PRIEMONES

M Priimtas etikos kodeksas

B Numatytos galimybés pranesti
apie korupcijos atveji
anonimiskai

B Asmeny patikrinimas
kandidatuojant i darbo vieta

5 pav. Antikorupciniy priemoniy jgyvendinimas vieSajame sektoriuje
Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis anketine apklausa

5 paveiksle pavaizduota korupcijos prevencijos priemonés jstaigose. Visose jstaigose jgyvendinamos
ugdancios priemonés — 27 %, elgesio kodeksai — 25 %, kitaip nei privadiame sektoriuje, vieSojo sektoriaus
jstaigos suteikia daugiau galimybiy pranesSti apie korupcijos atvejj anonimiskai — 24 %. Vykdomas asmeny
patikrinimas kandidatuojant | darbo vieta pateikiant informacijg valstybés tarnautojy registrui — 24 %.

ISvados

Daugybe apibrézimy korupcijos reiSkiniui apibudinti, bei tikslios sagvokos nebuvimas daro neigiamg jtaka
korupcijos reiskiniui paZaboti ir suteikig galimybe ieskoti spragy teisiniame reglamentavime. Neiskreipiant
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skirtingy autoriy bei tyrimo metu respondenty nuomonés, korupcijos savoka reikéty interpretuoti pagal teisés akty
reglament3. Korupcijos priezasCiy ir salygy iSsiaiSkinimas tai pirminis Zingsnis link korupcijos apraiSky
prevencijos. Atlikus tyrimg ir susisteminus duomenis, teorinés dalies aptartos priezastys pasitvirtino. Atliktas
tyrimas parodé, kad salygojancios prieZastys kiek privaciame, tiek vieSajame sektoriuose — motyvacija (atlygio
prasme), ydingas poZiiiris, piktnaudZiavimas galia, siekiant asmeninés naudos.

ISanalizavus korupcinio pobiidZio teisés paZeidimy formas Lietuvos teismuose uz 2017-2018 metus, po
Seimo 2015-2025 mety patvirtintos programos dél Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su korupcija,
pastebima geréjimo tendencija. Valstybés mechanizmas palaiko kontrolé ir pusiausviros sistema. Tyrimas parodeé,
kad antikorupciniy priemoniy jgyvendinimas veiksmingas kovojant su korupcijos apraiSkomis.

Analizuojant korupcijos priemones, reikéty vadovautis LR korupcijos prevencijos jstatymu, kuriame
reglamentuota korupcijos prevencijos priemonés. Antikorupcinés priemonés tai rizikos analizé, antikorupcinis
visuomeninis Svietimas, kovos su korupcija programos, pranes§imai apie korupcinio pobiidZio veikas, informacijos
pateikimas valstybés tarnautojy ir juridiniy asmeny registrams. Atliktas tyrimas parodé, kad vieSojo ir privataus
sektoriaus antikorupcijos priemoniy jgyvendinimas vykdomas tinkamai, parengtos antikorupcinés programos,
etikos kodeksai, taitkomos ugdancios priemonés, galimybés pranesti anonimiSkai apie korupcijos atvejus.
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CORRUPTION-BASED CAUSES AND IMPLEMENTATION OF ANTI-CORRUPTION MEASURES IN
REPUBLIC OF LITHUANIA

Summary

The manifestations of corruption are seen in many countries at one or another level. Corruption signals that there is an
atmosphere of opacity among citizens in the public and private sectors. And as a symptom of this disease, it is increasingly
becoming a global phenomenon.

In Lithuania, this phenomenon threatens democracy, destroying economic and social development in the state. To put
an end to this phenomenon, great efforts have been made. The law on corruption prevention was adopted in the Republic of
Lithuania, the purpose of which is to identify the subjects, rights and duties of corruption in the private and public sectors, to
reduce the prevalence of this phenomenon.

Exploring the causes and conditions of corruption is a primary step towards preventing corruption. After research and
systematic data, the reasons discussed in the theoretical part have been confirmed. The study has shown that the underlying
reasons for both private and public sectors are motivation, abuse of power, for personal gain.

When analyzing corruption measures, the law on corruption prevention of the Republic of Lithuania, which regulates
corruption prevention measures, should be followed. The research carried out has shown that the implementation of anti-
corruption measures by the public and private sectors is being carried out properly.
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JURU KROVINIU KONTROLES IDIEGIMO TEISINIS KONTEKSTAS

Eimantas Uzkurélis
Lietuvos aukstoji jiireivystés mokykla
Doc. dr. Saulius Lileikis

Anotacija

Organizuojant jiiry kroviniy kontrolés jdiegima, biitina vadovautis jvairiais teisiniais reikalavimais. Tod¢l Sio tyrimo objektas yra jlry kroviniy
kontrolés jdiegimo teisinis kontekstas. Tyrimo tikslu pasirinkta atskleisti jiry kroviniy kontrolés jdiegimo teisines aktualijas taikant du pagrindinius tyrimo
metodus — mokslinés literatliros analizg ir sintezg¢. Tyrimo tipas — teorinis apra§omasis. Imon¢, diegianti jiiry kroviniy kontrolg, susiduria su grieZtais darbo
saugos, instaliavimo taisykliy ir aplinkosaugos reikalavimais paremtais teisés aktais. Ji privalo turéti aukstos kvalifikacijos darbuotojus, kurie biity atestuoti
atlikti darbus pavojingomis salygomis. Sios problemos turi jtakos jiiry kroviniy kontrolés organizavimui.

PAGRINDINIAI ZODZIALI: jiiry kroviniai, kontrolé, teisé.

Jvadas

Tyrimo problema — jury kroviniy kontrolés jdiegimas uosto kompanijose pirmiausia priklauso nuo teisiniy
reikalavimy, kuriais jos privalo vadovautis. Su teisiniais reikalavimais bitina suderinti jmoniy veiklos, jdiegiant
jury kroviniy kontrole, organizavima.

Tyrimo objektas — jury kroviniy kontrolés jdiegimo teisinis kontekstas.

Tyrimo tikslas — atskleisti jury kroviniy kontrolés jdiegimo teisines aktualijas.

Pagrindiniai tyrimo metodai — mokslinés literatiiros analizé ir sintezé.

Tyrimo tipas — teorinis aprasomasis.

Tyrimo rezultatai

Krovinio saugumas yra svarbus ne tik krovinio veZ&jui, bet ir krovinio gaveéjui ir siuntéjui. Krovinio veZéjas
rizikuoja tiesioginiais nuostoliais, krovinio gavéjo rizika yra didesné. Nors uZ nepristatyta ar apgadintg krovinj
gavéjas gaus draudimo kompensacija, taciau nuostoliy gali susidaryti dél gamybos grandiniy netinkamo
aprupinimo (Baublys, 2016).

Jury kroviniy saugumas priklauso nuo jvairiy atsitiktiniy poveikiy, tokiy kaip perkrovimai terminaluose,
tikrinimai ir pan. Terminalai, kurie apripinti informacinémis sistemomis ir aukStu apsaugos lygiu, retai susiduria
su krovinio dingimu ir praradimu, taciau krovinio apgadinimas yra atsitiktinis ir gana retas reiSkinys, bet
jmanomas visuose terminaluose. Terminalai, kur elektroninés saugos sistemos (ESS) nejdiegtos ar veikia
nepakankamai sklandziai, galimos ne tik kroviniy vagystés ir apgadinimo atvejai, bet ir visiSkas krovinio
praradimas, jskaitant ir krovinio i$siuntimg klaidinga kryptimi (Tautkeviciene, 2016).

Jury kroviniy krovos laikui labai daug jtakos turi tinkamas laivo ir ro-ro terminalo darbo suderinimas.
StatistisSkai yra nustatyta, kad didZiausia krovinio dalis (apie 80 % kroviniy) ro-ro terminalo vartus pasiekia likus
2-3 valandoms iki kelto iSplaukimo. Biitent tuo metu ir yra labiausiai apkrautos terminalo tarnybos (kontrolés
postai, agentavimo kompanijos ir kt.).

Visa tai daro jtakg laivo krovos laikui, kadangi nespéjus pereiti kontrolés posty kroviniai j laiva negali biiti
kraunami, o tai gali sukelti laivo uZlaikyma arba krovinio palikimg terminale. Todé¢l yra biitina nustatyti bent
minimaly uosto varty bei kontrolés posty, kurie aptarnaus pakraunama ro-ro tipo laiva, skaiciy.

Lietuvai tapus Europos Sajungos nare tiek uostuose, tiek sausumos keliuose tarp vidiniy Europos Sajungos
valstybiy nariy sieny turi iSnykti muitinés ir pasienio postai, taciau nuo 2004 m. liepos 1 d. visoje Europoje
jsigalioja naujas tarptautinis laivy ir uosto jrenginiy terminaly apsaugos kodeksas (ISPS) (International ship and
port facility security code). Sis kodeksas jgalioja tiek laiva, tiek uosta sugebéti uztikrini tris saugumo lygius, i3
kuriy grieZCiausias yra treCias, kada yra tikrinami visi j uostg atvykstantys kroviniai. Pagal ISPS kodeksg uoste ir
laivuose nuolatos veiks pirmas apsaugos lygis (jei néra terorizmo grésmés). Sis lygis reikalauja atvykstanéius jiiry
krovinius tikrinti pasirinktinai. Taciau jei jvedamas antras arba treias apsaugos lygis (uostas ir laivas pagal ISPS
kodekso reikalavimus visada turi biiti vienody pasirengimo lygiy), yra tikrinami visi tiek atvykstantys, tiek
iSvykstantys jliry kroviniai. Todél uosto terminaluose svarbus kontrolés posty skaicius. Nuo tokiy posty skaiciaus
priklauso kroviniy eiliy ilgis prie iy posty.

Organizuojant juros kroviniy kontrolés diegima, viena i§ pagrindiniy sistemy yra elektroninés kontrolés
sistema. Lietuvoje kroviniy kontrolés jdiegimo montavimo teisiniai reikalavimai priklauso nuo to, kokiame
objekte jos bus montuojamos: didelése gamyklose, stambiose jmonése, terminaluose ar sandéliuose. Klaipédos
uoste diegiant elektronines saugos sistemas papildomai galioja uosto direkcijos patvirtintos taisyklés (Déel V]
KVJUD 2015 m. liepos..., 2019).
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Elektroninés kontrolés sistemos, jrengiamos keleiviy, logistikos terminaluose ir kituose objektuose,
esanciuose uosto teritorijoje, skiriasi nuo jprasty objekty salygy. Jiems keliami papildomi reikalavimai, kuriuos
nusako jstatymai (Tackett, 2018).

Daug démesio skiriama diegiant uosto teritorijos praéjimo kontrolg. Klaipédos valstybiniame jiiry uoste yra
uosto direkcijos patvirtinti automobiliy ir pésciyjy varty techninés kontrolés sistemos techniniai reikalavimai:

— leidimy tikrinimo tvarka;

— varty vaizdo kontrolés sistemai taikomi reikalavimai;

— elektroninéms automobiliy varty jvaZiavimo/iSvaZiavimo ir pésCiyjy varty j&jimo/is¢jimo kontrolés

sistemoms taikomi reikalavimai;

— automobiliy registracijos numeriy identifikavimo ir automobiliy registracijos numeriy registravimo

sistemoms taikomi reikalavimai (Dél V] KVJUD 2015 m. liepos..., 2019).

Daug jtakos pra¢jimo kontrolés organizavimui turi uosto jrenginio (terminalo) apsauga. Reikalaujama, kad
uosto jrenginys (terminalas) veikty pagal susitarianciosios vyriausybeés, kurios teritorijoje jis yra, nustatytus
apsaugos lygius. Apsaugg uztikrinan¢ios priemonés ir procediiros uosto jrenginyje (terminale) taikomos taip, kad
kuo maZiau trukdyty arba gaiSinty keleivius, laiva, laivo personala ir lankytojus, prekes ir paslaugas (Zin., Nr.
138-5031).

Diegiamy elektroniniy kontrolés sistemy objektuose, susijusiuose su uostu, duomeny ir signalo perdavima
kontroliuoja V] Klaipédos valstybinio jiiry uosto direkcijos informaciniy sistemy (KVJUD IS) duomeny saugos
nuostatai. KVJUD IS duomeny saugos nuostaty tikslas yra nustatyti pagrindinius reikalavimus saugiam
automatizuotam ir neautomatizuotam informacijos saugojimui, perdavimui ir apdorojimui (PataSiené ir kt., 2015).
Nuostatuose i§déstyti saugumo reikalavimai taikytini visiems KVJUD veikiantiems kompiuteriniams jrenginiams,
KVJUD IS elementams (kompiuterinio tinklo tarnybinéms stotims, darbo viety kompiuteriams, tinklinei ir
periferinei kompiuterinei jrangai, rySiams tarp padaliniy, taikomosioms programoms) ir KVJUD darbuotojams,
kuriems yra suteikta teisé prieiti ir naudotis KVJUD IS resursais (Dél VI KVJUD 2015 m. rugpjicio..., 2019).

Pasienio kontrolés punkty statinio paskirties bendryjy reikalavimy taisyklés taip pat jtakoja jiry kroviniy
kontrolés diegimg uosto teritorijoje. Lietuvos Respublikos statybos jstatymo, Lietuvos Respublikos valstybes
sienos ir jos apsaugos jstatymo, Lietuvos Respublikos muitinés jstatymo, Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ir
Aplinkos ministerijoms suteikty jgaliojimy pagrindu, jvertinant Sengeno teisyno nuostatas dél Europos Sajungos
iSoriniy sieny kontrolés uztikrinimo, nustatomi naujai statomy ir rekonstruojamy pasienio kontrolés punkty (PKP)
bendrieji reikalavimai Lietuvos Respublikoje prie Europos Sgjungos iSorés sieny.

Sios taisyklés yra privalomos visiems PKP projektavimo ir statybos dalyviams, vie$ojo administravimo
subjektams, inZineriniy tinkly bei susisiekimo komunikacijy savininkams (ar naudotojams), taip pat tokiems
juridiniams ir fiziniams asmenims, kuriy veiklos principus statybos srityje nustato Statybos jstatymas (Dél VSAT
2009 m. sausio..., 2019).

Juiry kroviniy kontrolés jdiegimg, panaudojant ESS, sudaro visos operacijos, kurios yra susijusios su sistemy
projektavimu, montavimu, galutiniu testavimu, vartotojy apmokymu ir peréjimu j nauja darbo aplinka.

Elektroninés saugos sistemas galima suskirstyti | keturias grupes:

— elektroninés apsauginés signalizacijos sistemos;

— gaisro signalizacijos sistemos;

— jeigos kontrolés sistemos;

— vaizdo stebéjimo sistemos (Tomek, 2017).

ISvardintos saugos sistemy grupés sékmingai taikomos diegiant jury kroviniy kontrolg. Priklausomai nuo
objekto dydzio ir elektroniniy saugos sistemy veikimo uzdaviniy gali biiti jdiegta kuri nors viena i$ jy (daZniausiai
apsaugings ir gaisro signalizacijos) arba kelios sistemos. Jose naudojamos paZangiausios technologijos (Pleskas,
2008).

Pagrindinés elektroninés apsauginés signalizacijos sistemy rusys, kurios s€kmingai naudojamos diegiant jiiry
kroviniy kontrolg:
perimetro apsaugos sistemos;
patalpy apsaugos sistemos;
objekto apsaugos sistemos;
automobilio apsaugos sistemos (Pleskas, 2008; Elektroniné pastaty ir patalpy apsauga, 2016).

Nors iSvardyty ESS grupiy jranga yra labai panasi pagal atliekamg funkcija, taciau skiriasi signalo $altinis ir
veikimo terpé. ESS montavimo ypatumams didelg reikSmg¢ turi auk$c¢iau iSvardytos ESS grupés ir jy jranga. Nuo
to priklauso darbo organizavimo sudétingumas, tuo paciu teisiniai reikalavimai jiry kroviniy kontrolei.
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Ypatingos jrangos montavimo salygos itakoja darbo kokybe, iSkyla organizavimo sunkumy. Vieni i
pagrindiniy montavimo ypatumy yra:

— darbas aukstyje;

— lauko salygos;

— specifiniai objektai;

— techniniai reikalavimai;

— teisiniai reikalavimai.

Jury kroviniy kontrolés projektams biidingos S§ios iSskirtinés savybés: jie yra kompleksiniai, sudétingi,
sudaryti i§ skirtingy daliy, kurias reikia derinti. Konkre¢iam kroviniy kontrolés projektui paprastai biidingos
kelios Sios savybés. Taip kuriami ne tik naujy, bet ir pristatomy ar rekonstruojamy bei modernizuojamy objekty
jury kroviniy kontrolés projektai (Del LRAM 2016 m. lapkricio..., 2019).

Organizuojant jiry kroviniy kontrolés diegima, reikia parinkti tinkama jranga, kuri uztikrinty maksimaly
objekto sauguma bei minimalig diegimo ir eksploatavimo savikaing.

Kiekvienos praleidimo kontrolés grupés montavimas yra specifinis ypatingy techniniy reikalavimy atzvilgiu.
Jy diegima jtakoja teisiniai reikalavimai.

Vienas i§ pagrindiniy vykdomy objekty teisiniy akty yra STR. Tai speciali statybos teisés akto raisis Lietuvos
teiséje. STR yra organizacinis tvarkomasis teisés aktas, nustatantis specifinius statyby reikalavimus, pvz.,
gyvenamyjy ir negyvenamuyjy pastaty ir kity statiniy, iSskyrus energetikos objektus, taip pat statinius, kuriy
naudojimo prieZilira vykdo Susisiekimo ministerija, techninés prieZitros reikalavimus, kvalifikacinius
pildymo ir saugojimo tvarka (Dél LRS 1996 m. kovo..., 2019).

Praktikoje STR yra pagrindinis teisinis Zinynas, kuriuo privalo vadovautis visos statybos ir montavimo
darbus atliekan¢ios jmonés.

Bet kokia jmonés veiklg objektuose reglamentuoja darbo saugos teisés aktai, darbui aukStyje kaip ir kitiems
pavojingiems darbams skiriamas ypatingas démesys vykdant montavimo darbus.

Darbo saugos jstatymo paskirtis yra nustatyti teisines nuostatas ir reikalavimus siekiant apsaugoti
darbuotojus nuo profesinés rizikos ar tokia rizika sumaZzinti. Taip pat nustato atsakomybés uZ darbuotojy saugos ir
sveikatos norminiy teisés akty reikalavimy paZeidimus bendruosius principus. Nurodo darbuotojy atstovy teises,
sudarant darbuotojams saugias ir sveikas darbo salygas (Dél LRS, 2003 liepos..., 2019).

Dar vienas svarbus ir privalomas objektuose veiksnys yra aplinkos sauga, kurig reglamentuoja Lietuvos
Respublikos aplinkos apsaugos jstatymas. Montavimo darbus objektuose vykdancios jmonés susiduria su atlieky
tvarkymo problemomis (Mierauskas, 2017).

Gamtos iStekliy naudotojai privalo tvarkyti atlieky apskaita, laikytis atlieky riiSiavimo, utilizavimo, laikymo,
saugojimo ir nukenksminimo tvarkos. Atliekos tvarkomos, saugomos, laidojamos ir perveZamos gamintojy arba
naudotojy 1¢Somis (Ciegis, 2015).

Juridiniai bei fiziniai asmenys atsako uZ gamybos proceso metu susidariusias atliekas tol, kol jos
neperdirbtos, nenukenksmintos arba nustatyta tvarka neperduotos kitiems juridiniams bei fiziniams asmenims
(Dél LRSAT, 1992 m. sausio..., 2019).

Objekte atlieky riiSiavimu riipinasi statybos rangovas. Jis atsakingas uZ atlieky raSiavima ir jy iSveZimg. ESS
montavimo jmongés atstovai atsakingi uz atliekas, kurios lieka po montavimo darby tol, kol jas surtSiuoja ir
pasalina i§ darbo vietos rangovo nurodytose vietose (konteineriuose).

ISvados

Krovinio kontrolés diegimui uoste nemazai jtakos turi tarptautiniai, Lietuvos Respublikos jstatymai bei uosto
vidaus taisyklés, kurias nustato Klaipédos valstybinio jlry uosto direkcija. Siekiant minimizuoti laiko sgnaudas
bei uztikrinti krovinio sauguma, veZant jury krovinius, biitina tobulinti ir reguliariai atnaujinti krovinio ir laivy
apdorojimo technologijas bei geriau iSnaudoti ESS privalumus. Jmoné, montuojanti ESS diegiant jiry kroviniy
kontrolg, susiduria su grieZtais darbo saugos, instaliavimo taisykliy ir aplinkosaugos reikalavimais paremtais
teisés aktais, kurie yra teisés akty registre. Ji privalo turéti aukstos kvalifikacijos darbuotojus, kurie biity atestuoti
atlikti darbus pavojingomis salygomis. Sios problemos jtakoja jiiry kroviniy kontrolés organizavima.
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MARINE CARGO CONTROL IMPLEMENTATION: LEGAL CONTEXT
Summary

The problem of the research consists of the legal context that affects the organization of marine cargo control
implementation. The object of the research is the mentioned legal context. The aim of the research is to reveal the relevant
moments of the legal context that affects the organization of marine cargo control implementation. The main methods of the
research are such as scientific literature analysis and synthesis. The type of the research is theoretically descriptive. The
company, which implements marine cargo control, faces strict regulations based on safety, installation rules and
environmental requirements. The company must have highly qualified personnel certified to carry out work under hazardous
conditions. These problems affect the organization of marine cargo control.
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VIESUJU PIRKIMU TEISINIAI ASPEKTAI LIET UVOJE, PERTEKLINIU
KVALIFIKACIJOS REIKALAVIMU TEISMU PRAKTIKOS ANALIZE

Inga Gedminiené
Lietuvos Verslo kolegija
Doc. Renata SliaZiené

Anotacija

Siame straipsnyje nagrinéjami vieyjy pirkimy teisiniai aspektai nuo 1997 mety iki iy dieny bei analizuojama Lietuvos Auki&iausiojo teismo praktika
susijusi su pertekliniais kvalifikacijos reikalavimais. Straipsnio tikslas — iSanalizuoti Lietuvos AukS$ciausiojo Teismo praktika susijusiag su pertekliniais
kvalifikacijos reikalavimais dél to kylancias problemas. Remiantis Lietuvos AuksCiausiojo Teismo praktika, atliktas kokybinis tyrimas — analizé.
ISanalizuota Lietuvos Auksciausiojo Teismo pozicija pertekliniy kvalifikacijos reikalavimy atvejais.

PAGRINDINIAI ZODZIALI vieSieji pirkimai, kvalifikacijos reikalavimai, pertekliniai tiekéjy kvalifikacijos reikalavimai, Lietuvos Aukiciausiojo
Teismo praktika.

Jvadas

Vienas i§ skaidriausiy biidy valstybés institucijoms jsigyti paslaugas ar darbus, kad biity patenkinti
visuomenés poreikiai ir racionaliai panaudoti valstybés pinigai — pirkimas vieSuoju biidu, kuris suteikia
pasirinkimg rinktis prekes, paslaugas ar darbus pagal kaing arba ekonomiSkumg. VieSieji pirkimai suteikia
galimybe parduoti savo paslaugas nepriklausomai nuo tiekéjo Zinomumo ar jvaizdzio. Tiekéjy kvalifikacijos
reikalavimus nustato perkanc¢ioji organizacija, remdamasi vieSuosius pirkimus reglamentuojanciais teisés aktais ir
atsizvelgdama ] savo poreikius. VieSyjy pirkimy reikalavimus lemia painus ir daZnai besikeiciantis Lietuvos
Respublikos vieSyjuy pirkimy jstatymas bei Europos sajungos direktyvos, kyla aiSkumo ir tikslumo trikkumas,
rengiant vieSyjy pirkimy dokumentus.

Straipsnio objektas: VieSyjy pirkimy reglamentavimo teisiniai aspektai ir teismy praktika susijusi
pertekliniais kvalifikacijos reikalavimais.
Straipsnio tikslas: palyginti teisinio reglamentavimo aspektus Lietuvoje ir iSanalizuoti teismy praktikos
iSaiSkinimus dél veiksniy lemianc¢iy pertekliniy kvalifikacijos reikalavimy atvejus.
Straipsnio uzdaviniai:
1. ISanalizuoti vieSyjy pirkimy teisinius aspektus.
2. ISanalizuoti Lietuvos AukSc¢iausiojo Teismo praktikg susijusia su pertekliniy kvalifikacijos
reikalavimy atvejais.
Darbo metodai: teismy praktikos analizé, norminiy teisés akty analizes, lyginamoji analizé.

Viesuju pirkimy teisinis reglamentavimas

Viesyjy pirkimy jstatymas nuo 1997 mety iki 2006 mety buvo keiciamas ir tobulinamas mazdaug 12 karty,
nuo 2006 mety iki 2014 mety vieSyjy pirkimy reglamentavimas dinamiSkai kito 17 karty ir Sis etapas pasak A.
Tvaronavicienés (2015) yra siejamas daugiau su nacionalinio lygmens vieSyjy pirkimy sistemos tobulinimu nei su
Europos Sgjungos teisés perkélimu. Sio jstatymo pokyéiai vyksta iki iy dieny, nuo 1999 mety iki 2019 mety
vieSasis jstatymas buvo keistas apie 38 kartus, (LR vieSyjy pirkimy jstatymas//TAR. 2017, Nr. 2017-07550,
aktuali redakcija nuo 2019-01-01).

Viesyjy pirkimy santykius reglamentuoja tiek tarptauting, tiek ir nacionaliné teisé. VieSyjy pirkimy teisés
normos iSdéstytos ne tik Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatyme, bet ir vyriausybés nutarimuose, finansy
ministro jsakymuose bei apima ir civilinés teisés aspektus per byly, susijusiy su vieSaisiais pirkimais,
nagringjimg. ViesSyjy pirkimy reglamentavimo pokyciai itin daZni, jstatymas nuolat tobulinamas ir §io jstatymo
sudétinguma lemia pokyc¢iy dinamika bei vieSyjy pirkimy subjekty skirtingi interesai.

Viena i§ pagrindiniy salygy, lemian¢iy sékmingg projekto jgyvendinimg tai tiksliy, aiSkiy, proporcingy,
pagristy kvalifikacijos reikalavimy nustatymas pirkimo dokumentuose bei tinkamas jy jvertinimas. Perkancioji
organizacija be pagrindiniy vieSyjy pirkimy principy privalo laikytis vieSyjy pirkimy reglamento nustatyty
reikalavimy ir aiskiai suvokti kokie reikalavimai yra keliami jstatymo.

Pirkimo dokumenty rengimas yra itin svarbus ir daugeli atvejy apsprendZiantis pirkimo rezultatg
(https://www.esf.It [ziGréta: 2019-03-12]). VieSyjy pirkimy jstatymo 32 straipsnis nurodo bendruosius
reikalavimus keliamiems tiekéjy kvalifikacijos reikalavimams (LR vieSyjy pirkimy jstatymas, TAR, 1996, Nr. I-
1491, aktuali redakcija 2019-01-01). Minéto straipsnio imperatyvi nuoroda jpareigoja perkanciaja organizacija
iSsiaiSkinti visapusiSkai ar tiek&jas yra kompetentingas, pajégus ir patikimas, kad tinkamai ir atsakingai jvykdyty
sutartj. Kad tai pasiekti perkancioji organizacija kelia tieké¢jams kokybinius atrankos kriterijus, tokius kaip:
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salygos draudZiancios ir ribojancios dalyvavima pirkime;
teis¢ verstis atitinkama veikla;
ekonominis, finansinis, techninis, profesinis pajégumai;
ISO standarty atitikimas.

Objektyvius, aisSkiis, tiksliais kriterijais pagristi kvalifikacijos reikalavimai sudaro salygas konkuruoti
pajégiems tiekéjams dél sutarties ir apriboja galimybe kompetencijos neturintiems.

VieSyjy pirkimy jstatymas neapibrézia kvalifikacijos reikalavimy tikslo, tadiau Lietuvos AukS¢iausiasis
Teismas nurodé, kad jy tikslas yra:

v’ padéti perkanciajai organizacijai iSsiaiSkinti ar tiekéjas pajégus bus tinkamai jvykdyti sutartj;

v" kvalifikacijos reikalavimais negali biiti siekiama kity tiksly;

v perkan¢ioji organizacija negali nustatyti pertekliniy kvalifikacijos reikalavimy siekiamo tikslo atzvilgiu.

1 pav. Konkurencijg ribojantys kvalifikacijos reikalavimai

Perkancioji organizacija gali nustatyti aukstus, specifinius kvalifikacijos reikalavimus jei tokie reikalavimai
bus pagristi. Tai ypatinga objekto svarba specifiné paskirtis arba toks atvejis kai susij¢ su vieSojo intereso apsauga
(https://www.esf 1t [Zitiréta: 2019-03-13]).

Kadangi perkancioji organizacija privalo iSsiaiSkinti ar tiekéjas yra kompetentingas, patikimas ir pajégus
ivykdyti pirkimo salygas tai pagal VieSyjy pirkimy jstatymo (toliau tekste — VP]) 32 straipsnj perkancioji
organizacija turi teis¢ nustatyti kvalifikacijos reikalavimus, taciau gali nustatyti pirkimo dokumentuose tiekéjams
tik minimalius kvalifikacijos reikalavimus, kurie nustatomi pagal VP] 34-37 straipsnio nuostatas. Darytina iSvada,
kad perkancioji organizacija neturi diskrecijos teisés reikalauti i$ tiekéjy daugiau nei pagal specialiuosius teisés
aktus reikia vieSojo pirkimo sutarCiai jvykdyti. Pirkimo sglygose nustatyti minimaliis tiekéjy kvalifikacijos
reikalavimai gali biiti siejami tik su esminiu kriterijumi — tiekéjo pajégumu jvykdyti pirkimo uzduotj (Lietuvos
Auksciausiojo Teismo 2012 m. balandzio 12 d. nutartis civilingje byloje Nr. 3K-3-43/2012).

PERKANCIOJI
ORGANIZACIJA

2 pav. Perkanciosios organizacijos teisés ir pareigos kvalifikacijos reikalavimy nustatymui

Nustatomi minimal@is kvalifikacijos reikalavimai tiekéjams turi biiti pagristi, proporcingi pirkimo objektui,
tikslts ir aiskiis. VP] reglamente jtvirtinta teisé nustatyti tik minimalius kvalifikacijos reikalavimus (teisé verstis
atitinkama veikla, finansinio, ekonominio ir techninio pajégumo reikalavimus) aiSkintina kaip reiskianti teisg:

e nustatyti tokius kvalifikacijos reikalavimus, kurie atitikty VP] 34-37 straipsnj;
e nepaZeisty specialiyjy teisés akty nuostaty;
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e Dbiity proporcingi ir objektyviai biitini dél pirkimo objekto;
e dirbtinai neribojantys konkurencijos.

Kitos teisés VP]
normos nuostatos

VP] 32 str.

LR CK,
Isakymai. ..

VP[34-37
str.

7 pav. VPI svarba sprendziant perkanciyjuy organizaciju sprendimy teisétuma

Darytina i§vada, kad perkancioji organizacija nustatydama kvalifikacijos reikalavimus ir sickdama nepazeisti
Jstatymo normos pirmiausiai privalo vadovautis VP] reglamentu (Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2016 m. sausio
6 d. nutartis civilingje byloje Nr. 3K-3-62-415/2016).

Skaidrumo principas reiskia reikalavima, kad pirkimo salygos turi biiti aiSkios nuo jy paskelbimo momento.
Kvalifikacijos reikalavimy atitikties kriterijai yra kildinami i§ VP] ir vieSyjy pirkimy principy. Pirkimo salygos ir
kvalifikacijos reikalavimai turi biiti aiSkis ir perkanciajai organizacijai ir tiek&jams.
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MOoItento

Viesuju
pirkimy
principai

Tiekéjai pateikia tinkamai
suformuluotus pasiiilymus, o
perkancioji organizacija teisingai
juos ivertina

8 pav. Viesuyju pirkimy elementai lemiantys sékmingg sprendimy priémima

Si sglyga lemia tai ar tiekéjai tinkamai suformuluos ir pateiks perkaniosios organizacijos poreikius
atitinkancius pasiiilymus ir kaip vienodai perkancioji organizacija jvertins tiekéjy pasitlymus pateiktus pagal
pirkimo salygas. Nors tiekéjai yra profesionallis vieSyjy pirkimy teisiniai dalyviai taciau pirmiausiai perkanciajai
organizacijai keliami profesionalumo reikalavimai. Biitent perkanciajai organizacijai suteikta diskrecija apibrézti
su konkurso objektu susijusius reikalavimus, nes tiekéjai teikia viesojo pirkimo pasiiilymus pagal vieSojo pirkimo
salygas ir neturi pareigos papildomai dométis perkanciosios organizacijos tikslais.

Kasacinio teismo ne karta konstatuota, kad perkanciosios organizacijos siekdamos nepaZeisti i§ VP]
iSplaukianciy imperatyvy, skaidrumo principo privalo nustatyti pirkimo salygas taip, kad neperZengti diskrecijos
ribos ir nesuvarzyti tiekéjy galinciy jvykdyti vieSojo pirkimo sutartj. Perkancioji organizacija turi jvertinti:

formuojamas pirkimo sglygas — ar:

o tikslingos;

e nesuvarzys per daug tiekéjy;

e nesuklaidins;

e nelems gincy;

ar reikalavimai néra:
per auksti;
specifiniai;
neadekvatiis pirkimo pobiidZiui;
neproporcingi salygoms;
atimantys galimybe dalyvauti vertiems, gebantiems tiekéjams.

ISvardinti ydingi reikalavimai nepagrijstai riboja tiekéjy konkurencijg. Perkanciosios organizacijos nustatyti
per auksti ir specifiniai reikalavimai gali biti pateisinami tik juos pagrindus: dél ypatingos perkamo objekto
svarbos, specifinés paskirties arba vieSojo intereso apsaugos. (Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2017 m. geguzés
18 d. nutartis civilinéje byloje Nr. e3K-3-241-690/2017).

VPI 25 straipsnyje nustatyti techninés specifikacijos reikalavimai, kuriame nurodoma kokiais btidais gali biiti
parengta techniné specifikacija. VP] 25 straipsnyje apibrézta ir tai, kad apibtidinant pirkimo objekta, techninéje
specifikacijoje negali biiti nurodytas konkretus modelis ar Saltinis, prekés Zenklas, kilmé, patentas ar gamyba, dél
kuriy tam tikroms jmonéms ar produktams biity sudarytos palankesnés salygos arba jie biity atmesti.

Techniné specifikacija turi uZtikrinti konkurencijg ir nediskriminuoti tiekéjy.

Konkurencijos uZtikrinimo ir tiekéjy nediskriminavimo imperatyvas pazeidZiamas:

v’ tiesiogiai (expressis verbis) — jtvirtinant nepagristas, perteklines, konkurencija mazinanéias salygas;
v" nustatant VP] 25 straipsnio nuostatas formaliai atitinkan¢ius reikalavimus (kai vieSojo pirkimo
salygos pritaikomos vienam tiekéjui ar gamintojui).
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- . - N f __. . . . . . N
Negali bati nurodytas Tiesiogiai - jtvirtinant
konkretus modelis ar nepagrijstas,

= Saltinis, prekés = perteklines,
Zenklas, kilme, konkurencija

| patentas ar gamyba ) mazinancias salygas )

A\

( )
Turi uztikrinti
konkurencijg ir

[ Nustatant formalias |
VP] 25 str. nuostatas

— L . — kai sglygos
nediskriminuoti __Xaisalygo
L pritaikomos vienam
tiekéjy .
tiekéjui
\ . Ao

9 pav. Imperatyvioji techninés specifikacijos norma ir jos pazeidimo biidai

Kai vieSojo pirkimo salygos pritaikomos konkreciam tiekéjui ar gamintojui tiekéjas gali pateikti argumentus,
kad pirkimo salygy derinys paZeidzia jo teises. PaZymétina, kad pateikiamas salygy derinys, o ne pavieniai
reikalavimy elementai. Tokiu atveju, esant gincui, teismas turi jvertinti ar formaliai teisétomis techninés
specifikacijos salygomis néra sukurta netiesioginés (pasléptos) diskriminacijos situacija. Bitina nustatyti ar
salygomis apibrézty maksimaliy ir minimaliy reikalavimy visuma nereiskia, kad juos atitinka tik vienas tiekéjas
arba ribotas jy skaicius.

Draudimas diskriminuoti tiekéjus — pamatiné vieSyjy pirkimy teisés nuostata, ir jos vertinimas neturi
iSimtinai priklausyti nuo $aliy valios (Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2017 m. geguzés 18 d. nutartis civilinéje
byloje Nr. e3K-3-241-690/2017).

Pirkimo sglygose negali biiti nustatyti jokie papildomi ar pertekliniai reikalavimai dél teisés verstis veikla,
jeigu apibréztas pirkimo objektas nesukuria pareigos tiekéjui turéti specifing teis¢ verstis veikla, reikalinga
sutarciai vykdyti.

10 pav. Tiekéjo kvalifikacijos ir vieSojo pirkimo rysio svarba

Lietuvos Auksciausiasis Teismas yra pasisakes, kad , <...>Perkanciyjy organizacijy viesSojo pirkimo
dokumentuose jtvirtinti reikalavimai, jskaitant pirkimo objektui ir tiekéjy kvalifikacijai, turi tiesiogiai sietis su
vieSojo pirkimo sutartimi ir negali biiti pertekliniai.“ (Lietuvos AukSciausiojo Teismo 2011 m. balandZio 5 d.
nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-158/2011).

Kalbant konkreCiai apie statybos sektoriy kvalifikacijos atitiktis vieSojo pirkimo salygoms,
atitinkanc¢ioms VP] 34 straipsnio nuostatas, jrodinétina specialiaisiais teis¢ verstis atitinkama statybos veikla
suteikianciais dokumentais (jei pagal pirkimo paskelbimo metu galiojancius Lietuvos teisés aktus jie reikalingi),
kurie kompetentingy Lietuvos ar uZsienio institucijy privalo biiti iSduoti iki perkanciosios organizacijos nustatyto
galutinio pasitilymy pateikimo termino (Lietuvos AukSc¢iausiojo Teismo 2016 m. gruodZio 29 d. nutartis civilinéje
byloje Nr. e3K-3-564-469/2016).

Atestatas, patvirtinantis teis¢ biiti rangovu, iSduodamas tik ypatingy statiniy statybai, todél reikalavimas, kad
neypatingo statinio statybos darbams tieké&jai privalo jrodyti teise vykdyti statybos veiklg ypatingame
statinyje, negali  biiti  pateisinamas jokiomis priemonémis, nes, prieSingai nei  kitiems kvalifikacijos
reikalavimams, kurie bty pernelyg auk$ti ar neproporcingi, perkanciosiosorganizacijos negaléty pateikti
patikimo ir jtikinamo jo pagrindimo ar remtis pirkimo objekto ypatingumu, t. y. jo poblidZiu, svarba ar
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paskirtimi; jei buty prieSingai, be pateisinamos prieZasties tiekéjai, turintys teis¢ atlikti rekonstrukcijos darbus, jy
negaléty atlikti, jei neturéty ypatingy statiniy statybos darby atestato, nors jis tokiems darbams
(neypatingystatiniy) apskritai néra privalomas.

*Bitinas atestatas suteikiantis teis¢ atlikti ypatingy statiniy
statyba

*Reikalavimas turéti atestatg suteikiantj teise atlikti
ypatingus statybos darbus — perteklinis

11 pav. Ypatingy ir neypatingy statiniy reikalavimy skirtumai

Lietuvoje teis¢ vykdyti neypatingy statiniy statyba jgyjama ne pagal specifing atestavimo tvarka, o
bendraisiais pagrindais, pavyzdziui, tokig teis¢ jtvirtinant jmonés steigimo ar kituose veiklos dokumentuose (LR
Civilinis kodeksas // TAR, 2000, Nr. VIII-1864, aktuali redakcija nuo 2019-01-01) (Lietuvos AukSc¢iausiojo
Teismo 2011 m. balandZio 5 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-158/2011).

I8 kasacinio teismo praktikos matyti, kad:

v' pagal galiojancias teisés normas, neypatingy statiniy statybos darbams vykdyti nereikia jgyti specialiosios

teisés;
v’ perkaniosios organizacijos negali reikalauti i§ tiekéjy jrodyti Sios teisés turé¢jima, nes
Jis per se neteisétas, neproporcingas ir nepateisinamas jokiais pagrindais;

v'dél to darytina iSvada, kad perkanCiosios organizacijos dél teisés verstis veikla gali kelti reikalavimus,
atsiZzvelgdamos tik ] specialiuosius statybos rangg reglamentuojancius teisés aktus, bet ne ] kitus
pagrindus.

Todél jei pagal teisés aktus tiekéjai automatiSkai gali verstis statybos ranga (nesant specialios teisés jgijimo
tvarkos), perkanciosios organizacijos negali jy papildomai prasyti jrodyti Sios teisés turéjimo, nes tai jau biity
perteklinis reikalavimas (Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2017 m. vasario 14 d. nutartis civilin¢je byloje Nr. 3K-
7-23-248/2017).

Kitais Zodziais tariant, jei tiekéjo ar jo personalo turimi atestatai (sertifikatai ar pan.) pagal specialiuosius
teisés aktus jam suteikia teis¢ verstis tam tikra veikla, perkanciosios organizacijos negali iSkelti papildomy
reikalavimy tiekéjui, jo personalui, jy abiejy pajégumo jgijimo jrodingjimui, o privalo patikrinti, ar turima teisé
verstis tokia veikla atitinka galiojantj teisinj reguliavima.

ISpléstiné teiséjy kolegija, remdamasi Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2017 m. vasario 14 d. nutarties
civilingje byloje Nr. 3K-7-23-248/2017, iSdéstytais argumentais ir kasacinio teismo praktikos precedentais bei
vadovaudamasi Civilinio proceso kodekso 361 straipsnio 4 dalies 2 punktu, suformulavo tokias teisés aiSkinimo
taisykles:

v’ vieSojo pirkimo nuostaty proporcingumas ir bendroji perkanciyjy organizacijy pareiga
nustatyti minimalias dalyviy kvalifikacijos sqlygas (VP[] 32 straipsnio 1 dalis) reiskia, kad tiekéjy
teisés verstis veikla, reikalinga vieSojo pirkimo sutarciai jvykdyti (VP] 34 straipsnis), reikalavimai turi
biiti nustatomi ir atitiktis jiems vertinama tik pagal specialiuosius teisés aktus, kuriuose reglamentuojama
tam tikros specifinés teisés jgijimo, suteikimo ir naudojimosi tvarka ir sqlygos;
reikalavimy tiekéjy teisei verstis veikla nustatymui ir atitikties jiems vertinimui negali daryti
jtakos perkanciosios  organizacijos poreikiai, pirkimo objekto specifika ir kitos panasios
prieZastys; perkanciosios organizacijos privalo patikrinti, ar tiekéjy pagal specialiuosius teisés
aktus jgyti atestatai (jei jie reikalingi) ar kiti teise veikti suteikiantys dokumentai pakankami ir leistini
tiekéjo kvalifikacijos atitikciai jrodyti;

v’ vieSyjy konkursy sqlygos, dél kuriy tiekéjas negali pagristi teisés sudaryti ir vykdyti vieSojo pirkimo
sutarties, nors tokia jo teisé isplaukia is bendryjy ar specialiyjy teisés akty nuostaty aiskinimo ir
taikymo, ex lege (pagal jstatymg) neteisétos, neproporcingos, nepateisinamos jokiais pagrindais; dél
tokiy pirkimo sqlygy teismai turéty spresti ex officio .

AN
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Kita vertus, iSpléstiné teiséjy kolegija konstatavo poreiki keisti ligSioling kasacinio teismo praktikg dél
perkanciyjy organizacijy pareigy tikrinti tiekéjy kvalifikacijg pagal pirkimo dokumentuose aiSkiai nejtvirtintus
reikalavimus ir ankstesnéje Sios srities praktikoje buvo nurodyta, VPI ir kity teisés normy subsidiaraus teisés
taikymo taisyklé ir skaidrumo principo turinys aiSkintini taip, kad aplinkybé, jog i§ anksto Zinomas i
imperatyviyjy teisés normy kylantis reikalavimas nebuvo tiesiogiai jrasytas pirkimo salygose, neatleidZia jo
dalyviy nuo prievolés turéti atitinkama licencija (sertifikatg) ir ja pateikti; perkanciosios organizacijos turi siekti
kuo aiSkiau apibrézti reikalavimus teisei verstis specifine, sertifikuojama (licencijuojama) veikla, nes bet kokiu
atveju d¢l jos (nepriklausomai nuo apimties) negalima sudaryti vieSojo pirkimo sutarties, jei Ukio subjektas Sios
teisés neturi (Lietuvos AukS¢iausiojo Teismo 2015 m. vasario 25 d. nutartis civilingje byloje Nr. 3K-3-60-
378/2015).

Taciau tokia teismy taikoma praktika ne visiSkai atitinka Teisingumo Teismo jurisprudencijg ir sukuria
prielaidas perkanciyjy organizacijy galimam piktnaudZiavimui ar bent pernelyg didelei diskrecijai vertinant
tiekéjy pajéguma pagal iS anksto neiSvieSintus reikalavimus. IS Teisingumo Teismo jurisprudencijos matyti, kad
tokia praktika nepalanki kity valstybiy nariy tiekéjams, nes jiems yra sunkiau Zinoti kitos Salies teisés normas ir
teismy praktika (Lietuvos AukSciausiojo Teismo 2017 m. vasario 14 d. nutartis civilin¢je byloje Nr. 3K-7-23-
248/2017).

Skaidrumo ir vienodo poziiirio principai, reglamentuojantys visas vieSojo pirkimo procediiras, reikalauja, kad
esminés dalyvavimo pirkime salygos ir tvarka, visy pirma dalyviams tenkancios pareigos, biity nustatytos i$
anksto ir paskelbtos vieSai, kad §ie dalyviai galéty tiksliai Zinoti procediiros apribojimus ir biity tikri, kad tokie
patys apribojimai taikomi visiems konkurentams.

13 pav. Vienodo poZziiirio principas, skaidrumo pareiga pagal Teisingumo Teismg

Teisingumo Teismas nurodé¢, kad vienodo poZitrio principas ir skaidrumo pareiga turi buti aiSkinami taip,
kad pagal juos draudZiama pasalinti tkio subjekta i§ vieSojo pirkimo procediiros dél to, kad Sis nejvykdé pareigos,
kuri aiSkiai nenurodyta Sio pirkimo dokumentuose arba galiojaniame nacionaliniame jstatyme, taciau kyla
nacionalinéms valdZios institucijoms ar nacionaliniams administraciniams teismams aiSkinant §j jstatyma ir
uzpildant tuose dokumentuose esancias spragas; tokiomis aplinkybémis vienodo poZiiirio ir proporcingumo
principai aiSkintini taip, kad pagal juos nedraudZiama suteikti Gikio subjektui galimybés iStaisyti trikumus ir
ivykdyti minétg sglyga per perkanciosios organizacijos nustatyta protingg terming (Lietuvos AukSc¢iausiojo
Teismo 2017 m. vasario 14 d. nutartis civilingje byloje Nr. 3K-7-23-248/2017).

ISpléstineé teisejy kolegija(Lietuvos Auksc¢iausiojo Teismo 2017 m. vasario 14 d. nutartis civilingje byloje
Nr.3K-7-23-248/2017), remdamasi S§ioje nutartyje iSdéstytais argumentais, sprendZia pakeisti ankstesnius
kasacinio teismo praktikos precedentus dél VP] 34 straipsnio taikymo, suformulavo tokias teisés aiSkinimo ir
taikymo taisykles, jog perkanciosios organizacijos pasitilymus vertina pagal vieSyjy pirkimy salygas, taciau negali
atmesti tiekéjo pagal i§ anksto aiSkiai neiSvieSintus reikalavimus. Jeigu vieSyjy pirkimy dokumentuose aiSkiai
nenurodyta kokius konkrec€ius atestatus turi turéti tiekéjas tokiu atveju perkancioji organizacija privalo leisti per
protinga terming iStaisyti trikumus, kurie atsirado dél neaiSkiy pirkimo salygy. Taciau jeigu teismo proceso metu
paaiskéja, kad perkancioji organizacija nesuteike galimybeés tiek&jui dél salygose tinkamai neiSdéstyty
reikalavimy tokiu atveju teismas privalo tokj perkanciosios organizacijos sprendimg pripaZinti neteisétu ir
jpareigoti jg i§ naujo jvertinti tiekéjo pasitilymg, prie§ tai jam leidus iStaisyti dél pirkimo salygy atsiradusj
truikuma.
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ISvados

Akivaizdus pokytis 2006 m. sausio 31 d. vieSyjy pirkimy jstatyme lyginant su 1999 mety reglamentu yra tai
jog VPI 33 str. buvo jvestos salygos, draudziancios ir ribojancios tiekéjams dalyvaujantiems pirkime bet kuriam
kandidatui arba dalyviui neleidZiama dalyvauti vieSyjy pirkimy procediiroje, jei jo atZvilgiu yra priimtas galutinis
teismo sprendimas dél anks€iau iSvardyty prieZasCiy ir apie tai perkancioji organizacija Zino nustatydama
kvalifikacijos reikalavimus, jvestas visiSkai naujas straipsnis dél Kokybés vadybos ir aplinkos apsaugos vadybos
standarty, (VP] 37 str.). Siandieninis VieSyjy pirkimy jstatymas yra daug reiklesnis viesyjy pirkimy subjektams, o
reglamento normos i§samesnés ir labiau detalizuojancios, stengiamasi jgyvendinti skaidrumo principa.

Nuo pat vieSyjy pirkimy pradZios Lietuvoje vieSyjy pirkimy praktikoje daznai pasitaiko, ir dél to kyla gincy,
kai perkanCiosios organizacijos, nustatydamos dviprasmiskus ir neaiSkius kvalifikacinius reikalavimus,
neuZztikrina tinkamo vieSyjy pirkimy principy (VPI 3 str. 1 d.) jgyvendinimo. Teismy praktikoje laikomasi
nuomong¢s, kad perkanc¢ioji organizacija neturi teis¢s perkelti neaiSkiy pirkimo dokumenty nuostaty, netinkamo jy
aiSkinimo rizikos tiekéjams ir dalyviams, tinkamai nesuformuluodama pirkimo salygy pirkimo dokumentuose.

Objektyviis, aiSkis, tiksliais kriterijais pagristi kvalifikacijos reikalavimai sudaro salygas konkuruoti
pajégiems tiekéjams dél sutarties ir apriboja galimybe kompetencijos neturintiems.

Perkancioji organizacija gali nustatyti aukstus, specifinius kvalifikacijos reikalavimus jei tokie reikalavimai
bus pagristi.

Perkancioji organizacija neturi diskrecijos teisés reikalauti i tiekéjy daugiau nei pagal specialiuosius teisés
aktus reikia vieSojo pirkimo sutarCiai jvykdyti. Pirkimo salygose nustatyti minimalts tiekéjy kvalifikacijos
reikalavimai gali biti siejami tik su esminiu kriterijumi — tiekéjo pajégumu jvykdyti pirkimo uzduotj (Lietuvos
Auks¢iausiojo Teismo 2012 m. balandZio 12 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-43/2012).

Perkancioji organizacija nustatydama kvalifikacijos reikalavimus ir siekdama nepaZeisti jstatymo normos
pirmiausiai privalo vadovautis VP] reglamentu (Lietuvos Auksc¢iausiojo Teismo 2016 m. sausio 6 d. nutartis
civilinéje byloje Nr. 3K-3-62-415/2016).

Techniné specifikacija turi uZtikrinti konkurencijg ir nediskriminuoti tiekéjy.

Draudimas diskriminuoti tiekéjus — pamatiné vieSyjy pirkimy teisés nuostata, ir jos vertinimas neturi
iSimtinai priklausyti nuo Saliy valios (Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2017 m. geguzés 18 d. nutartis civilinéje
byloje Nr. e3K-3-241-690/2017).

Skaidrumo ir vienodo poZiiirio principai, reglamentuojantys visas vieSojo pirkimo procediiras, reikalauja, kad
esminés dalyvavimo pirkime salygos ir tvarka, visy pirma dalyviams tenkancios pareigos, biity nustatytos i$
anksto ir paskelbtos vieSai, kad Sie dalyviai galéty tiksliai Zinoti procediiros apribojimus ir bity tikri, kad tokie
patys apribojimai taikomi visiems konkurentams.

Perkanciosios organizacijos pasitlymus vertina pagal vieSyjy pirkimy salygas, taciau negali atmesti tiekéjo
pagal i$ anksto aiSkiai neiSvieSintus reikalavimus. Jeigu viesyjy pirkimy dokumentuose aiskiai nenurodyta kokius
konkrecius atestatus turi turéti tiekéjas tokiu atveju perkancioji organizacija privalo leisti per protinga terming
iStaisyti trikumus, kurie atsirado dél neaiSkiy pirkimo salygy.
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LEGAL ASPECTS OF PUBLIC PROCUREMENT IN LITHUANIA, ANALYSIS OF SURVEY QUALIFICATION
REQUIREMENTS JUDICIAL PRACTICE

Summary

One of the clearest ways public authorities to procure services or works to meet the needs of society and Rationally
Used Public Money Buying in a Public Way Gives You a Choice of Goods services or works at a price or cost-effectiveness
from many offers, and that is what it decides itself authority. Public procurement allows you to sell your services
independently of your supplier awareness or image.

The complexity of the Law on Public Procurement, often Changing laws create a framework for misinterpretations by
setting purchase conditions or carrying them out. Particularly sensitive to excess qualification requirements. The relevance of
the problem is also proven by case law, the abundance of cases related to this problem confirms that excess qualification
claims are very common. The question is whether this problem is caused by confusing and often changing Public
Procurement Law and European Union Directives, or conscious procurement interest of the entities concerned. The main
purpose of this work is to clarify the legal aspects of public procurement and the case law cases of excessive qualification
requirements.
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TABAKO GAMINIU KONTRABANDOS TYRIMAS 2015-2018 M. M. PAKRANCIU
APSAUGOS RINKTINES NIDOS PASIENIO KONTROLES PUNKTE

Rimanté Geceé
Lietuvos verslo kolegija
Doc. Renata SliaZiené

Anotacija

Siame straipsnyje teoriniais aspektais nagrinéjami tabako gaminiy kontrabandos atvejai. Naudojant statistiniy duomeny analizés metoda, pateikiami
duomenys apie Pakranciy apsaugos Nidos pasienio kontrolés punkto tabako gaminiy kontrabanda 2016-2018 m. m. Straipsnio tikslas — nustatyti ir pateikti
pagrindines tabako gaminiy kontrabandos prieZastis ir statistinius duomenis apie sulaikytus kontrabandos mastus Nidos pasienio kontrolés punkte.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: administracinis nusizengimo kodeksas, baudziamasis kodeksas.

Ivadas

Tabako gaminiy kontrabandos prieZastys daugiausiai susij¢ su akcizais ir tabako gaminiy kainy skirtumais tarp
Europos Sajungos ir jai nepriklausanciy kaimyniniy $aliy, visuomenés tolerancija kontrabandai, palanki Lietuvos
geografiné padétis cigareciy kontrabandai. Tabako gaminiy kontrabanda uZsiimantys asmenys linke rinktis tuos
pasienio kontrolés punktus, per kuriuos vyksta didelis asmeny ir transporto priemoniy srautas, t. y., kuriuose dirba
muitinés pareigiinai. Taip tikimasi i§vengti galimo detalaus patikrinimo. Tai btina ir pavieniy asmeny nedidelio
kiekio (iki keliy déZiy) tabako gaminiy kontrabanda, kai cigaretés veZzamos transporto priemonése jrengtose
sléptuvése, ir didelio masto kontrabanda, kai cigaretés gabenamos vilkikais organizuoty nusikalstamy grupuociy.

Straipsnio objektas: valstybés sienos apsaugos tarnybos funkcijos jgyvendinant tabako gaminiy
kontrabandos kontrolg.

Straipsnio tikslas: iSanalizuoti tabako gaminiy kontrabandos 2015-2018 m.m. statistika Pakranciy apsaugos
pasienio rinktinés Nidos pasienio kontrolés punkte.

Straipsnio uzdaviniai:

2. Pateikti tabako gaminiy kontrabandos teorinius apsektus.

3. ISanalizuoti 2015-2018 mety statistinius duomenis dél tabako gaminiy kontrabandos VSAT Pakranciy

apsaugos rinktinés teritorijoje bei pateikti problematinius aspektus.

Darbo metodai: statistiniy duomeny analizé¢, mokslinés literatiiros Saltiniy analizé, norminiy teisés akty

analize, teismy praktikos analizé.

Socialiniai neteiséty tabako gaminiy veiksniai

Pasaulio sveikatos organizacijos tabako kontrolés pagrindy konvencijoje (toliau — PSO tabako kontrolés
konvencijos) pabréziama, jog tabako vartojimas ir priverstinis kvépavimas tabako diimais sukelia mirtj, ligas ir
nejgaluma, daugelis i§ tabako gaminiuose esan¢iy junginiy ir jy dimai yra farmakologiSkai aktyvis, toksiski,
mutagenisSki bei kancerogeniski. Nuo riukymo ir kity tabako gaminiy vartojimo pradzios iki jo sukelty ligy
pradZios praeina tam tikras laiko tarpas. Cigaretés bei kiti produktai, kuriu sudétyje yra tabako, yra sukurti taip,
kad sukelty ir palaikyty priklausomybe. Priklausomybé nuo tabako svarbiausiose tarptautinése ligy klasifikavimo
sistemose yra iSskiriama kaip atskiras sutrikimas [https://sam.Irv.It/It/naujienos/pso-tarptautines-nerukymo-
dienos-proga [Zitréta: 2018-03-13].

Europos Parlamento ir Tarybos 2001 m. birzelio 5 d. direktyvos 2001/37/EB d¢l valstybiy nariy jstatymy ir
kity teisés akty, taikomy tabako gaminiy gamybai, pateikimui ir pardavimui, yra jrodyta, jog tabako gaminiai
iSskiria daug kenksmingy medZiagy bei Zinomy kancerogeny, kurie degdami kelia pavojy Zmoniy sveikatai.
Minétg direktyvg jgyvendinanciomis Lietuvos Respublikos tabako, tabako gaminiy ir su jais susijusiy gaminiy
kontrolés jstatymo nuostatomis reikalaujama, kad tabako gaminiy pakuotés atitinkamai biity pazymétos [Ziliréta
2019-03-13]. Prieiga internetu: [https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=CELEX:020011.0037-
20090807.

Tabakas, kaip plataus vartojimo preké, kenkianti Zmoniy sveikatai, turi ir socialiniy ir ekonominiy padariniy,
susijusiy su visuomenés iSlaidomis riikymo sukeltoms ligoms gydyti, nuostoliais, susijusiais su rukymo sukelto
asmeny nedarbingumu, ir pan. Net ir akivaizdZiai visuomenéje pateikiama tabako produkty Zala bei poveikis
sveikatai, savaime nereiskia, kad tai yra uZdrausta preke, taciau Lietuvos Respublika, ratifikuodama PSO Tabako
kontrolés konvencija, biidama Europos Sajungos nare (kuri taip pat yra PSO Tabako kontrolés konvencijos
dalyvé), prisijungé prie Siy organizacijy politikos — riboti ir taip maZinti tabako gaminiy vartojimg. PSO Tabako
kontrolés konvencijos 3 straipsnyje yra iSkeltas tikslas ,,nuolat ir spar¢iai mazinti tabako vartojimag bei priverstinj
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kvépavimg tabako diimais, kad apsaugoty dabarting ir blisimasias kartas nuo kenksmingo tabako vartojimo ir
priverstinio kvépavimo tabako diimais poveikio sveikatai ir aplinkai bei socialiniy ir ekonominiy pasekmiy®.
Taigi ne tik nelegali tabako gaminiy apyvarta yra maZintina ir ilgainiui eliminuotina (Pasaulio sveikatos
organizacijos Tabako kontrolés pagrindy konvencija, TAR, 2004-10-16, Nr. 152-5538).

Lietuvos Respublikos tabako gaminiy kontrolés jstatymas reglamentuoja su tabako gaminiy gamyba, prekyba,
laikymu, gabenimu, jveZimu, importu, reklama, vartojimu, jsigijimo ar vartojimo skatinimu bei rémimu, taip pat
su tabako, tabako gaminiy ir su jais susijusiy gaminiy pateikimu rinkai ir Zenklinimu susijusius santykius ir
nustato valstybés tabako, tabako gaminiy ir su tabako gaminiais susijusiy gaminiy kontrolés pagrindus Lietuvos
Respublikoje (TAR, 1996-02-07, Nr. 11-281, aktuali redakcija 2019-01-01).

Atsizvelgiant | tai, kad Zmogaus ir visuomenés sveikata yra viena svarbiausiy visuomenés vertybiy, §io
jstatymo nuostatomis siekiama mazinti Lietuvos Respublikoje tabako gaminiy ir su jais susijusiy gaminiy
vartojima, jy prieinamuma (ypa¢ nepilnameciams asmenims) ir dél tabako gaminiy ir su jais susijusiy gaminiy
vartojimo atsiradusius neigiamus padarinius gyventojy sveikatai ir tkiui.

Taigi, apZvelgiant, kas yra tabakas, pateikiama jo samprata, kurig apibrézia Bikelis, Maciuliené ir kt. (2017, p.
15), tabakas — lapai ir kitos natiiralios apdorotos ar neapdorotos tabako (Nicotiana) genties augaly dalys, jskaitant
pistinj ir regeneruota tabaka. Tabako gaminys — vartoti skirtas gaminys, kuris gaminamas tik i§ tabako (tiek
genetiskai modifikuoto, tiek nemodifikuoto) arba kuriame yra tabako. Tabako gaminiy ir susijusiy gaminiy
importas — tabako gaminiy ir susijusiy gaminiy jveZimas j Lietuvos Respublika i§ kity valstybiy, iSskyrus Europos
ekonominés erdvés susitarimo dalyves ir Turkija, nebent gaminiams yra taikoma salyginio neapmokestinimo
muitinés procedira arba priemoné jy jvezimo ] Lietuvos Respublika metu, taip pat salyginio neapmokestinimo
muitinés procediiros arba priemonés taikymo nutraukimas.

Tabako gaminiams taikomas tam tikras valstybés nustatytas mokestis — akcizas, jei cigaretés yra
neapmokestinamai jveZzamos ] Lietuvos valstybe, tai jau reiSkia arba kontrabandos atvejus, arba nelegalios
apyvartos. Akcizas — netiesioginis mokestis, kuriuo apmokestinamos prekés. Akcizas biina tik vienkartinis
mokestis uzZ pagamintos ar parduotos prekés vienetg (Lietuvos Respublikos tabako kontrolés jstatymas, TAR,
1996-02-07, Nr. 11-281, aktuali redakcija 2019-01-01). Svarbu paZyméti, kad valstybé apmokestina cigaretes
tam, kad ne tik gauty jplauky j biudZeta, bet cigareciy apmokestinimu akcizo ir kitais mokesciais (Siuo metu
sudarandiais 75 ar daugiau procenty nuo mazmeninés cigareciy kainos), jy nuolatiniu didinimu, be kita ko,
pirmiausia siekia maZzinti cigareciy paklausg, o ne didinti biudZetines pajamas.

Apibendrinant, Lietuva islieka tarp daugiausia nelegaliy cigareciy vienam gyventojui suvartojanciy valstybiy
Europos Sajungoje (ES). | §j sarasa taip pat patenka ir kitos ES rytinio pasienio rinkos — Latvija, Lenkija,
Rumunija, be to, Salys, kuriose tabako gaminiy kaina yra labai aukSta — DidZioji Britanija, Airija ir kt. Nelegalios
tabako gaminiy rinkos augimo tendencijos bei pagrindiniai jy tiekimo Saltiniai rodo, kad gyvendami prie iSorinés
ES sienos turime biiti ypatingai atsargiis reguliuodami §j sektoriy. D¢l iSaugusio kontrabandiniy cigareciy rinkos
dydZio Lietuva netenka apie 53 milijony eury per metus.

2015-2018 m.m. statistiniy duomeny analizé dél neteiséty tabako gaminiy kontrabandos

Asmenims, norintiems verstis cigareCiy legalia veikla, tenka didZiulé mokesciy nasSta. Jiems reikia susimokeéti
PVM, socialinio draudimo mokestj, pajamy mokestj, pelno mokestj, kiti mokesc¢iai, ir Zinoma, akcizy mokestj,
kuris reguliariai auga. Palyginimui sudaryta lentelé, nurodanti akcizy mokesc¢io skirtumg tarp galiojusio 2017
metais, ir galiojancio Siandien 2019 metais:

Produktas 2017 m. galiojes akcizy Nuo 2019 m. galiojantis akcizy
Istatymas Istatymas
Cigaretés, specifinis elementas 90 eury 1 000 cigareciy 102 euro uz 1 000 cigareciy
Cigaretés, vertybinis elementas 25 proc. 25 proc.
Cigarai, cigarilés 33 eury uZ kilogramag 42 eury uz kilograma
Riikomasis tabakas 58,10 euro uz kilograma 68,6 euro uz kilograma

1 pav. Nustatyto akcizo mokes¢io tarifo dydis, 2017 m. galiojusiame jstatyme ir Siuo metu galiojan¢iame jstatyme.

Saltinis: sudarytas remiantis tabako jstatymu

I8 pateikty duomeny matyti, jog labai pabrango visy nurodyty prekiy akcizy mokescio tarifas, tuo automatiskai
pakeldamas ir galuting prekés kaing. Toks reiskinys, kaip ir kiti kylantys mokesciai, skatina asmeny polinkj
nusikalsti ir siekiant iSvengti dideliy sgnaudy, gabenti paklausg turinCias prekes nelegaliai ir taip tiekti jas j rinkg
pigiau. Tai jrodo ir Valstybés Sienos Apsaugos Tarnybos (VSAT) pateikta statistika, rodanti sulaikyty
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kontrabandiniy akcizais apmokestinamy prekiy pasienyje skai€iy. Remiantis pateikta lentele (1 pav.), matyti, kad
labiausiai pabrango cigareCiy akcizo mokestis, tuo automatiskai jtakodamas ir padidé¢jusia paklausg Sioms
prekéms.

VSAT pateikta statistiné lentelé (2 pav.), rodanti Nidos pasienio teritorijoje sulaikyty kontrabandiniy cigareciy
skai€iy pakeliais nuo 2015 m. iki 2018 m.

2015 2016 2017 2018
Cigareciy
skailius 1054694 1167684 1222248 1768227
pakeliais

2 pav. Tabako gaminiy sulaikyty Nidos pasienio teritorijoje skai¢iu pakeliais, nuo 2015 iki 2018 m.m.

Saltinis: sudarytas remiantis Nidos pasienio uZkardos metine veiklos ataskaita

Kaip matyti i§ duomeny, akcizo mokescio tarifo padidéjimas labai stipriai jtakojo kontrabandiniy akciziniy
prekiy srautg j Lietuvos Respublika. 2017 m. kontrabandiniy cigareciy pakeliy Lietuvos pasieniuose i§ viso buvo
sulaikyta 1222248 vnt., kai 2018 m. per tokj patj laikotarpj buvo sulaikyta 1768227 vnt., tai yra mazdaug 31 %
karto daugiau. Nors lyginant su 2015 m. ir 2016 m., sulaikytas cigareciy kiekis yra maZesnis, taiau tai vis tiek
nekeicia fakto, kad labai pakiles akcizo mokestis apmokestinamoms prekéms paskatino ir didesnius nelegaliai
jgabenamy prekiy srautus.

Per analizuojama laikotarpj Nidos pasienio kontrolés punkte nustatyty kontrabandos ir neteiséto prekiy
gabenimo atvejy skaicius tolygiai didéja. Tam jtakos tur¢jo valstybés sienos apsaugos tarnybos darbas, kur néra
jdiegtos stebéjimo sistemos, akcizy didinimas, kity tarnyby pajégy pasitelkimas sienos apsaugai, teisés akty
pakeitimai Baltarusijos Respublikoje bei aktyviis Sios valstybés pasienio tarnybos veiksmai (3 pav.)

S o
o [a2]
m
i
L m
o
m I

2015 2016 2017 2018

3 pav. Tabako gaminiy kontrabandos atvejai, sulaikyti Nidos pasienio kontrolés punkte nuo 2015 iki 2018 m.m.
Saltinis: sudarytas remiantis Nidos pasienio uzkardos statistika

Analizuojamu laikotarpiu kontrabandos ir akciziniy prekiy neteiséto gabenimo atvejy skaicius neZymiai
padidéjo: 2018 metais nustatyta — 339 , 0 2017 metais — 337 neteiséto prekiy gabenimo ir kontrabandos atvejy, tai
tik 3 kartais daugiau. 2016 metais nustatyty pazeidimy skaicius buvo — 313, o 2015 metais — 305, tai 8 kartais
daugiau sulaikyta paZeidimy kontrabandos.

Jtariant kontrabanda ar nelegaliy akciziniy prekiy gabenimu 2018 metais sulaikyti 382 asmenys, o 2017 metais
354 asmenys.

Analizuojamu laikotarpiu pagal LR BK 199 pradéta 16 (2017 m. — 18) ir pagal 199* %" - 56 (2017 m. -71),
ikiteisminiai tyrimai.
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Saltinis: sudarytas remiantis Nidos pasienio uzkardos statistika

Gabenimo metodai jau kuris laikas nesikeicia. Kontrabandos gabenimo marSrutai pasislinko j tas valstybés
sienos atkarpas, kur néra jdiegtos stebéjimo sistemos. Renkamasi valstybés sienos atkarpas, kur yra geras
privaZiavimas, netoliese yra gyvenvietés. Siekiant iSvengti baudZiamosios atsakomybés , gabenama nedideliais
kiekiais (iki 2000 pakeliy, kuriy verté iki 150 MGL), taCiau sistemingai. Kontrabandinés prekés per valstybeés
sieng stengiamasi pergabenti miSkingose vietovése, iSnaudojami geografiniai ypatumai, pastatai, dél kuriy
stebéjimo sistemy matomumas pasidaro ribotas, valstybés siena nepaZzeidZiama, o prekés tiesiog permetamos per
ja. Asmenys link valstybés sienos ateina nedidelémis grupémis bei neSa kontrabandg pésCiomis, palike
automobilius Salies teritorijos gilumoje keliy ar keleto deSimciy kilometry atstumu. Kartais pasitelkiama technika,
sukonstruojamos Saudyklés ir cigaretés permetamos didesniu atstumu.

Pazymétina, kad ir toliau kontrabandos gabentojai Lietuvoje, siekdami iSvengti persekiojimo bei sulaikymo,
daZniausiai veikia atokiau nuo valstybés sienos linijos bei pasitelkia bendrininkus i§ kaimyninés Baltarusijos,
kurie kontrabandinj krovinj per valstybés sieng perneSa iki sutartos vietos Lietuvos teritorijoje ir grizta atgal j
Baltarusija. Pasitaiko, kad krovinys permetamas per valstybés sieng ir sandéliuojamas, véliau legaliai per PKP
atvyksta Baltarusijos pilie€iai ir Lietuvoje nuomotais automobiliais toliau gabena permestus riikalus.

Nusikalstamg veika daznai vykdoma dienos metu ar ankstyva ryta, kuomet lengviau pastebéti pasieniecius, o
automobiliais jsilieti ] bendrg srauta.

Kontrabandos gabenimui jau nebenaudojama vien tik didesnio pravazumo ir didesnés talpos automobiliai, o
renkamasi maZesnés, neiSsiskiriancios i§ bendro srauto transporto priemonés (vienatiriai ir pan.).

Ziemos sezonu pasitaiko atvejy, kuomet pasienio vandenimis plukdomas krovinys buvo dirbtinai pasunkintas,
kad jo nesimatyty vir§ vandens, imituotas ,,Jedo lytis*.

Vietovese, kuriose jrengta stebéjimo sistema, stengiamasi neiseiti | atvirg teritorija, o cigaretes bandoma
plukdyti pasienio vandenimis virviy, trosy, nary pagalba, panaudojant plaustus, kuriy judéjimas stebimas GPS
prietaisais.

Neteisétu tabako gaminiy gabenimu uZsiima gerai organizuotos nusikalstamos grupés asmeny, apsiriipinusios
kokybiSkomis techninémis stebéjimo priemonémis, koduotais duomeny perdavimo kanalais veikianciais
telefonais ir radijo stotimis, iSmaniaisiais rySiy blokatoriais, vietovés Zvalgybai naudota bepiloc¢ius orlaivius,
siuncia zvalgus. Pasitaiko, kad melagingais praneSimais bandoma nukreipti démesj Analizuojami pasienieciy
veikimo biidai, reagavimo greitis. Pasitaiko, kad j §j ,,veiksma* jtraukiami nepilnameciai.

Sustiprinus valstybés sienos apsauga stebéjimo sistemomis, kontrabandos gabentojai ieSko kitokiy neteiséto
verslo metody. 2017 m. liepos ménesj pasienieciai Neringos ruoze 200 m. nuo valstybés sienos su Baltarusijos
sritimi, aptiko j pieva nukritusi drong. Prie aparato buvo prikabintas juoda polietileno plévelé apvyniotas paketas,
kuriame rasta 250 pakeliy cigareciy. 2018 mety pirmajj ketvirt] analogiSkas atvejis pasitaiké , kuomet buvo
pastebetas besileidZiantis dronas su priristais 100 pakeliy cigareciy.

Tarp svarbiausiy priemoniy galima paminéti teritorija priZitirinCiy valstybés sienos apsaugos tarnybos ir
vieSosios policijos pareigiiny bendradarbiavimg ir keitimagsi informacija apie akciziniy prekiy laikyma, gabenima
ir realizavimg, taip pat bendradarbiavimg su visuomene (seniiinais, bendruomeniy pirmininkais, saugios

182



AKADEMINIO JAUNIMO SIEKIAI: EKONOMIKOS, VADYBOS, TEISES IR TECHNOLOGIIU [ZVALGOS 2019
XVI tarptautinés studenty mokslinés-metodinés konferencijos straipsniy rinkinys

kaimynystés nariais), tabako prekybininkais, siekiant kurti nepakantuma dél neteiséto akciziniy prekiy
realizavimo. Taip pat karta per mety ketvirtj vietinése Ziniasklaidos priemonése skelbti Svietéjiska informacija
gyventojams apie vykdomg priemone, atsakomybe uz akciziniy prekiy laikyma, gabenimg ir realizavima, taip pat
pasitikéjimo telefonus, elektroninio paSto adresus, kuriais asmenys galéty pranesti paZeidimus, susijusius su
akcizinémis prekémis, uZtikrinti, kad bendruomenés pareigtinai vykdydami prevencing veikla teikty informacija
apie paZeidimus, susijusius su akcizinémis prekémis, nuolat rinkti ir perduoti visg informacija apie galimus
pazeidimus, susijusius su akcizinémis prekémis.

Nurodoma ir keletas konkretesniy priemoniy, tokiy kaip démesio sutelkimas j jtartinas transporto priemones,
ypa¢ — | mikroautobusus, transporto priemones su pakrautomis priekabomis, jtartinai purvinas transporto
priemones, ypatinga démesj skirti krovininiams automobiliams grjZtantiems i§ Rusijos. Taip pat nuolat rinkti,
analizuoti ir tikrinti informacija apie asmenis, patrauktus administracinén atsakomybén uZ pakartotinius
paZeidimus, susijusius su akcizinémis prekémis, taip pat rinkti, analizuoti ir tikrinti informacija apie akciziniy
prekiy laikyma, gabenimg ir realizavima. Numatytas priemones siekti, kad i§ nelegalios apyvartos iSimamy prekiy
kiekiai biity nemazesni, kaip paskutiniyjy dviejy mety vidurkis.

Apibendrinant, statistinius duomenis apie kontrabandos paZeidimus Nidos pasienio kontrolés punkte
kontrabandos skaicius kiekvienais metais didéja, i§ lentelés pateikty duomeny matyti, jog labai pabrango visy
nurodyty prekiy akcizy mokescio tarifas, tuo automatiSkai pakeldamas ir galuting prekés kaing. Toks reiSkinys,
skatina asmeny polinkj nusikalsti ir siekiant iSvengti dideliy sagnaudy, gabenti paklausg turincias prekes nelegaliai
ir taip tiekti jas j rinkg pigiau.

ISvados

Kontrabanda yra tyCinis veiksmas, kuriuo j valstybe nelegaliai jveZamos prekés, kurias Lietuvoje yra
uzdrausta jveZti ar iSvezti. Kontrabandos btuidu gabenant prekes, yra siekiama pelno, tai néra pasyvus veiksmas,
todel ir pati nusikalstama veika yra laikoma aktyvia. BaudZiamajame kodekse Si veikla yra priskirta prie
nusikalstamy veiky ekonomikos ir verslo tvarkai. Kontrabandos verte, nevirSijusi 150 MGL, bus traktuojama kaip
administracinis teisés paZeidimas, ir asmeniui numatyta atsakomybé pagal LR ANK 208 str., jei prekiy verté
vir§ija 150 MGL, kyla baudZiamoji atsakomybeg, ir asmuo bus traukiamas atsakomybén pagal LR BK 199 str.
Sios veikos subjektu laikomi pakaltinami fiziniai asmenys nuo 16 mety, taip pat ir juridiniai asmenys.

Atlikus kontrabandos tyrimo analizé Nidos pasienio kontrolés punkte ir apZvelgiant 2015-2018 m.m.
statistinius duomenis, nustatyta, kad kontrabandos skaicius kiekvienais metais didéja, nes sulaikyty asmeny,
gabenanciy kontrabandines prekes mastas didéja. Tikétina, kad tai jtakojo labai pabranges tabako gaminiy
akcizas, tuo automatiskai pakeldamas ir galuting prekés kaina.

Kontrabandos gabentojai Lietuvoje, siekdami iSvengti persekiojimo bei sulaikymo, dazniausiai veikia atokiau
nuo valstybés sienos linijos bei pasitelkia bendrininkus i§ kaimyninés Baltarusijos, Rusijos valstybiy, kurie
kontrabandinj krovinj per valstybés sieng pernesa iki sutartos vietos Lietuvos teritorijoje ir griZzta atgal j kilmes
valstybe.
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ANALYSIS OF THE COURTS ACTIVITIES AS JUDICIAL IN LITHUANIA
Summary

The tobacco industry, unlike other drug industries, is not banned and has a closer relationship with the economy and
business. That is why cigarette smuggling, unlike the smuggling of narcotic and psychotropic substances, it is damaging to
some legal tobacco producers and distributors, while also damaging the state and the European Union budget.

Illegal trade in tobacco products promotes organized crime and States to reduce it The Border Guard detains smugglers
but smuggles every year dumbbells increase. The number of cigarettes increases every year in Lithuania the high rate of
excise duty, high profitability compared to too lenient penalties for criminals, insufficient financial and human resources, low
levels of cooperation between states in the fight against this problem. Therefore, the main aim of this article is to analyze and
provide statistics on cigarette smuggling for 2015-2018 problematic aspects.
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MEDIACIJOS TAIKYMO LIETUVOS RESPUBLIKOS TEISEJE TEORINIAI
ASPEKTAI

Virgilijus Olsauskas
Lietuvos verslo kolegija
Doc. Renata SliaZiené

Aneotacija

Straipsnyje trumpai supaZindama su mediacijos sgvoka, aptariamos jos taikymo ribos ir pranaSumai lyginant su Kkitais gin¢y sprendimo biidais.
Pristatytos pagrindinés mediacijos taisyklés — principai. Apzvelgti pagrindiniai Lietuvos Respublikos jstatymai, reglamentuojantys tiek mediacijos procesa,
tiek jos taikymo sritis. Taip pat trumpai pristatyta ginCy, iSspresty taikant mediacija dinamika 2015-2018 metais.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: mediacija, mediacijos procesas, mediacijos taikymas.

Jvadas

Mediacija placiai naudojama visame pasaulyje ir turi senas taikymo tradicijas. Pasak Konfucijaus, Zmonés
vietoj to, kad patikéty gincy sprendimg teismams, turéty susitikti su nepriklausomu trec¢iuoju asmeniu, kuris
padéty pasiekti abipusj susitarimg (Parkinson, 2011).

Lietuvoje pirmieji Zingsniai diegiant Siuolaiking mediacijg buvo Zengti 1993 m. jsteigus Lietuvos konflikty
prevencijos centrg ir asociacija, kuriy vienas i§ tiksly buvo plétoti taikia konflikty sprendimo kultiirg. 2008 m.
buvo priimtas Lietuvos Respublikos civiliniy gincy taikinamojo tarpininkavimo jstatymas (nuo 2017-06-29
Lietuvos Respublikos mediacijos jstatymas), kuris nustaté pagrindines civiliniy gin¢y mediacijos salygas,
institucijy funkcijas mediacijos srityje, reikalavimus asmenims, siekiantiems teikti mediacijos paslaugas,
mediacijos vykdymo tvarka, teisminés mediacijos ypatumus, mediatoriy drausming atsakomybe.

Pastaraisiais metais Lietuvoje mediacija tampa vis daZniau naudojama kaip alternatyvus gin¢y sprendimo
biidas. Taciau lyginant su kitomis valstybémis, Lietuvoje mediacija dar néra populiari, todél svarbu apZvelgti
mediacijos taikymo perspektyvas bei analizuoti mediacijos taikymo skatinimo priemones.

Straipsnio objektas: mediacijos taikymo ypatumai.

Straipsnio tikslas: iSanalizuoti mediacijos taikymo Lietuvos Respublikos teiséje teorinius aspektus.

Straipsnio uzdaviniai:

1. Identifikuoti mediacijos taikymo galimybes.

2. ISanalizuoti mediacijos teisinj reglamentavimg Lietuvos teisinéje sistemoje.

Straipsnio metodai: mokslinés literattiros Saltiniy analizé, norminiy teisés akty analizeé, turinio analizé
(content analysis) — reikSmingy kiekybiniy duomeny reziumavimas i§ kokybiniy duomeny.

Mediacijos savoka ir esminiai principai

Mediacija reiskia derybas, tarpininkavimg. Sis Zodis kilgs i§ lotyny kalbos (lot. mediatio) ir reiskia
tarpininkavimg (Tarptautiniy ZodZiy Zodynas, 1985). Lietuvoje tarptautiniai ZodZiai ,,mediacija“ ir ,,mediatorius‘
naudojami lygiagreCiai su lietuviy kalbos ZodZiais ,tarpininkavimas® ir ,tarpininkas®, ,taikinamasis
tarpininkavimas® ir ,taikinimo tarpininkas*.

Dazniausiai mokslingje literatiiroje mediacija apibréZiama kaip alternatyvus gincy sprendimo budas, kurio
metu, neSaliska trecioji Salis padeda Salims i$spresti ginca (Kaminskiené, 2013). PrieSingai nei teis¢jas ar arbitras,
mediatorius nepriima sprendimo. R. A. Baruch pateikia platesnj mediacijos apibréZima, kuris apima visus
svarbiausius mediacijos poZymius: mediacija paprastai suprantama kaip neformalus procesas, kurio metu
neSaliSka trecioji Salis neturédama galios priimti sprendimo padeda besigin€ijan¢ioms Salims pasiekti abipusiai
priimting sprendima (Baruch i§ Zaléniené, Tvaronavigien¢, 2010). Mediacijos procesas tampriai susijes su
derybomis. Konfliktas paprastai lemia prieSiSkumo tarp Saliy atsiradimg. Bendravimas tarp Saliy tampa labai
sudétingas ir net paprasc¢iausiy klausimy sprendimas, anks¢iau lengvai pasiekiamas derybomis, apsunksta.

Lietuvos mokslingje literatiiroje mediacija jvardijama kaip alternatyvi teismui, savanoriSka konfidencialaus
pobiidZzio gincy sprendimo procediira, kurioje vienas ar keli tretieji nepriklausomi nesaliSki asmenys —
mediatorius arba mediatoriai — padeda besigincijantiems pasiekti priimting ginc¢o sprendima (Kaminskiené, 2013).

Mediacija skirstoma j teisming ir neteismine (Lietuvos Respublikos Mediacijos jstatymas // TAR, 2008, Nr.
X-1702, aktuali redakcija nuo 2019-01-01). Jei Salys, prie§ nuspresdamos rinktis mediacija, kreipési | teisma, o i$
ten buvo nukreiptos pasinaudoti mediacijos pagalba, laikytina, kad mediacija yra teisminé. Tuo metu neteisminé
mediacija vyksta dar ginco Salims nepateikus dokumenty teismui. Neteisminés mediacijos metu vienas ar keli
mediatoriai padeda teisme nesprendziamo ginco Salims taikiai spresti §j ginc€a (Lietuvos Respublikos valstybés
garantuojamos teisinés pagalbos jstatymas, 2000, aktuali redakcija nuo 2018-12-31).
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Nors mediacija yra vienas i§ maZiausiai formalizuoty konflikty ir giny sprendimo buidy, joje egzistuoja tam
tikros taisyklés, be kuriy Salys negaléty tiek visiSkai pasitikéti mediatoriumi, tiek ir pasitikéti viena kita bei
mediacijos proceso esme ir prasme. Sios taisyklés yra ne vien mediacijos proceso riby apibréZzimas — jos yra
principai, kuriy laikymasis sudaro mediacijos pagrinda (Kaminskiené, 2013).

Mediacijos principai yra universalils, nes jie yra jtvirtinti daugelyje su mediacija susijusiy teisés akty:
Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje dél tam tikry mediacijos civilinése ir komercinése bylose aspekty,
Europos mediatoriy elgesio kodekse, Europos Tarybos Ministry komiteto rekomendacijose, Lietuvos Respublikos
mediacijos jstatyme ir kituose teisés aktuose. Teisminés mediacijos principai Lietuvos Respublikoje yra apibrézti
Teisminés mediacijos taisykliy 7 punkte (Teisminés mediacijos taisyklés // TAR, 2018, Nr. 13P-125-(7.1.2)). Jose
nurodoma, kad teisminé mediacija vykdoma vadovaujantis $iais principais:

e ginco Saliy savanoriSkumo principu;
konfidencialumo principu;
abipusés pagarbos, tolerancijos, pakantumo principu;
mediatoriaus neSaliSkumo, neutralumo principu;
kooperavimosi principu;
mediatoriaus kvalifikuotos veiklos principu;
$3Ziningumo principu.

Tie patys principai galioja ir vykdant neteisming mediacija. Mediacijos proceso metu naudojamos jvairios
bendravimo, klausinéjimo technikos, kurios padeda sukurti pasitikéjimo savo jégomis jausma, suvokti potencialg
iSspresti ginca savarankiskai. Mediacija ypatinga tuo, kad nustatomos esminés taisyklés, kurios apriboja
neigiamas emocijas.

Mediacijos procesas

Tiek teisminé, tiek neteisminé mediacija vyksta tam tikrais etapais. Mediacijos stadijy, etapy skaicius gali
priklausyti nuo mediatoriaus iSsilavinimo, kvalifikacijos, mokymy stiliaus, ginco prigimties, Saliy charakterio,
iStekliy bei iSoriniy faktoriy, pavyzdZiui, mediacijg reguliuojanciy jstatymy (Moore, 2014). Procedira taip pat gali
priklausyti nuo mediacijos, kurig pasirinks Salys, rtsies, nuo konkreciy Saliy nory, ankstesniy Saliy santykiy,
konflikto gilumo, etapo, kuriame yra konfliktas, Saliy emocijy stiprumo ir daugelio kity veiksniy. Mediacijos
lankstumas, savanoriskumas, visiSkas konfidencialumas lemia tai, kad pati procediira néra sutalpinta j grieztus
rémus ar vedama pagal konkreCias taisykles. Todél Cia atsiveria didZiulés galimybés atsiskleisti paties
mediatoriaus asmenybei ir kiirybingumui — jis gali susikurti tik jam vienam biidinga mediacijos procediira,
bandyti ir eksperimentuoti su vis kitokiomis jvairiy veiksmy kombinacijomis, naudoti jvairius metodus tiek, kiek
tai leidZia ginco Salys.

Visuose mediacijos etapuose siekiama tam tikry tiksly, kurie kiekviename proceso etape yra skirtingi. Etapai
nebitinai turi vykti nuosekliai, todél néra bitina pabaigti vieng etapa tam, kad biity galima pradéti kita. Jei
mediatorius pastebi, kad konkre¢iame etape nepavyks pasiekti tikslo, galima pereiti prie kito etapo (Macmillan,
2012; Hopt, Steffek (red), 2013).

Visg mediacijos procesg biity galima suskirstyti | tris svarbiausias dalis: parengiamieji veiksmai, mediacijos
sesija ir mediacijos pabaiga.

Parengiamieji veiksmai. Sie veiksmai apima viska, kas vyksta prie§ prasidedant patiam mediacijos
posédZiui: susitarima medijuoti, mediatoriaus pasirinkima, mediacijos dalyviy apibréZzima, apmokéjimo uz
paslaugas, procedirinius klausimus. Be jokios abejonés, §i stadija yra reikalinga visoms mediacijos procediiroms
— be valios medijuoti (iSskyrus, Zinoma atvejus, kai mediacija privaloma pagal jstatyma), nepasirinkus
mediatoriaus, nenusprendus, kas ir kokius jgaliojimus turédamas dalyvaus mediacijoje, ji tapty tiesiog
nejmanoma.

Mediacijos sesija. Si mediacijos proceso dalis yra viena i§ svarbiausiy siekiant, kad mediacija bity sékminga.
Salyse, turindiose gilias mediacijos tradicijos, §iam mediacijos proceso etapui skiriamas didZiausias démesys.
Rory Macmillan (2012) pateikia iSsamius mediacijos vykdymo sesijos paaiSkinimus, t. y. nurodo kaip geriau
uzmegzti kontakta, kokias taktikas naudoti bei kaip mediatoriui emociSkai pasirengti mediacijos proceso
moderavimui. Jis apibiidina daZniausiai iSkylancias problemas bei galimus jy sprendimo budus. DidZioji dalis
autoriy, aprasanciy ir analizuojanciy mediacijos sesijas, iSskiria $iuos mediacijos Zingsnius (Macmillan, 2012;
Hopt, Steffek (red.), 2013; Moore, 2014, Mediation Skills and Process, 2015; Kaminskiene, 2013):

e ]vadinés pastabos.

e Saliy pasisakymas apie problema.

e Informacijos rinkimas.
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Problemy identifikavimas.

Ginco sprendimo alternatyvy generavimas.

Derybos.

Susitarimas.

Mediacijos pabaiga. Jei mediacijos sesija baigiama Saliy sutarimu, tai mediacijos pabaigos etapo gali ir

mediacijos procese dalyvauti nesutinka (Kaminskiene, 2013; Moore, 2014; Macmillan, 2012).

Esant mediacijos skirstymo j stadijas jvairovei, akivaizdu, kad vienos stadijos persipina su kitomis, i$§ dalies
arba visiSkai sutampa. Negalima biity sakyti, kad vienoks ar kitoks mediacijos skirstymas yra teisingas ar
neteisingas. Tai, kad negalima vieningai iSdalinti mediacijos | atskiras stadijas, tik pabrézia mediacijos, kaip
procediros, lankstuma, vientisumg ir sklanduma. Bet kokios nustatytos stadijos yra salyginés, kadangi mediacija
gali sékmingai baigtis ir neperéjus visy bet kurio klasifikavimo stadijy, jy ribos néra grieZtos, gali biiti net
nepastebimos ir kisti mediacijos metu.

Mediacijos reglamentavimas Lietuvos Respublikoje

Taikant neteismin¢ arba teismin¢ mediacija taikiai sprendZiami Saliy gincai. Taikaus gincy sprendimo
galimybés civilinése ir administracinése bylose jtvirtintos Siuose norminiuose aktuose:

1. Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso 2 straipsnyje jtvirtintas vienas i$ civilinio proceso tiksly

— kuo greiciau atkurti teising taika tarp ginco Saliy. 228 ir 229 straipsniuose paZymima, kad civilingje
byloje gali biiti sudaryta taikos sutartis (TAR, 2002, Nr. IX-743, aktuali redakcija 2019-03-01).

2. Administraciniy byly teisenos jstatymo 51 str. pabrézia, kad bet kurioje proceso stadijoje ginco Salys gali
baigti byla taikos sutartimi, jeigu ja sudaryti galima atsiZvelgiant | ginco pobiidj. Taikos sutartis turi
neprieStarauti imperatyvioms jstatymy ir kity teisés akty nuostatoms, vieSajam interesui, nepaZeisti
treCiyjy suinteresuoty asmeny teisiy ar teiséty interesy (Lietuvos Respublikos Administraciniy byly
teisenos jstatymas // 1999, Valstybés Zinios, Nr. 13-308, aktuali redakcija nuo 2019-03-01).

3. Lietuvos Respublikos baudZiamojo kodekso 38 straipsnyje kaip viena i§ asmens atleidimo nuo
baudziamosios atsakomybés salygy numatytas asmens, padariusio baudZiamajj nusiZengima, neatsargy
arba nesunky ar apysunk]j ty¢inj nusikaltima, susitaikymas su nukentéjusiu asmeniu arba juridinio asmens
ar valstybés institucijos atstovu. Lietuvos Respublikos baudZiamojo proceso kodekso 413 straipsnyje
numatytas kaltininko ir nukentéjusiojo susitaikymas teisme, baudZiamaja byla nagrinéjant privataus
kaltinimo tvarka (Lietuvos Respublikos baudZiamojo proceso kodeksas // 2002, Valstybés Zinios, Nr. 37-
1341, aktuali redakcija nuo 2019-04-03; Lietuvos Respublikos baudZiamasis kodeksas // 2000, Valstybés
Zinios, Nr. 89-2741, aktuali redakcija nuo 2019-04-03).

Mediacijos jstatymo 12 str. 1 d. nurodyta, kad civiliniy gin¢y mediacija taikoma ginCo Saliy raSytiniu
susitarimu. Ginco Salys dél mediacijos gali susitarti tiek kilus gincui, tiek i§ anksto, kai ginco dar néra (TAR,
2008, Nr. X-1702, aktuali redakcija nuo 2019-01-01, 12 str.). Sis susitarimas yra gin¢o nagrinéjimo mediacijos
biidu pagrindas. Jis gali biiti sudarytas tik tuo atveju, jei visos ginco Salys sutiko spresti gin¢g taikant mediacijos
procediira (Kaminskiené, 2013).

Civilinio proceso kodekso 231" str. 1 d. akcentuojama, kad ginto perdavima spresti teisminés mediacijos
biidu gali inicijuoti civiling bylg nagrinéjantis teis¢jas (teis€jy kolegija) arba bet kuri Salis. Gin¢as perduodamas
spresti teisminés mediacijos biidu civiling byla nagrinéjancio teis¢jo (teis¢jy kolegijos) nutartimi, kai teismas
iSaiSkina Salims teisminés mediacijos esme, yra gautas Saliy sutikimas arba prasymas perduoti gincg spresti
teisminés mediacijos biidu (TAR, 2002, Nr. IX-743, aktuali redakcija nuo 2019-03-01).

Administraciniy byly teisenos jstatymo 79! str. nurodyta administraciniy ginfy sprendimo teisminés
mediacijos buidu tvarka. Teisminé mediacija gali biiti vykdoma tik dél tokio administracinio gin€o, dél kurio pagal
jstatymus leidZziama ginco Salims sudaryti taikos sutartj. GinCo perdavima spresti teisminés mediacijos budu gali
inicijuoti administracing byla nagrinéjantis teismas arba bet kuri ginco S$alis (Lietuvos Respublikos
Administraciniy byly teisenos jstatymas // 1999, Valstybés Zinios, Nr. 13-308, aktuali redakcija nuo 2019-03-01).

Neteisminés mediacijos pradZia yra praSymo vykdyti valstybés uztikrinama neteisming mediacijg ir sutikimo
spresti gin¢a valstybés uZtikrinamos neteisminés mediacijos biidu pateikimas Valstybés garantuojamos teisinés
pagalbos tarnybai (Lietuvos Respublikos Teisingumo ministro jsakymas D¢l praSymo vykdyti valstybés
uztikrinamg neteisming mediacijg formos patvirtinimo // TAR, 2019, Nr. 783). Vadovaujantis pateiktu praSymu ir
sutikimu Valstybés garantuojamos teisinés pagalbos tarnyba (toliau — Tarnyba) priima sprendimag vykdyti
valstybes uZztikrinamg neteisming mediacija (Lietuvos Respublikos Teisingumo ministro jsakymas D¢l sprendimo
vykdyti valstybés uztikrinama neteisming mediacijg formos patvirtinimo // TAR, 2019, Nr. 881). Neteisminés
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mediacijos vykdymo aspektai yra apibrézti Tarnybos priimtame sprendime vykdyti valstybés uztikrinama
neteisming mediacija.

Teisminés mediacijos vykdymo procesas Lietuvoje yra apibréZtas Mediacijos istatymo 23 straipsnyje (TAR,
2008, Nr. X-1702, aktuali redakcija nuo 2019-01-01).

Zvelgiant ] mediacijos kaip vieno i§ gin¢y sprendimo biido, reglamentavimo Lietuvoje perspektyvas, reikéty
paZyméti, kad svarbiausia yra uZtikrinti mediacijos proceso kokybe, mediacijos proceso prieinamumg bei visais
Imanomais buidais siekti skatinti mediacijos pripazinima.

Mediacijos taikymo ypatumai

Paskutiniu metu vis daugiau civiliniy gin€y nagrin¢jama teisminés mediacijos biidu. Beveik puséje vykusiy
teisminés mediacijos procesy pasirasytos taikos sutartys, kuriose Salys susitaré d¢l taikaus ginco iSsprendimo (1

pav.).

bt

2015 2016 2017 2018

Byly skai¢ius ™ Sudaryta taikos sutardiy

1 pav. Teisminés mediacijos procesai 2015-2018 m.

*Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis Teisminés mediacijos komisijos ataskaitomis

Mediacija, kaip ir kiti alternatyviis gin¢y sprendimo biidai, yra puiki alternatyva bylinéjimuisi teisme dél Siy
priezasciy:

Bylinétis teisme yra brangu. O konfliktus spresti alternatyviais gincy sprendimo biidais yra Zymiai
pigiau.

Teisme gincas sprendZiamas gana ilgai, nes byla nuosekliai pereina visas civilinio proceso stadijas.
Vidutiné teisminés mediacijos proceso trukmé yra nuo 3 savai¢iy iki 3 ménesiy (Mediacija — alternatyvus
gin¢y sprendimo btidas, 2019). Neteisminés mediacijos trukmé — keturios valandos (Lietuvos
Respublikos teisingumo ministro jsakymas D¢l sprendimo vykdyti valstybés uZztikrinamg neteisming
mediacija formos patvirtinimo // TAR, 2019, Nr. 881).

Socialiniu, ekonominiu, moraliniu poZitiriu tiek Salims, tiek visai visuomenei parankiau iSspresti ginca
nesikisant tre¢iajam asmeniui. Salims gin¢a sureguliavus taikiai, tikétina, kad jy ekonominiai, socialiniai,
geros kaimynystés, verslo ir kiti rySiai nenutriiks ir sékmingai plétosis toliau, o teisminio bylingjimosi
atveju Sitai mazai tikétina.

Teisme bylos nagriné¢jamos vieSai, todél apie Saliy ginca, jy tarpusavio santykius neiS§vengiamai suZino
didesné ar mazesné visuomenés dalis. Tai lemia vienas pagrindiniy teismo proceso principy — teismo
posédZzio ir bylos medZiagos vieSumas.

ISspresti ginca teisme reiskia tik teising, bet ne socialing taikg. Priémus sprendima, gincas pripaZjstamas
iSsprestu, taciau Saliy nuoskaudos lieka. Taigi, po teisminio nagrinéjimo Saliy tarpusavio santykiy jtampa
gali net padidéti. Alternatyviis gincy sprendimo biudai leidzia siekti, kad Salys susitaikyty.

Nuo ginco sprendimo teisme daugel]j atgraso tai, kad teismo procesas grieZtai reglamentuojamas jstatymy
ir Salys negali patios nustatyti gin¢o sprendimo procediros. Siuo poZiiiriu alternatyvios ginéy sprendimo
procediiros yra maZiau formalizuotos.
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Perdavusios byla spresti teismui, Salys gali prarasti disponavimo savo teise kontrolg, nes teismas gali
neleisti joms atlikti tam tikry veiksmy — sudaryti taikos sutartj, atsisakyti ieSkinio ir pan. Alternatyviy
ginCy proceso kontrolé pasireiSkia per Saliy laisve susitarti dél ginco sprendimo

Taikant teismine mediacija 2015-2018 metais daugiausiai nagrinéta civiliniy byly dél Seimos teisiniy
santykiy, su prievoliniais santykiais susijusiy byly, taip pat byly, kylan¢iy i§ daiktiniy teisiniy santykiy (1 lentelé).

4 lentelé
Teisminés mediacijos byly pasiskirstymas 2015-2018 metais
Teisminés meditacijos byluy Byly skaicius
kategorijos 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

Gincai, kylantys i§ Seimos teisiniy santykiy 70 172 333 258
G1nca1., kylantys i§ prievoliniy teisiniy 31 97 236 147
santykiy

G1nca1., kylantys i§ daiktiniy teisiniy 18 37 88 67
santykiy

Gincai dél juridiniy asmeny 1 6 11 13

*Saltinis: sudaryta autoriaus, remiantis Teisminés mediacijos komisijos ataskaitomis

Globalizacijos procesai, asmeny mobilumo augimas lemia ir ginfy, turinéiy tarptautinj elementa,
egzistavima, todél ateityje tokio pobudZio gin€y skaicius turéty didéti.

ISvados

Mediacija palaipsniui jsitvirtina Lietuvos teisinéje sistemoje. Tai akivaizdZiai rodo kasmet didéjantis jos
pagalba spresty Saliy gincy tiek vieSajame, tiek privaciame sektoriuje skaicius.

Mediacija yra viena i§ maZiausiai formalizuoty alternatyviy gin€y sprendimo biidy, todél jos procesas neturi
grieztos vykdymo strukttros.

Platus mediacijos pritaikomumas jgalina $alis siekti sutarimo biitent Siuo alternatyviu gincy sprendimo budu
praktiSkai visose gyvenimo srityse, taCiau sprendZiant ginCus mediacijos pagalba ypatingai gery rezultaty
pasiekiama Seimos, komerciniuose ir darbo gincuose.
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THEORETICAL ASPECTS OF APPLICATION OF MEDIATION IN THE LAW OF THE REPUBLIC OF
LITHUANIA

Summary

Mediation is widely used throughout the world and has a long tradition of application. In Lithuania, the first steps in the
implementation of modern mediation were made in 1993. The aim of the article is to analyse the theoretical aspects of
mediation application in law of Republic of Lithuania. Though mediation is one of the least formalized conflicts of resolving
disputes, there are certain rules without which the parties could not rely entirely on the mediator and trust each other and the
essence and meaning of the mediation process. These rules are not just a definition — they are the principles that are the basis
for mediation. Mediation is entrenched in the Lithuanian legal system. This is evident in the growing number of disputes
between countries in the public and private sector, each year with its assistance. Widespread application of mediation enables
countries to seek consensus in this alternative dispute resolution practice in practically all areas of life, but family mediation,
commercial and labour disputes are particularly successful in mediation.
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OBJEKTU JUDEJIMO PATALPOSE KON\”I‘ROLES SISTEMOS DUOMENU
SAUGOJIMO, ADMINISTRAVIMO IR VIETOS PAZEIDIMU TIKRINIMO ALGORITMU
PROJEKTAVIMAS

Dovydas Auryla', Dr. Jurij Tekutov" %3
'Klaipédos valstybiné kolegija, Technologijy fakultetas, Informaciniy technologijy katedra;
’Klaipédos universitetas, Jiiros technologijy ir gamtos moksly fakultetas, Informatikos ir statistikos katedra;
I Lietuvos verslo kolegija, Informatikos katedra.

Anotacija

Straipsnyje pristatyta suprojektuota objekty judéjimo patalpose kontrolés sistema, naudojanti BLE prietaisus. Tyrimo tikslas — suprojektuoti objekty
judéjimo patalpose kontrolés sistema, apimanc¢ia duomeny saugojimo, administravimo ir vietos pazeidimy tikrinimo algoritmus. Projektavimo proceso metu
aprasSytos kuriamo produkto probleminé ir dalykiné sritys, sudarytas raiSkusis paveikslélis. Siekiant nustatyti klientinés dalies Ziniatinklio programos ir
serverio programos teikiamas funkcijas, sudaryta panaudojimo atvejy diagrama, kurios pagrindu suformuluoti funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai. Taip
pat parengtas statinis programos vaizdas, apraSytas sistemos architektiirinis sprendimas. Nustatyta, jog sistemos veikimui reikalinga duomeny bazé, todél
buvo suprojektuota duomeny bazés struktiira, lentelés, jy atributai ir rySiai. Sudaryta grafiné naudotojo sasajos vizija, kuri susieta su tikslinémis naudotojy
grupémis bei padaryti grafinés naudotojo sasajos sprendimai, iSpildantys nustatytus reikalavimus. Parengtas programos dinaminis vaizdas, pateikti veikimo
algoritmai keliais detalumo lygiais, naudojant seky ir veiklos diagramas.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: objekty judéjimas, kontrolé, reikalavimy specifikavimas, sistemos architektiira.

Jvadas

Temos aktualumas. Siekiant didinti jvairiy sri¢iy organizacijy mobiluma, atsiranda poreikis sistemoms,
galin¢ioms automatizuoti objekty judéjimo, sekimo kontrole. Objekty judéjimo kontrolés sistemos, naudojancios
BLE prietaisus, gali automatizuoti objekty arbg Zmoniy judéjimo nustatyma, vietos nustatymg ar judéjimo
kontroliavima pastatuose. Siy procesy automatizavimas gali atneiti nauda tokiose srityse kaip produkty suradimas
dideliuose sandé¢liuose, paciento ar kitos svarbios medicininés jrangos suradimas ligoningje, Zmoniy turinciy
regos negalig apsaugojimas nuo patekimo i pavojingas zonas ir kt. [4]. ISvardinti pavyzdziai parodo, jog tema
aktuali ir pritaikoma daugelyje sriciy.

Tyrimo objektas — objekty judéjimo patalpose kontrolés sistema, naudojanti BLE prietaisus.

Tyrimo tikslas — suprojektuoti objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemg, apimancig duomeny saugojimo,
administravimo ir vietos paZzeidimy tikrinimo algoritmus.

Tyrimo metodika: informacijos sisteminimas, projektavimas, modeliavimo metodai.

Naudojama programiné jranga: MagicDraw™ 16.8 Enterprise Edition — UML modeliavimo aplinka;
Microsoft Visio 2016 Pro — schemy ir diagramy programing jranga; Docker for Windows 2.0.0.2 — programiné
jranga, kuri vykdo operacinés sistemos lygio virtualizacija; PowerDesigner 16.5 — modeliavimo jrankis, naudotas
duomeny bazés projektavimui.

Straipsnio struktiira tokia: pirmoje dalyje iSaiSkinamos dalykiné ir probleminé sritys. Antroje dalyje
atliekama reikalavimy specifikacija klientinés dalies Ziniatinklio, serverio programai ir duomeny bazei. Objekty
judéjimo patalpose kontrolés sistemos architektira pateikiama trecioje dalyje. Ketvirtoje dalyje iSdéstoma
klientinés dalies Ziniatinklio programos vizija. Numatomas programos veikimas atvaizduojamas penktoje dalyje.
Pabaigoje pristatomi ir aptariami pagrindiniai rezultatai bei pateikiamos iSvados.

Objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos, naudojancios BLE prietaisus, serverio programos,
klientinés dalies Ziniatinklio programos ir duomenu bazés projektavimas

Siekiant optimizuoti projekto kiirimo laika, taip pat nustatyti esminius darbus, procesus bei uZsakovo
poreikius, reikalingas iSsamus kuriamos programinés jrangos projektas.

Dalykiné ir probleminé sritis

Norint pagrjsti objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos, naudojancios BLE prietaisus, aktualuma,
reikia i$siaiSkinti sistemos dalyking ir probleming sritis.

Dalykiné sritis. Objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos, naudojanc¢ios BLE prietaisus, dalyking sritis
— tai sistema, kuri remdamasi jvairiomis technologijomis, tokiomis kaip radijo ry$io bangos, Bluetooth rysio
siystuvai, geometriniai skaiciavimai, gali nustatyti objekto ar Zmogaus buvimo vieta uzdaroje patalpoje. Sistema
taip pat gali atvaizduoti objekto judéjimg realiu arba biituoju laiku Ziniatinklio programoje, imituojant judéjima
koordinaciy plokStumoje. Objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemoje numatyta lokalios navigacijos funkcija,
leidZianti lengviau orientuotis dideliuose pastatuose. Sistemoje yra galimybé¢, leidZianti pastato plane nustatyti
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zonas, | kurias tam tikriems objektams patekimas yra draudZiamas. Objektui patekus j tokia zong, sistema
registruoja jvyki, tuo paciu metu sekamo objekto prietaisas jspé&ja ji apie buvima neleistinoje zonoje.

Probleminé sritis. Organizacijose, kuriuose darbuotojy ar kity objekty vietos nustatymas yra reik§mingas
vykdomai veiklai, objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos nebuvimas létina atliekamo darbo greitj, taip pat
gali kenkti darbo kokybei. Tokio tipo organizacijose iSkyla problema, kai atsiranda poreikis riboti objekty ar
Zmoniy patekima j tam tikras patalpas, uzZregistruoti jvykj, jei ribojimo nebuvo laikomasi. Iprastai tokio tipo
operacijos atliekamos naudojant vaizdo kamery jraSy perZiiira, tai reikalauja daug laiko ir darbo jégos resursy.
Objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos nebuvimas apsunkina objekto arba Zmogaus suradimg dideliame
pastate, kaip pavyzdys pasimetusio krovinio radimas logistikos centro sandéliuose. Tokiose organizacijose kaip,
dideli prekybos centrai, Zmonés susiduria su problema, kai reikia surasti konkrecig patalpa, taciau néra galimybeés
pasinaudoti navigacija, kaip atviruose erdvése.

Pavaizduoti probleming situacija naudojamas rai¥kusis (vaizdusis) paveikslélis (angl. Rich Picture). Siuo
laisvos formos paveiksléliu pavaizduoti dalykinés srities objektai, jy tarpusavio santykiai ir rySiai [9].

Organizacijos, kurioje yra poreikis kontroliuoti Zmoniy arba objekty vieta, probleming sritj vaizduojantis
raiSkusis paveikslélis pateikiamas 1 paveiksle.
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1 pav. Dalykinés srities raiSkusis paveikslélis

“Saltinis: sudaryta autoriy

Pateiktame raiSkiajame paveikslélyje matomos organizacijos, kurioje yra poreikis objekty arba Zmoniy vietos
kontrolei, konfliktinés sritys, atsirandancios dél objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos nebuvimo. Pirmoji
konfliktinés sritis atsiranda kai darbuotojui iSkyla poreikis surasti konkrecig vietg dideliame pastate, taciau néra
galimybés pasinaudoti jmonés informacine sistema. Kita konfliktiné sritis atsiranda, kai organizacijoje yra zony, }
kurias ribojamas patekimas. Objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos nebuvimas riboja galimybe¢ perspéti
Zmogy patekus j draudziamg zona, taip pat uZregistruoti jvykj sistemoje, kai Zmogus arba objektas patenka j tokia
zona. Nesant objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemai tai galima atlikti tik vaizdo kamery jrasy perziiira, o
tai trunka daug laiko ir reikalauja darbo jégos resursy.
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Objekty judéjimo patalpose kontrolés sistema gali i§spresti auks$€iau nurodytas problemas, taip pagerindama
organizacijos veiklg. Organizacijai jsidiegus sistema, buty suteikiama administraciné programa, kuri leisty
jgaliotam asmeniui valdyti sistemos duomenis ir programa darbuotojams, suteikianti galimybe sistema naudoti
kaip lokalig navigacija.

Reikalavimy specifikacija klientinés dalies Ziniatinklio programai, serverio programai ir duomeny
bazei

Siekiant tinkamai atlikti objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos, naudojancios BLE prietaisus
klientinés dalies Ziniatinklio programos, serverio programos ir duomeny bazés projektavima, reikia nustatyti
sistemos ribas, tam atlikti reikia apibrézti klientinés dalies Ziniatinklio programos ir serverio programos
panaudojimo atvejus [10]. Norint nustatyti uZsakovo poreikius, reikia apibrézti funkcinius ir nefunkcinius
reikalavimus Ziniatinklio ir serverio programoms.

Panaudojimo atvejuy diagrama

Panaudojimo atvejy (angl. Use Cases) i8skyrimas yra reikalavimy nustatymo metodas. Panaudojimo atvejai
buvo dokumentuojami panaudojus auksto lygio panaudojimo atvejy diagrama (angl. Use Case Diagram). Tokiu
btidu buvo atspindétos visos galimos saveikos, kurios bus apraSytos programy reikalavimuose [3, 7]. Projekte
panaudojimo atvejy diagrama padéjo nustatyti programos procesus, i$ kuriy véliau bus formuojama programa [5].

Objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos, naudojancios BLE prietaisus, klientinés dalies Ziniatinklio
programos panaudojimo atvejy diagrama pateikiama 2 paveiksle.

Objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos klientinés dalies Ziniatinklio programa
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2 pav. Ziniatinklio programos panaudojimo atvejy diagrama (MagicDraw™ priemonés aplinkoje)
“Saltinis: sudaryta autoriy
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Klientinés dalies Ziniatinklio programoje buvo nustatyti 16 panaudojimo atvejy. Panaudojimo atvejai nurodé
kokias funkcijas programa turi suteikti jos administratoriui ir programuotojui. Nurodytos esminés funkcijos,
bitinos sistemos funkcionavimui — patalpos plano jkélimas, Bluetooth rySio siystuvy registracija plane, sekamy
objekty registracija, draudZiamy zony nustatymas. Atlikus Sias funkcijas Ziniatinklio programa pilnai
funkcionuoja ir leidZia administratoriui naudotis kitomis programos suteikiamomis funkcijomis.

Funkciniai reikalavimai

Siekiant nustatyti kokias funkcijas turi turéti kuriamos programos, kad biity patenkinti uZsakovo (naudotojo)
poreikiai buvo sudaryti funkciniai reikalavimai (angl. Functional Requirements). Siy reikalavimy sudarymas
apibréze, ka sistema turi daryti, kokios svarbios funkcijos turi buti atliekamos, kokiais duomenimis
manipulivojama. Reikalavimai turi pilnai atspindéti numatomos kurti sistemos veiksmus. Funkciniams
reikalavimams apibrézti ir tiksliau nustatyti buvo naudojamas analizés biidas — Zingsninis metodas. Remiantis
Siuo metodu, panaudojimo atvejis padalinamas j Zingsnius, reikalingus $iai funkcijai atlikti [10].

Objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos, naudojancios BLE prietaisus klientinés dalies Ziniatinklio
programos ir serverio programos funkciniai reikalavimai buvo i$vesti panaudojimo atvejy pagrindu, naudojantis
toliau pateiktu funkciniy reikalavimy nustatymo procesu.

Funkciniy reikalavimy (FR1) ir (FR2) nustatymo procesas pateikiamas 3 paveiksle.

Vienas i§ panaudojimo
atvejy

DraudzZiamy zony patalpos plane
nustatymas (PA2)

1. Patalpos plano paveiklse paZyméti

Panaudojimo atvejo . draudZiamas zonas.
Zingsnis 2. Padymeétas droufdiamas zonas poversti
koordinates.

Funkcinis reikalavimas FR1: Programa turi leisti nustatyti draudZiamas
zonas jkeltame patalpos plane.

FR2: Programa turi gebéti paZfymeétqg draudiiamg

zong paverti j koordinates ir iSsaugoti duomeny
bazéje.

3 pav. Funkciniy reikalavimy (FR1) ir (FR2) nustatymo procesas

“Saltinis: sudaryta autoriy

Atliekant paveiksle pavaizduota funkciniy reikalavimy nustatymo procesg, buvo sudaryti funkciniai
reikalavimai visiems panaudojimo atvejams. Tokiu btidu visi funkciniai reikalavimai iSvesti panaudojimo atvejy
pagrindu.

Panaudojimo atvejo (PA2) funkciniai reikalavimai pateikiami Volere Sablone. Trec¢io funkcinio reikalavimo
(FR3) uzpildyta kortelé:

Reikalavimas #: 3 Reikalavimo tipas:  Funkcinis  Jvykis/panaudojimo atvejis #: 2

ApraSymas: Programa turi leisti nustatyti draudZiamas zonas jkeltame patalpos plane.

Pagrindimas: Si funkcija reikalinga tam, jog bty galima nurodyti j kurias zonas sekamiems
objektams draudZiama patekti.

Saltinis: Administratorius.

Tikimo kriterijus: Administratoriaus nurodo, kurios zonos yra uZdraustos jas paZymédamas, programa
gauna Siuos duomenis.

Uzsakovo tenkinimas: 5 Uzsakovo netenkinimas: 5

Priklausomybés: 2 Konfliktai: Neéra.

Papildoma medzZiaga:  Néra.

Istorija: UZregistruotas 2018 m. gruodZio 13 d.
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Ketvirto funkcinio reikalavimo (FR4) uZpildyta kortelé:

Reikalavimas #: 4 Reikalavimo tipas: Funkcinis  Ivykis/panaudojimo atvejis #: 2

AprasSymas: Programa turi gebéti paZyméta draudZiamg zong paversti ] koordinates ir iSsaugoti
duomeny bazéje.

Pagrindimas: Si funkcija reikalinga tam, jog paZyméta draudziama zong biity galima iSsaugoti
duomeny bazéje koordina¢iy pavidalu ir véliau naudoti Siuos duomenis atliekant
skaiCiavimus.

Saltinis: Programa.

Tikimo kriterijus: Pazyméta draudZiama zona koordinaciy plokStumoje paverciama koordinatémis ir
iSsaugoma duomeny bazgje.

UZsakovo tenkinimas: 5 UZsakovo netenkinimas: 5

Priklausomybés: 3,8 Konfliktai: Néra.

Papildoma medziaga: Néra.

Istorija: UZregistruotas 2018 m. gruodZio 13 d.

ISsamiai apraSius panaudojimo atvejj — draudZiamy zony nustatymas (PA2), buvo nustatyta, kad siekiant
sukurti funkcionalumg Siam panaudojimo atvejui reikia sukurti du funkciniai reikalavimus: (FR3) — programa turi
leisti nustatyti draudZiamas zonas patalpos plane; (FR4) — programa turi gebéti paZyméta draudZiamag zona
paversti koordinatémis ir i§saugoti duomeny bazéje.

Nefunkciniai reikalavimai

Nefunkciniai reikalavimai (angl. Nonfunctional Requirements) gali biiti apibiidinami kaip kokybés atributas,
naSumo atributas, saugumo atributas, ar bendras sistemos suvarzymas [6]. Nefunkciniai reikalavimai buvo
taikomi ne atskiroms funkcijoms, bet visai sistemai [7]. Pavyzdyje pateikiamas nefunkcinis reikalavimas, skirtas
vykdymo charakteristikoms apibréZzti.

Trecio nefunkcinio reikalavimo (NFR3) uZpildyta kortelé:

Reikalavimas #: 3 Reikalavimo tipas:  Nefunkcinis [vykis/panaudojimo atvejis #: Visi

AprasSymas: Visi jvedami duomenys turi bati tikrinami ar atitinka jvedamy duomeny formatas.

Pagrindimas: Reikalinga tam, kad administratorius negaléty pateikti netinkamy duomeny ir tai
nesutrikdyty sistemos veikimo.

Saltinis: Administratorius

Tikimo Kkriterijus: Ikeliant patalpos plana pateikiamas netinkamo formato failas, sistema atmeta pateikta
failg — programos lange pasirodo klaidos praneSimas.

UZsakovo tenkinimas: 5 UZzsakovo netenkinimas: 5

Priklausomybés: néra Konfliktai: néra

Papildoma medziaga: néra

Istorija: UZregistruotas 2018 m. gruodZio 14 d.

Pateiktoje korteléje apraSytas nefunkcinis reikalavimas vykdymo charakteristikoms. Reikalavimas nurodo,
kad visy jvedamy duomeny formatas turi biiti tikrinamas. Sis reikalavimas nepriskiriamas konkreciam
panaudojimo atvejui ar funkciniam reikalavimai, jis taikomas visoms funkcijoms susijusioms su duomeny
jvedimu.

Objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos, naudojancios BLE prietaisus, architektiira

Objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemai, naudojanciai BLE prietaisus, pasirinkta mikroservisy
architektiira (angl. Microservices architecture). Mikroservisy architektiira yra debesy kompiuterijos (angl. Cloud
Computing) pagrindu sukurta architektiira, naudojant Sig architektiira kuriama sistema buvo realizuota, kaip
atskiry servisy paketai. Kiekvienas servisy paketas buvo dislokuojamas potencialiai skirtingoje platformoje ir
skirtingomis technologijomis. Servisai veikia savo paciy procesuose ir vienas su kitu komunikuoja naudodami
interneto rySio protokolus, daZzniausiai HTTP [2].

e Duomeny bazé. Pasirinkta laiko eilutés (angl. Time-Series) tipo duomeny bazé — TimeScaleDB
veikianti SQL kalbos pagrindu. Tai duomeny bazé skirta dirbti su tiesioginiais duomenimis (angl.
Live Data), galinti palaikyti didelius duomeny srautus. Sioje duomeny bazéje duomenys skirstomi
naudojant laiko intervalus. Duomeny bazé paleidziama naudojant Docker programing jranga,
vykdan¢ia operacinés sistemos lygio virtualizacija [1]. Si programing jranga leidZia paleisti bet
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kokig norimg duomeny baze, neturint jokios papildomos programinés jrangos jrenginyje, skirtos
duomeny bazés serveriui paleisti.

Serverio programa. Serverio programos kirimui numatomas Spring Boot projektas, veikiantis
Spring karkaso (angl. Framework) pagrindu. Tai uZtikrina lengvesnj ir greitesnj biida atlikti
konfigiiracijg ir paleisti projektg [8]. Pasirinktas Spirng Boot projektas, nes karkaso branduolyje
(angl. Core) esancios funkcijos leidzia nesudétingai sukurti RESTful ir JPA Hibernate servisus,
kurie taip pat bus naudojami atliekant serverio programos realizacijg. Serverio programoje
numatoma naudoti Swagger API (angl. Application Programming Interface) specifikacijos
apra§ymo biida, naudojant .yaml plétinio faila. Sios specifikacijos egzistavimas projekte apsaugo
nuo galimy klaidy atsiradimo komunikuojant tarp serverio ir klientinés dalies Ziniatinklio
programos, naudojant RESTful servisa.

Klientinés dalies Ziniatinklio programa. Ziniatinklio programos kirimui numatomas naudoti
atvirojo kodo Ziniatinklio programy karkasas Angular 7, veikiantis Type-Script kalbos pagrindu.
Pasirinktas toks sprendimas, nes Angular karkasas kombinuoja deklaracinius Sablonus,
priklausomybiy injekcijas, visus programavimo jrankius ir gerasias praktikas [1]. Ziniatinklio
programoje taip pat numatoma naudoti Swagger API specifikacija, siekiant optimizuoti
komunikavimg tarp serverio.

Duomeny bazés struktira

Tinkamam kuriamos objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos veikimui reikalinga duomeny bazg,
kurioje bus saugoma informacija apie sekamus objektus, Bluetooth rySio siystuvus ir sekamy objekty judéjimo
duomenis. Siekiant tinkamai suprojektuoti duomeny baz¢ braiZoma esybiy-rySiy schema (angl. Entity—
relationship), kuria nustatomi rySiai tarp esybiy rinkiniy, saugomy duomeny bazéje [4].

Siekiant detaliai apibidinti duomenis, sudarytas loginis duomeny modelis (angl. Logical Data Model),
kuriame nurodytos visos esybés, rySiai tarp jy ir atributai. Taip pat nurodyti esybiy iSoriniai raktai (angl. Foreign
Keys) ir pirminiai raktai.

Toliau loginiame modelyje bus nurodyta, jog duomeny baze sudarys 7 lentelés:

beacons lentel¢je saugoma informacija susijusi su Bluetooth rysio siystuvais;
beacons_in_plan lenteléje saugoma informacija apie siystuvy vieta pastato plane;
building_plan lenteléje saugoma informacija apie pastato/ patalpos plang;

result_log lenteléje saugomi duomenys renkami atliekant vietos nustatymo procesa;
restricted_area lenteléje saugoma informacija apie uzZdraustas zonas, jy koordinates;

objects lenteléje saugomi duomenys apie sekamus objektus, naudojamo jy identifikacijai;
violations lenteléje saugomi duomenys surinkti sekamam objektui patekus j draudZiamg zona.

Objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos, naudojancios BLE prietaisus, duomeny bazés loginis
duomeny modelis pateikiamas 4 paveiksle.
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building_plan
beacons in_plan_nr - " :
b T = I plan_id <pi> Characters (255) <M> restricted_area
eacons in_plan_id <pi> nteger <M> e Float M - -
beacon id <pifil> Characters (255) <M> ; i area id <pi>  Characters 255) <M>
- == Uses plan_picture Characters (256) <M> coordinate_x Float M>
plan_id <pi.fi2> Characters (255) <M> E‘/A—H plan_width Float <M> %—'S ec'ivy\'z dirat = Float M
coordinate_x Float <M> i pecifys el ez e e
T plan_height Float ke plan_id <pifi> Characters (255) <M>
coordinate_y Float 1 -
an_nr <pi> -
beacon_in_plan_nr <pi> pian_| P area_nr <pi>
/
Gets Registers
[
\ /><
results log . W
result log id <pi>  Integer <M> violations
beacons coordinate_x Float <M> violation id <pi> Integer <M>
beacon_id <pi> Characters (50) <M> coordinate_y Float <M> @ISCt__Id sﬂ& Characters (255) <M>
battery_status Integer date_time Timestamp <M> M <pifil> C_haracters 255) <M>
- plan_id <pi.fi2> Characters (255) <M> da1e_?|me > Timestamp <M>
beacon_nrsniy objectid  <fil>  Characters (255) <M> S aeaid  <pifit> Chamcters(255) <M>
results log_nr <pi> violation_nr <pi>
Identifies
objects
object id <pi> Characters (255) <M>
identification_code Characters (20) <M>
type Characters (256) <M>
name Characters (256) <M>
access_level Integer <M>
object_nr <pi>

4 pav. Loginis duomeny modelis (PowerDesigner priemonés aplinkoje)

*Saltinis: sudaryta autoriy

Loginiame duomeny modelyje, pateiktame 4 paveiksle, matome i§samig objekty judéjimo patalpose
kontrolés sistemos, naudojancios BLE prietaisus, duomeny bazés struktira. Pateiktame modelyje matome, kokio
tipo duomenimis bus manipuliuojama sistemoje, koks duomeny kiekis bus saugomas. IS gautos informacijos
galima teigti, kad tinkamas duomeny bazés projektavimas turés didelés jtakos kuriamos sistemos veikimui.

Klientinés dalies Ziniatinklio programos vizija

Klientinés dalies Ziniatinklio programos vizijoje pateikiama kaip atrodys grafiné naudotojo sgsaja. Grafinés
sgsaja kuriama atsizvelgiant i tiksling naudotojy grupe. Sudarant architektirinius grafinés sgsajos sprendimus
buvo atsizvelgiama j nefunkcinius reikalavimus.

Klientinés dalies Ziniatinklio programos, plano jkélimo lango, grafinés naudotojo sgsajos vizija pateikiama 5
paveiksle.

Administraciné #iniatinklio programa

Objekty stebéjimo langas

wusitengimy informacia

Judéjimo istorijos
perZiaros langas

Sekamy objekty syadas |I

SIYSTUVAI ™ | |

—_—— e

NusiZengimy informacijos ot b I|

PAGRINDINIS y . b plk
\L || Plano jkelimas T i |
Viety sara%o langas STEBETI OBJEKTUS ®|| 'y
VIETOS E || Planc paveikslélis — I
L | [ Pasirinkti.. | |
— N — e |
Plano jkélimo langas |1—J‘ Prigeti vieta [ I r'ampavad'""“as r@ oo
I L |
P [ SEKAM | OBJEKTAL ™ |I Matavimo jrankis: |
DraudZiamy zony I ¥ ™ I
nustatymo langas Otk regsiac || S — | |

Judéfimo istorjos perEibra | . ,

) ) I Atstumas (cm) o l
Objekty duomeny g I S 4, |
administravimo langas 1| S || ) _ %

}»Eusm,l INFORMACUA [y |I [ saveoti| E a e :
|
|
|
I
|

langas I
Redagavimas
| Siystuvy duomeny
Fangikinima ——___ = administravimo langas
Siystuvy registracijos L L l
plane langas

5 pav. Sekamy objekty atvaizdavimo, programos lango vizija

*Saltinis: sudaryta autoriy
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Programos vizijos lange numatomos dvi atskiros programos lango dalys, pazymétos briikSnine linija.
Desinéje puséje esanti programos dalis, tai dinaminis vaizdas, kuris keiciasi priklausomai nuo atliekamos
funkcijos. Kairéje puséje esantis vaizdas yra statinis, kuris iSlieka visose programos languose. Kairéje puséje
esancios navigacijos elementai nurodo, kaip grafinés naudotojo sasajos sprendimai iSpildo suformuluotus
reikalavimus. Vizijoje taip pat nurodytas navigacijos meniu elementy rySys su programos langais.

Navigacijos elementai, nurodantys kaip padaryti sistemos architekttriniai ir grafinés naudotojo sasajos
sprendimai i$pildo suformuluotus reikalavimus:

e STEBETI OBJEKTUS - elementas susietas su (FR14);
Pridéti vietq — elementas susietas su (FR1);
DraudZiamy viety nustatymas — elementas susietas su (FR3);
Objekty registracija — elementas susietas su (FR8);
Judéjimo istorijos perZiiira — elementas susietas su (FR16);
Viety sgrasas — elementas susietas su (FR1);
SEKAMI OBJEKTAI panaikinimas, redagavimas — elementai susieti su (FR9, FR10);
NusiZengimy istorija — elementas susietas su (FR13);
Sekamy objekty sqrasas — elementas susietas su (FR11);
Siystuvy registracija — elementas susietas su (FRS);
SIUSTUVAI panaikinimas, redagavimas — elementai susieti su (FR6, FR7).

1.5. Numatomas programos veikimas

Naudojant seky (angl. Sequence Diagram) ir veiklos (angl. Activity Diagram) diagramas bus parengtas
dinaminis vaizdas, kuriuo bus pateikti algoritmai keliais detalumo lygiais.

Sekuy diagrama

Naudojant seky diagramg, parodoma saveika iSdéstyta laiko intervale tarp serverio programos, duomeny
bazés ir klientinés dalies Ziniatinklio programos. Naudojant $ig diagrama, nustatyta kaip panaudojimo atvejis
sukelia rySius tarp skirtingy servisy grupiy — programy [3, 6].

Klientinés dalies Ziniatinklio programos, serverio programos ir duomeny bazés plano jkélimo proceso seky
diagrama pateikiama 6 paveiksle.

| : Administratorius | | : Ziniatinklio programa | | : Serverio programa | | : Duomeny bazé |
I I
| |

¢ e |
[ opt ] 10 lketti plang 2 Surasti formg

I

|

|

[Plana jkélimas] :| |
3. Pateildi jkelimo formg l

= [

|

|

|

4: Pateikdi plang | 5 Konvertusti plang,

6: Siysti plano duomenis

7. Patikrirti duomenis

]

g IEsaugoti duomenis 9 Tikrinti duomenis

0: Grazinti duomenis L:l

1
Fhgpitprargialrea ot bk
11: Atrinkti duomenis

]

12: GraZinti duomenis

13 Konvertudti | paveiks|al]

|

14; Grazinti plano vaizda

6 pav. Plano jkélimo proceso seky diagrama (MagicDraw™ priemonés aplinkoje)

*Saltinis: sudaryta autoriy
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Seky diagramoje pavaizduotas panaudojimo atvejo — pastato plano jkélimas, procesas. Matome kaip Sis
panaudojimo atvejis sukuria rySius tarp atskiry sistemos daliy, tokiy kaip klientinés dalies Ziniatinklio programa,
serverio programa ir duomeny bazé. Pateikto proceso atveju Ziniatinklio programa stebi naudotojo veiksmus,
pateikia praSoma turinj ir priima naudotojo pateikiamus duomenis. Ziniatinklio programa atlieka gauty duomeny
konvertavimo funkcijas ir siuncia rezultatus serverio programai. Serverio programa tikrina gautus duomenis ir
paruoS$ia juos saugojimui duomeny bazéje. Paruosti duomenys siunciami j duomeny baze, kurioje jie dar karta
patikrinamai ir iSsaugomi. Siekiant jkelta ir iSsaugota plang atvaizduoti Ziniatinklio programoje, veiksmai
kartojami, visos sistemos dalys atlieka savo funkcijas.

Veiklos diagrama

Siekiant grafiskai pristatyti klientinés dalies Ziniatinklio programos, duomeny bazés ir serverio programos
darbo eiga, laipsniSkoms veikloms ir veiksmams, palaikant pasirinkimus, iteracijas ir lygiagretiSkuma buvo
pasirinkta veiklos diagrama [6].

Vidaus vietos nustatymo sistemos, naudojanc¢ios BLE prietaisus, klientinés dalies Ziniatinklio programos,
serverio programos ir duomeny bazés veiklos diagrama pateikiama 7 paveiksle.
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Administratorius Ziniatinklio programa Serveris Duomeny bazé
t [Duomenys neteisingi]
|'.|'|' s‘t i prie | J w"_"?kait?“ | J pri st | N Tikrinti |
S ;‘ ‘] duomenis | 1 duomenis | " gittomenis

[Duomenys teisingi] I

Ikelti patalpos | Tikrinti gauta =
| plana J 5'| faila 'J\pdoroti gauta | J Issaugotl |

koor
"[7 T | ph‘i* y 7| plokstuma |
[Formatas netinkamas] [Formatas tinkamas] ﬁ—

_

£ Atvaizduoti L | Gauti ‘

Hustatyti ..L

draudziamas | koordi u koordinaciy
zonas | | plokstuma r | plokstuma ]
(" Tikrinti " Apdoroti J ti )
| duomenis | koordinates _ 7| koordinates 'I

[Metinkamos zonos] 1 _[Tinkamos zonos]
Tikrinti

" Uzregistruoti ‘
T | Apdoroti (" I3saugeti
‘ su.ls‘tuuq ‘ duomenis > duomenis ]

=

Tikrinti vieta

ieta negallma]l [\."|eta galima)

Bluetooth
siystuvus

i ——

Hurodyti | | Nurodyti i duomenls /
siystuvo a‘ siystuvo
| duomenis || | vieta plane
s ~ [Tlnka\nldwucu ]
[Matinkami duomenys]
Uzregistruoti ) \J'. Huskaityti " Tikrinti " Iésaugoti |
‘ registracijos }7%{ registracijos }7%{ registracijos }—
objektus | ‘] duomenis | duomenis | duomenis ]
" Stebéti : Gauti d i . leskoti |
‘ sekamus ‘ ) ! duomeny )
objektus ] : A :
; . Pateikti | | Pateikti |
T )
sarasa sarasa
(" Perzioréti /
% ~ Atvaizduoti
ykayty e L ol ]
nus;z;:g;mq ‘ | oh]eltlus F 3 duomenis '_
—1 Saugoti " leskoti
—1, duomenis | duomenq
Atvaizduoti
““séz;:g;m“ (" Tikrinti
objekty T T [Dupmenys nerasti] %
judéjima ir Gauti <
ﬁl_('suot_l y duomenis
e - [Duomenys rasti]

7 pav. Programy tarpusavio veikimo veiklos diagrama (MagicDraw™ priemonés aplinkoje)

“Saltinis: sudaryta autoriy

Pateiktoje veiklos diagramoje matoma darbo eiga programos naudojimo metu, tarp administratoriaus,
Ziniatinklio programos, serverio programos ir duomeny bazés. Diagramoje galima matyti kaip administratoriaus
atliktas veiksmas jtakoja kiekvieng atskirg sistemos dali, bei kaip juos dirba tarpusavyje. Matoma Kkaip
pasirinkimai gali pakeisti programos vykdymo eigg.

200



AKADEMINIO JAUNIMO SIEKIAI: EKONOMIKOS, VADYBOS, TEISES IR TECHNOLOGIIU [ZVALGOS 2019
XVI tarptautinés studenty mokslinés-metodinés konferencijos straipsniy rinkinys

ISvados

1. Atlikus objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos, naudojanc¢ios BLE prietaisus, klientinés dalies
Ziniatinklio programos, serverio programos ir duomeny bazés projektavimg, buvo suprasta projekto svarba
tinkamam realizacijos rezultatui.

2. Nustacius dalyking ir probleming sritis, buvo jsigilinta j kuriamos sistemos norimg pasiekti funkcionaluma
ir | prieZastis, dél kuriy iSkyla objekty judéjimo patalpose kontrolés sistemos poreikis.

3. Nagrinéjant architekttrinj sprendima, buvo nuspresta kurti mikroservisy architektiirg, tai padéjo tinkamai
pasidalinti darbus komandoje. Buvo jgyta naujy Ziniy, reikalingy sistemos projektavimo procesui. Atlikus
tinkama sistemos projektavima, stipriai supaprastinamas ir sutrumpinamas realizacijos procesas.

Sis straipsnis prisideda prie Klaipédos valstybinéje kolegijoje vykdomo taikomojo mokslinio tyrimo ,,Veiklos
valdymo modeliy taikymas Ziniomis grindZiamoje informaciniy sistemy inZinerijoje* (veiklos sritis: darnios
aplinkos vystymas; kryptis: inovatyvios technologijos; tematika (Saka): iSmaniosios komunikacijy technologijos,
TMV IF-027).
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MODELING DATA STORAGE, ADMINISTRATION AND LOCAL VIOLATION CHECK ALGORITMS OF
MOVING OBJECTS CONTROL SYSTEM FOR INDOOR ENVIRONMENT

Summary

In this paper was designed moving objects control systems for indoor environment, which are using BLE devices, client
side web application, server program and database. During the design process has been analyzed subject and problem area,
rich picture was created as well. In order to determine the functions provided by client side web application and server
program, was created use case diagram, on which basis was formulated functional and non-functional requirements. A static
view of the program was also prepared and the architectural solution of the system was described. It was determined that the
proper system functioning requires a database, because of that was designed database structure, tables, attributes and
relationships between tables. A graphical user interface vision was also created that was linked to target user groups and
made graphical user interface solutions that met the requirements. A dynamic view of the program has been prepared,
performance algorithms are presented at several levels of detail, using sequences and activity diagrams.
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TRASU PARUOSIMO KROVAI | SAUSAKRUVIUS LAIVUS TECHNOLOGINIS
PROCESAS

Lukas Laukinaitis
Lietuvos aukstoji jiireivystés mokykla
Doc. dr. Saulius Lileikis

Anotacija

Prie§ pristatant produktus uzsakovams, amonio sulfato trasas reikia sugranuliuoti ir supakuoti j didmaiSius ir tik tada pakrauti j sausakriivius laivus.
Tai atsakingas ir su laiko ekonomija susijes technologinis procesas, todél aktualu tirti jo aktualijas. Sio tyrimo objektas yra traSy paruogimo krovai
didmaiSiais j sausakritivius laivus technologinis procesas. Tyrimo tikslu pasirinkta atskleisti minéto technologinio proceso aktualijas taikant du pagrindinius
tyrimo metodus — mokslinés literatfiros analiz¢ ir sintez¢. Tyrimo tipas — teorinis apraSomasis. Nustatyta, kad traSy paruos$imo technologinis procesas turi
aisky nuosekluma ir tiksluma, proceso trukmé labai priklauso nuo oro salygy, irenginiy buklés, darbuotojy kvalifikacijos.

PAGRINDINIAI ZODZIALI: traSos, paruo§imas krovai, technologinis procesas.

Jvadas

Tyrimo problema — prie§ pristatant produktus uZsakovams, amonio sulfato traSas reikia sugranuliuoti ir
supakuoti j didmaiSius ir tik tada pakrauti j sausakriivius laivus. Tai atsakingas technologinis procesas, susijes su
laiko ekonomija, todél aktualu tirti jo aktualijas.

Tyrimo objektas — traSy paruoSimo krovai didmaiSiais ] sausakriivius laivus technologinis procesas.

Tyrimo tikslas — atskleisti minéto technologinio proceso aktualijas.

Pagrindiniai tyrimo metodai — mokslinés literatiros analizé ir sintezé.

Tyrimo tipas — teorinis aprasomasis.

Tyrimo rezultatai

Zemdirbystés plétojimui didele reik§me turi visy organiniy tra¥y naudojimas tre§imui. DirvoZemyje
nepakanka maisto medZiagy, kad bity iSauginamas planuojamas derlius ir dirvoZemio naSumas nesumazeéty.
Tod¢l augalai jy turi gauti papildomai. Pagrindinis maisto medZiagy Saltinis — organinés ir mineralinés trasos.
TraSos — tai mineralinés ir organinés medZiagos, kuriy sudétyje yra augalui reikalingos maisto medZiagos.
Dauguma trgSy yra granuliy pavidalu, nes tokias trgSas lengva paskleisti. DirvoZemyje traSy veikliosios
medZziagos i$skiriamos létai. Amonio sulfatas yra viena populiariausiy traSy Zemés tkyje.

Pries pristatant produktus uzsakovams, amonio sulfato trasas reikia sugranuliuoti, supakuoti j didmaisius ir
tik tada pakrauti j sausakriivius laivus. Kroviniy krovos technologiniai procesai uosto kompanijoje prasideda nuo
krovinio atvykimo (1 pav.).

A [
oo

Keliy transportas

Pervefimas 1ﬂ. é‘ﬁ —_

Sandéliavimas

Jiiry transportas

Gelezinkeliu lranspnl‘tas( Krovos planavimas

1 pav. Technologiniai procesai kroviniy krovos terminale

Saltinis: Jonusas, M. (2018). LKAB ,,Klaipédos Smelté“ konteineriniy kroviniy krovos technologiniy procesy analizé.
Verslas, technologijos, biomedicina: inovacijy jZvalgos, 1(9), p. 171-179

Atvykus kroviniui, jvykdzius visus krovos ir krovinio formalumus, terminale pradedami vykdyti krovos i$
atitinkamy transporto risiy darbai. ISkrauti kroviniai perveZzami ] jiems pagal plang paskirtas sandéliavimo
aikStelés vietas arba j gamykla, pakavimo cechg, ir paruoSus krovinj, jis perveZamas j sandéliavimo vietas.
Krovinys i$ sandéeliavimo vietos krovos technikos pagalba pakraunamas tiesiai ant vilkiky arba transportuojamas j
atitinkamas jmonés teritorijas, geleZinkeliy arba jury fronta.
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Ivykdzius visus krovos ir krovinio formalumus, krovos jrenginiy pagalba krovinys pakraunamas j jam
paskirtg transporto priemong¢ (platformg arba laivo denj, triumg). Krovos technologiniai procesai laivy krovos
kompanijoje baigiasi krovinio iSvykimu iS terminalo teritorijos; jis iSvyksta i§ terminalo jiiriniu transportu,
geleZinkeliy ar keliy transportu (JonuSas, 2018).

Birios amonio sulfato tragSos gali buti gabenamos kaip birus krovinys laivo triumuose, sufasuotos j maisus ar
didmaiSius, konteineriuose. Didmaisiy krovai j laivus reikalinga brangi jranga, taigi daznu atveju ekonomiSkiau
yra gabenti krovinj kaip biry arba konteineriuose (Arabatzis ir kt., 2018).

Amonio sulfatas apraSomu atveju yra gabenamas didmaiSiuose. DidmaiSiuose taip pat gali buiti gabenamos
jvairios medziagos: griidai, kava, cukrus, pupelés, trasos, anglis, durpés, briketai, cementas ir t. t. | laivus
didmaiSiai gali biiti kraunami po vieng, ant paleciy arba konteineriuose (House, 2015).

Kroviniai didmaiSiuose gabenami tradiciniais laivais generaliniams kroviniams vezti. Jie skirti jvairiems
kroviniams déZése, pintinése, statinése, maiSuose ir kt. veZti. Jie vis dar pladiai naudojami stambiems ir
menkaverciams kroviniams gabenti tarp uosty, neturiniy specialiy jrenginiy. Uostuose, kur yra paprasciausi
pakrovimo ir iSkrovimo jrenginiai, pavyzdZiui, Sakiniai krautuvai, galima paketuoti tam tikros apimties krovinius
(Baublys, 2016).

Amonio sulfato paruoSimo krovai UAB ,,Granmax‘ technologinio proceso schema pavaizduota 2 paveiksle.

Amonio sultafo Granuliy
atvezimas ] Granuliavimas fasavimas j 500 Sandéliavimas
UAB ,,Granmax‘ kg didmaiSius

2 pav. Amonio sulfato paruosimo krovai technologinis procesas

Atvezimas. | traSy paruosimo ir krovos jmon¢ amonio sulfatas gali biiti atveZamas jvairiais btidais. Jis gali
biiti atveZamas specialiais vagonais — dozuojamaisiais hoperiais (biraliniais vagonais) (3 pav.). Tai specialios
paskirties metaliniai uzdari vagonai, virSuje turintys jpylimo (pakrovimo), o apacioje — iSpylimo angas. Biraliniai
vagonai skirti jvairiems biriems kroviniams, kurie bijo atmosferinio poveikio, gabenti (Multiport, 2019).

3 pav. Dozuojamasis hoperis (biralinis vagonas)
Saltinis: Multiport. (2019). Dozuojamasis hoperis [Ziiiréta 2019-02-25]. Prieiga per internetq: http://www.multiport.It

Birios traSos gali biiti atgabenamos kaip birus krovinys laivo triumuose. Pasaulyje daugiau nei 50 % visy
kroviniy yra gabenami kaip biriis kroviniai (UNCTAD, 2018). Taciau didelé tokiy kroviniy keliama grésme yra
aplinkos uzterStumas (Grote ir kt., 2016). Ypac jei yra kraunamos chemiSkai pavojingos aplinkai medZiagos,
kurios yra birios, dél ko susidaro dulkés, kurios patenka j aplinkinius vandenis. Gabenant birias traSas
susiduriama ir su kita problema — laivo triumo korozija. Dél to yra svarbu pavirSiy padengti, dazyti korozijai
atspariomis medZiagomis (Arabatzis ir kt., 2018). Gabenant tragSas triumuose, jos daznai sukietéja, formuojasi
kieti traSy gabalai.

Amonio sulfatas gali biiti atveZamas sunkveZimiais. Gabenant sunkveZimiu, bitina jsitikinti, kad jie yra
sausi, Svariis ir tinkamai uzdengti, siekiant trgSas apsaugoti nuo nepalankiy klimatiniy salygy ar iSbarstymo
(Baublys, 2016).

Granuliavimas. TraSy granulés turi biiti mechaniskai tvirtos, gali buti sferinés arba kitokios, taisyklingos
arba netaisyklingos formos ir gumulélio pavidalo. Geriausia tragSy granuliy forma yra sfering, nes tada jos biina
mechaniskai stipresnés, maZiau susitrina transportuojant, barstant tolygiau pasiskleidZia ant dirvos. Gaminamy
mineraliniy traSy granuliy skersmuo dazZniausiai yra 2—4 mm (Jarray ir kt., 2019).
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Daugeliu atvejy, granuliuoti produktai yra pranaSesni uz miltelius, nes ilgiau iSlieka birts, nedulka, yra
lengviau sijojami, ilgiau neiSplaunami pavirSiniais vandenimis, dél maZesnio pavirSiaus saly¢io su dirvos
komponentais ploto jie ilgesnj laikg nepakinta dirvoje, todél jais treSiama efektyviau (Xue ir kt., 2017).

TraSy granuliavimo biido parinkimas labiausiai priklauso nuo traSy komponenty fizikiniy ir cheminiy
savybiy, komponenty suderinamumo ir granuliuojamy Zaliavy plastiSkumo, kuris lemia daleliy aglomeracija (4
pav.) (SlinkSiené, Zagorskis, 2014).

J Dzitivimas L J Aglomeratas L
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4 pav. Aglomeracijos procesas

Saltinis: Slinksiené, R., Zagorskis, T. (2014). Sudétiniy trqsy granuliavimas naudojant skirtingas Zaliavas ir skirtingus biidus.
Cheminé technologija, 1 (65), p. 54-62.

Aglomeracijos proceso pradZioje traSy milteliai yra apipurSkiami vandeniu, siekiant pagerinti jy sukibima.
Vandeniui dzZitvant milteliai susijungia vieni su kietais ir sukietéja sudarydami aglomerata. Norint parinkti
naujam trasSy miSiniui tinkama granuliavimo biidg ir granuliatoriaus tipa, biitina iSanalizuoti Zinomy granuliatoriy
taikyma skirtingoms tragSoms granuliuoti, nes tam paciam produktui gauti daZnai gali biiti taikomi jvairiis biidai
(Jarray ir kt., 2019).

TraSoms granulivoti daZnai naudojamas laboratorinis biigninis granuliatorius dZiovykla arba
pseudoverdancio sluoksnio granuliatorius (5 pav.). Sugranuliuotos traSos dZiovinamos tam tikroje temperatiiroje
ir nustatomos jy fizikines cheminés savybés (Slinksien¢, Zgorskis, 2014).

e 4

5 pav. Pseudoverdancio sluoksnio granuliatorius

Saltinis: Slinksiené, R., Zagorskis, T. (2014). Sudétiniy trqsy granuliavimas naudojant skirtingas Zaliavas ir skirtingus biidus.
Cheminé technologija, 1 (65), p. 54-62.

Pseudoverdancio sluoksnio granuliatorius:
1 — granuliavimo kamera

2 — oro tiekimo atvamzdis

3 — skystosios fazés purkstukas

4 — filtrai

5 — valdymo blokas

6 — parametry reguliavimo ekranas
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7 — peristaltinis siurblys

8 — jjungimo ir i§jungimo mygtukas

Granuliuojant pseudoverdancio sluoksnio granuliatoriumi, norint gauti granuliuota produkta, kuriame biity
daug 2-5 mm frakcijos, sunaudojamas didelis kiekis vandens. Analizuojant granuliacijos procesa jvairiais
metodais, galima daryti prielaida, kad prekinés frakcijos kiekiui daugiau jtakos turi naudojamy Zaliavy kilme.

Norint tiksliai nustatyti, kokiomis sglygomis Sioms tragS§oms granuliuoti biity geriau naudoti pseudoverdancio
sluoksnio granuliatoriy, reikia atlikti iSsamesnius tyrimus (Xue ir kt., 2017).

Biriy produkty dozatorius yra skirtas tiksliam komponenty dozavimui (svérimui) j didmaiSius nuo 200 kg iki
1500 kg (Thomas Net News, 2015). Svérimo ir dozavimo procesas yra valdomas programuojamo loginio
valdiklio. Pastarasis jrenginys uZtikrina tiksly svérimg (6 pav.).

i [
6 pav. Biriy produkty dozavimo jranga

Saltinis: Milviteka. (2018). Biriy bei skysty produkty dozavimo ir fasavimo jranga. [Ziiréta 2019-02-25]. Prieiga per
internetq: https://www.milviteka.lt

Irenginio savybés:

— itin greitas dozavimas;

— dozuoja jvairios frakcijos produktus: miltus, trasas, gridus, granules;
— {renginio parametry keitimas pagal vartotojo poreikj;

— galimybé dozavimo paklaidg sumazinti iki minimalios reik§meés;

— dozatoriaus nustatymas lietuviy kalba.

Irenginj sudaro:

— mikroprocesorinés bunkerinés svarstyklés su valdymo bloku;
dozuojantis biriy produkty transporteris su uzkrovimo bunkeriu;
didmaiSiy priptitimo sistema;

— pripildyty didmaiSiy transporteris (talpina 4 didmaiSius) (Milviteka, 2018).

Svérimo jrenginys pagal savo konstrukcija yra montuojamas po produkto talpa arba jrengiama Zaliavos
transportavimo sistema (transporteris, kausinis elevatorius ir t. t.). Norint i§laikyti tolygy produkto byré¢jima, o tuo
paciu ir jrenginio stabily naSuma, rekomenduotina jrenginj tvirtinti po tarpine talpa, kurioje jrengiami lygio
davikliai, uZtikrinantys tolygy produkto tekéjimo srautg. Sveriant ir dozuojant didmaiSius svarbu stebéti procesa,
prie pildomy maiSy visuomet stovi darbuotojas, stebintis ir reguliuojantis procesg (Ribalta ir kt., 2019).
Automatikos ir valdymo spinta montuojama iStiestos rankos atstumu nuo operatoriaus darbo vietos, jungiamieji
kabeliai klojami pavirSiniu montazu. Darbui uztikrinti bitinas trifazio elektros tinklo maitinimas ir jeigu srauta
dozuoja pneumatiné sklendé — suspaustas oras (Milviteka, 2018).

ISvados

Apibendrinant traSy paruo$imo krovai didmaisiais j sausakriivius laivus technologinj procesa, galima teigti,
kad procesas turi aiSky nuosekluma ir tiksluma, taciau proceso trukmé labai priklauso nuo oro salygy, jrenginiy
btklés, darbuotojy kvalifikacijos.
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e

FERTILIZER PREPARATION FOR LOADING INTO BULK CARRIERS: A TECHNOLOGICAL PROCESS
Summary

The problem of the research is a preparation of ammonium sulfate fertilizer for loading into bulk carriers. This is a
responsible technological process associated with saving time. Thus, it is relevant to investigate its problems. The object of
the research is the technological process of preparing fertilizer for loading into bulk carriers. The aim of the research is to
reveal the relevant moments of the mentioned technological process. The main methods of the research are such as scientific
literature analysis and synthesis. The type of the research is theoretically descriptive. It was stated that the duration of the
technological process depends on weather conditions, equipment condition and personnel qualification.
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