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Anotacija

Nagriréjant| vie&ji ir privaty sektoriy orientuot mokslirg literatiira straipsnyje atskleisti Zzmogigjq iStekliy valdymo kaitos ypatumai. Analizuojant
mokslinius 3altinius pagstas zmogisljy iStekliy ir ju valdymo svarbos augimas globalizacijos ir inteimsy\konkurencijos dygomis. Ketiantis
iStekliaus ypatumams ir svarbai turi keistis jodyahui taikomi metodai, priemeés bei pati Zmogidy iStekliy valdymo filosofija (koncepcija).
Analizuojant personalo vadybos ir ZmogjgkiStekliy valdymo apibéZzimus bei turinius nustatyta, kad ZmogiskiStekliy valdymas yra natali
evoliucire personalo vadybosita, glygota kintaiy iSorines aplinkos slygu. 1Sskirti Siy dvieju koncepciy esminiai ypatumai. Nustatyta, kad
personalo vadyboje akivaizdus orientavimasiglinius, operatyvinius organizagiporeikius; siekiama i$ karto parinkti kvalifikustaarbuotojus ir
taip apriboti litinas investicijag Zmogiskuosius isteklius. Zmogigh istekliy valdymo ypatum analiz atskleidt, kad vadovaujantis Sia koncepcija:
Zmogiskieji iStekliai suvokiami kaip visuma beikami svarbiausiu organizacijos iStekliumi; vidinrientaciy papildo iSorini salygy ir poreikiy
ivertinimas; derinami individuas ir komandiniai darbo organizavimo metodai; akidastrategin orientacija bei aktyvus dalyvavimas organizacijos
strategijos formavime ir joggyvendinime; veds bei konkurencini pranaSum karimas; ZzmogiSijy iStekliy valdymo veiky paskirstymas tarp
skirtingy vykdytojy. Remiantis atlikta moksliniSaltiny analize apibizti Siy dviejy koncepciy skiriamieji bruozai: pagrindinis objektas, vyrauja
poziaris { darbuotojus, pagrindinis tikslas, taikomi darbgastizavimo metodai, orientacija laike ir ety veiklos svarbos suvokimas, veiklos
vykdytojai, dalyvavimas organizacijos strategijosnfiavime, investavimaszmogiskuosius isteklius.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: valdymas, personalo vadybarateginis valdymas, Zmogiskieji iStekliai, priohe vert.

Tikslas — atskleisti Zmogisky iStekliy valdymo
kaitos ypatumus, nag@jant personalo vadybos ir
VieSojo ir privataus sektoriaus organizaciyeikla ~ ZmogiSkijy iStekliy vadybos skiriamuosius bruoZus.

Ivadas

Siandien jtakoja itin sudtinga ir dinamidka aplinka. Uzdaviniai:

Siekdamos iglikti ir uZtikrinti veiklos efektyvum 1. Pagisti ZmogiSkjy iStekliy ir ju valdymo
organizacijos privalo geriau valdyti naudojamuskstis. svarbos augim

Kiekvienos organizacijos zmogiskieji iStekliai yra 2. Atskleisti personalo vadybos ir Zmogigi
specifiniai ir unikaiis, toctl gali tapti konkurencini iStekliy vadybos skiriamuosius bruozus.
pranasum ir veiklos efektyvumo Saltiniu. Taigi Metodai: moksligs literafiros analiz, sintez, iSvad,

Zmogiskyju istekliy valdymas tampa ypatingai svarbus.formulavimas.
Taciau praktikoje dazniausiai Si svarba nesuvokiantaar _
deklaruojama formaliai, neatliekant faktinipakeitimy ~ ZmogiSkyjy iStekliy ir j y valdymo svarbos
Sio iStekliaus valdyme. Problema iSlieka aktuali iraugimo pagrindimas
teoriniu  poziriu: daznai moksliniuose darbuose
sinonimiskai, ngsertinant skirtum, vartojamos $/0kos
.personalo vadyba“ ir ,Zzmogisky iStekliy valdymas*®, o
Sios dvi esmingai skirtingos koncepcijos tiesiog. e . =
sutapatinamos. Personalo vadybos srityjeairius zmog_|skuq |stekl!q svgrba. Bev_to,wdaugehs nagrig
aspektus nagrija Sakalas (1998, 2003), BarSauskien autqru _akcentuola_ w__tole_sm Sio_istekliaus  svarbos
(1999), Dessler G. (2001), Zakar&us (2003), Klinger ~2udimu ir itaka organizaciy veiklos rezultatams.
ir Nalbandian (2003). Zmogighy istekly vadybos  Bowen, Galang ir Pillai (Bowen, Galang, Pillai 2002
ypatumus analizuoja Thom ir Ritz (2004), Janskas nurv(_)do, kgd Prgusio amziaus sept_lptgjgmg-as';u_ntgja_me
(2006), Pivoras (2007), Ulich ir Brockbank (20cogi ~ desimtmeiuose daZniausiai Zmogiskieji istekiai i |
daugelis kitp. Tafiau konkretis personalo vadybos ir vz_;tlglymo |d:Ja_bU\_/01t\_/|rt|n_t§\ suvokime, kad Zmes g_a_ll
mogiskiju iStekliy vadybos (toliau — ZIV) skiriamieji Puti panaudojami kaip kiti gamybos resursai, kuridi ga
bruozai nesuformuluoti. Taigi ZIV skiriagy bruoi bt Per_kam_' Ir parduqdaml, " kug vere gall_ bt .
iSskyrimas ir kaitos aptarimas yra praktiniu ir faa mak5|m|Zl:IOJama, netgi ek§ploatu01ama. Torrington M
poZiariu aktuali tyrimy sritis. Hall _(Jarélavuskas_v 2.096)wta|p_p.at hurodo, kad ,,karta|s
Objektas — zmogidky istekliy valdymo kaita. terminas Zmogiskieji iStekliai buvo pasitelkiamas
vengiant zZodzj junginio darbo ¢ga. Personalo

Visi iStekliai (nafiralieji, materialieji, finansiniai,
informaciniai, inovaciniai, Zmogiskieji) yra svarb
organizaciy veiklai. Ta&iau pastaruoju metu itin iSry§la
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vadybininkai (...) jausdami savojtakos menkum
organizacijy valdymui, buvo pasiryZ griebtis bet ko,
pavyzdziui, pakeisti savo veiklos pavadininmkad tik
gakty sureikSminti savo statafs

Tagiau organizacij pasaulyje vykstantys intensys
pokyiai paneig nuostad, kad prg&jusio amziaus

intensyvios konkurencijos alygomis, kuomet Btini
nuolatiniai pokgiai ir veiklos efektyvumo augimas.
Galima daryti prielaid, kad ketiantis iStekliaus
ypatumams ir svarbai turi keistis jo valdymui taikio
metodai, priemogs bei pati ZIV filosofija (koncepcija).
Sia prielaicha patvirtina ir dalies nagriy autori

pabaigoje iSkeltos personalo valdymo problemos buveeiginiai. Chlivickas (Chlivickas 2007) paiaia, kad

sureikSmintos. Tai atskleidZia Janiliausko ir Te&as
(Janiliauskas, TeleSius 2001), damwsko (Jatiauskas
2006), Sakalo (Sakalas 2003), Thom ir Ritz (Thoritz R
2004) bei kit autoriy darhy analiz.

Zmogidkyjy iStekliy svarly organizacijose daugelis
autoriy pabgzia, aptardami Sio iStekliaus ypatumus.

Janiliauskas ir TeleSius (Janiliauskas, TeleSiu3120
iSskiria tokius Zmogiskjy iStekliy ypatumus: veiklos
procesuose dalyvaujantys znésnturi skirtingas Zinias,
igudzius ir patyrim; Zmores gali dirbti, nepaisydami
ivairiy trukdymy ir nenumatyi aplinkybiy; Zmores
ivertina situacijasivykiy sarysius ir priima sprendimus,
kuriuos sunku iS anksto prognozuoti; Zrasrinkg patys
automatiSkai tvarkyti savo dagbtatiau ju darby sekos
turi bati valdomos ir Kkontroliuojamos; egzistuoja
sudttinga  darly  tarpusavio  priklausomybi ir

atsakomybs sistema, kuri “ZmogiSkajame komponente’

iSlieka dar ilgai, baigus konkretarh.

Siuolaikiremis slygomis, vykstant globalizacijos ir
tarptautirgs integracijos procesams, sfiar formuojantis

Ziniy visuomenei, vis didegn reikdne igauna ZIV.

Zmoniy idtekliy valdymas yra kritinis (lemiamas)
organizacids kaitos pastang sckmei (Waterhause,
Lewis 2008). Beattie ir Osborne (Beattie, Osborf68)

nurodo, kad ZIV turi tapti esminiu kiekvienos veikl

elementu. T&au taip pat pastéta ir nuomo#r, kad,

daznai ZzmogiSkju iStekliu svarba yraijvertinama tik

formaliai (Eigenhuis, van Dijk 2008), ivertinami Sios

svarbos didjimo nulemti pasikeitimai ZIV. Taigi #itina

iSskirti ZIV kaitos aspektus, atskleidzidns naujosios
koncepcijos skirtumus lyginant su atisi propaguota
personalo vadyba.

Personalo vadybos ir Zmogisljy iStekliy

'valdymo skiriamieji bruozai

Sakalas (Sakalas 2003) nurodo, kad personalas yra Zmogiskyju iStekliy svarbos augimas neiSvengiamai

tiksly numatytojas ir racionalioggyvendinimo sistemos
organizuotojas bei kontroliuotojas, aktyvioji pextkos
jéga bei lemiamas daugelio progesveiksnys; nuo
personalo pasirengimo pertvarkai, jo vertylsistemos,
kvalifikacijos ir iniciatyvos priklauso pertvark@skme ir
tempai; reikSmingiausias veiksnys sociédia sistemose.
Zakarevéius (Zakarewius 2003) teigia, kad

turi salygoti ir Sio iStekliaus valdymo metad taikomy
priemoniy bei poZziirio i valdymy kaitg. AkivaizdZiausiai
poziario i nagrirejamg objekt kaita gali atskleistijvairiy
autoryy pateikiamy ZIV apibrezimy bei jvardijamy
funkcijy analiz. Be to, ijvairiy autorip skirtingy
laikotarpiy publikacijose bei teisiniuose dokumentuose
pateikiamaijvairiy ,personalo vadyba“ bei ,Zzmogigja

sucttingose veiklos globalizavimo, internacionalizavimo iStekliu vadyba® avoky apibezimy bei paaiskinim,

bei konkurencigse alygose skmingai gyvuoti gais tik

nuolat diskutuojama él Siy savoky sinonimiSkumo bei

tos organizacijos, kurios nuolat didins savo vidin tinkamo vartojimo. Tod toliau atskleidziant Zmogisky

ZzmogiSkji  potenciad.  Organizacijos  vystymosi
galimybés, pokyiu klit¢iu priezastys iry paSalinimo
priemores visy pirma priklauso nuo organizacijos
personalo kokybi¢s sudties, jo psichologini nuostat,
aktyvumo ir kity charakteristily (Zakarewéius 2003).
Thom bei Ritz (Thom, Ritz 2004) teigia, kad
Zmogiskieji iStekliai (darbuotojai) yra pagrindinis
elementas siekiant bet kokiosansoningos Zmogaus
veiklos efektyvumo ir pagrindin tikslingy pokyiy

vykdymo slyga; svarbiausias isteklius ir jautriausia Skiria dvi stambias dedagsias dalis:

sritis. Autorip (Thom, Ritz 2004) suformuotame IOP
koncepte personalas laikomas lemiamu faktoriumi.
Jartiauskas (Jafiauskas 2006) nurodo, kad Sio
iStekliaus ypatingumas pasireiSkia tuo, kad zmaegjsk
iStekliai; ssmoningai reaguoja vadybinius sprendimus;
turi galimyke nuolatos tobulintis, prisitaikyti prie
vykstargiy technologing, administravimo ir kt. pokiiy,
t.y. intelektas ir protas suteikia galimybiSvengti
nusictvéjimo moraline ar fizine prasme; yra ilgalaikis

iSteklius; amoningai, savo noru pasirenka organizacijas.

Taip pat ZmogisSkieji iStekliai yravardijami kaip
svarbiausias organizagijturtas (Rodwell, Teo 2008) ir
vertingiausias  iSteklius (Beattie, Osborne

zoog)planavimas vieSajam  sektoriui,

iStekliy kaita, tikslinga nagriati personalo valdymo ir
ZzmogiSkyju iStekliy valdymo samprat ir turinio
(nurodony veikly) skiriamuosius bruozZus.

Sakalas (Sakalas 1998) teigia, kad personalo vadyba
nagrirtja efektyvaus personalo naudojimo problemas,
ivertindama tiek imonés (siekiant didZiausio darbo
efektyvumo), tiek individo interesus (siekiant sodia
optimaliausias darbo alygas kiekvienam individui).
Autorius (Sakalas 1998) personalo vadybos turinyje
personalo
organizavim (personalo apskaitr statistiky; darbuotoj
poreikio planavim; darbuotoy priemima, perklima,
atleidimg; darbo organizavim ir apmokjima;
kvalifikacijos lkelima ir Kkt.); personalo valdym
(bendradarhi paZinimy; bendradarbi motyvavim;
poveikio priemoni taikyma; valdymo stilius; valdymo
metodus ir kt.).

BarSauskietr (BarSauskiett 1999) nurodo: ,VieSojo
sektoriaus personalo administravimas — tai kvalifig
darbuotoy atrankos ir vystymo bei organizaainalyguy,
skatinatiy juos cti | atliekamy darta kuo daugiau
pastang, sulkirimo procesas; zmogigky iStekliy
personalo atrankos

svarbesnis uZ vizij bei strategij (Eigenhuis, van Dijk Kriterijai, darbuotaj motyvacija, karjera vieSajame

2008).
Taigi autori; teiginiai atskleidzia zmogi$ku iStekliy
ypatingum ir ju svarbos augim globalizacijos ir
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administravime, darbuotgj ir darbdawi santykiai,
atlyginimo sistemos ir socialls garantijos, etits
problemos vieSajame sektoriuje”.
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Chlivickas (Chlivickas 2001) nurodo, kad personalopirmiausia darbuotgj atrankos, mokymo ir ugdymoy |

vadyba, kaip praktin vadybire veikla, yra susijusi su
Zmogaus jvertinimu prie$ jteisinant darbo santykius

(darbuotoy telkimas ir atranka), jam dirbant institucijoje

ir atleidZiant iS darbo.

Dessler (Dessler 2001) nurodo,
valdymo praktinis darbas ir politika apia tokias sritis:
darbuotojo atliekamo darbo proceso argldarbo ¢gos
poreikio planavim ir kandidat verbavim; kandidaty
atrank; naujy darbuotoj adaptavim; darbo uzmokeso
ir atlyginimy valdyma; iSmokas ir naug darbo
vertinima; komunikacip; mokym ir  tobulining;
darbuotoy atsakomybs ugdyna.

Zakarevtius (Zakarewius 2003) teigia, kad kai kurie

autoriai (Megginson 1985; Miringoff 1998; Hisrich,

Peters 1995) personalo valdyriraktuoja gana siauriai,

tarpusavio santyli ir atlyginimo uz darbo rezultatus
srityse*”.

Amstrong (Jatiauskas 2006) nurodo: ,Zmogigk
iStekliy vadyly bendriausiu po#riu galima apildinti

kad personal&aip strategin veiklos srit, sisteminiu metodu valdaia

vertingiausi kiekvienos organizacijos kapitat Zmones,
kurie individualiai ir bendromis pastangomigyvendina
visus organizacijos tikslus, kartu didindami koreuin
pranasury’.

Remiantis ZIV koncepcija dauggiroces (tokiy kaip
idarbinimas, atranka, mokymas ir karjeros vystymas)
itakoja darbuotaj asmeniniai gekjimai, motyvacija ir
galimybkés (Butterfield, Edwards, Woodwall 2008); o tuo
tarpu ZIV veiklos — apmaimas ir veiklos vertinimo
sistemy formavimas — daugiausia siejamos su speaialist

apibadindami j tik kaip karjeros organizavimo, rezervo ir vadybininky komandirs veiklos rezultatais.

formavimo, mokymo ir kvalifikacijos #imo veikla;

Klingner ir Nalbandian (Klinger, Nalbandian 2003)

tatiau dauguma autari(Dessler 1999; Henderson 1898; teigia, kad efektyvus ZIV galiitti apibreztas: ,tuo, kaip

Torrington, Hall 1998; Bakanauki&n2000; Sakalas
2003) valdym supranta kaip vis personalo
organizavimo ir ugdymo veildsistemos reguliavim t.y.
visu bendrjy valdymo funkcijy realizavim, visose
personalo ugdymo sferose. Autorius

gerai darbuotojai atlieka darb kuris atitinka esamus
organizacijos tikslus ir padeda organizacijai paigiyti
prie dabarties ir ateities iSotis aplinkos pok§iy“.

Thom bei Ritz (Thom, Ritz 2004), remdamiesi

personald/aanholt, Schedler bei gia atliktais tyrimais, nurodo, kad

organizavimo procese apjungia: personalo verbavimgersonalo tarnyboms tenkaun funkciju pobadis pamazu

parinkimo, paskirstymo procgsdarbo turinio nustatymo
ir reglamentavimo proces personalo motyvavimo
proces; saugaus darbo uZztikrinimo proges O

keiciasi - vis dazniau klasikines personalo valdymo
funkcijas ir valstybs tarnybos teés nuostat
igyvendininy keicia organizacijos koncepagipei strategi

pateikiamoje personalo valdymo matricoje autoriusatitinkantis ZIV. Autoriai (Thom, Ritz 2004) nurogdkad
(Zakarevéius 2003) iSskiria tokias personalo valdymopersonalo vadyh kaip tam tikro proceso modelalima

sferas: poreikio nustatymas,
komplektavimas; paskirstymas, adaptavimas, verisim
profesinis augimas, karjeros realizavimas,
formavimas; perkvalifikavimas, kvalifikacijos ¢kmas,
tobulinimas.

parinkimas,skaidyti i sudttines dalis, atitinkatias svarbiausias Sio

proceso funkcijas: personalo paigSkertinim, iSlaikym,

rezervdobulinimg ir atleidima. Taip pat daZnai vykdomas

personalo kontrél bei marketingas. Autoriai (Thom, Ritz
2004) pazymi, kad Siam procesui svarbi ne kuri nggsa

Klinger ir Nalbandian (Klinger, Nalbandian 2003) priemore ar tam tikra koncepcija, bet svagb visi

teigia, kad vieSojo sektoriaus personalo valgysudaro

personalo vadybos elementai kartwempas, taikomi nuo

keturios pagrindies funkcijos: planavimas — biudzeto pat asmens pnnimo i tarnyls mechanizmo iki atleidimo

parengimas ir Zmogi$ku iStekliy planavimas; uzduoy

paskirstymas tarp  darbuotoj (darhy analiz,
klasifikavimas, jvertinimas); darbh  jvertinimas
(uzmokestis ir priedai); isigijimas — darbuotaj

verbavimas ir atranka; vystymas -
mokymas, motyvavimas, darbuatoj kompetencij
augimo vertinimas; sankaijtaikymas — darbuotgj ir

darbdawi tarpusavio isipareigojimp  nustatymas,
palaikymas; tvarkos nustatymas.
Apibendrinant moksligje literatiroje  pateikiam

personalo vadybos samprat turinio analiz, galima teigti
kad personalo vadyboje akivaizdus orientavimagis
vidinius, operatyvinius (rutininius) organizaciporeikius;
suvokiama atskir darbuotoj svarba ir dazniausiai taikomi
individualis darbo organizavimo metodai. élau siekis
iSkarto parinkti kvalifikuotus darbuotojus ir tagpriboti
batinas investicijas  prieStarauja  darbuatoj kaip
svarbiausio istekliaus suvokimui. Sis aspektasktsozZia
ZIV koncepcijos analige.

Mokslingje literatiroje  pateikiami jvairis ZIV
paaiskinimai, atskleidziantys skirtingus nagjamo
objekto aspektus bei svarbos suvokim

Blackwell (Jadiauskas 2006) teigia: ,Zmogigjq
iStekliy vadyba reikalauja i§ vadawiska iki smulkmen
Zinoti apie pavaldinius ir priimti pagtus sprendimus,
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iS jos sistemos, papildantys vienasakit atitinkantys
strateginius organizacijos tikslus. Thom ir Ritzh¢m,
Ritz 2004) personalo vadybos strategijos formayim
personalo vadybos organizavimpersonalo planavim

orientavimaspersonalo kontrgl ir marketing ivardija kaip sistemines

netiesiogines ZIV funkcijas.

Jartiauskas (Jafiauskas, 2006) nurodo, kad ZIV
koncepcija daZniausiai remiasi tokiais postulataity
neatskiriama nuo bendrosios organiaadjrategijos, ji
yra viena iS reikSmingiausi jos sudedamjy daliy;
ZzmogiSkyju iStekliy reikSne tolydzio didtja; Zmogiskiju
iStekliy naudojimo efektyvumui uztikrinti  turi i
kuriama tokia organizacijos kiaka, kuri remgsi visiems
darbuotojams priimtinomis deklaruojamomis vekylis;
ZIV pagrindin demeg skiria individui: jo asmenigms
nuostatoms, verty@ms, charakteriui, temperamentui,
karybingumui ir pan.; Zmogiskieji iStekliai — lemiama
bet kurios organizacijos efektyvios veiklos veiksny
todél vadybirgje veikloje vis labiau turi @iti paisoma
humanizmo ir demokratiniprincipy — tai reiSkia paie$k
nauy, moderni darbo organizavimo  metad
(atsakomybs  delegavimo, dalyvavimo priimant
sprendimus, komandinio darbo ir pan.); ZIV svorio
centras, priimant sprendimus, susijusius su Zmoni
veikla, ju motyvavimu ir ugdymu, perkeliamas
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tiesioginiams vadovams, o tai reikalauja, kad pagta atlyginimas, giztamasis rySys); informacijos srauto
buty savo srities specialistai ir &y vadybos zini. valdymas (formali ir neformali komunikacija,
Pivoras (Pivoras 2007) teigia, kad inovacin informacijos srautai tarp organizacijos ir aplingpdarbo
tarnybires veiklos vadyba apima veiklos planagim sraut; valdymas (veiklos organizavimas).
veiklos standatt nustatyn, individy ir komand, veiklos Raipa (Raipa 2007) nurodo, kad Zmogiskieji iStéklia
vertinima, griztamyji rys, atlyginimo sistem kurima  negali liti tik paprastas mechanists organizacii
veiklos motyvacijai gerinti. Inovacintarnybirés veiklos efektyvumo teorijos priedelis, t.y. Zmogigl iStekliy
vadyba ngmanoma be tam tikro ZIV. teorija argumentuoja, kad mechanistinis pdgi i
Ulrich ir Brockbank (Ulrich, Brockbank 2007) organizacij veiklos kontekst negali liti s¢kmingai
vartodami ,personalo vadybos* ir ,Zmogifk iStekliy ~ taikomas vertinant organizacijos Zmogigk iStekliy
vadybos” gvokas nepateikia &isavoky apibgzimy ar  veiklos kondicijas.
paaiskinimy, bet suformuluojaj ver orientuotos ZIV Remiantis LR Vyriausyés nutarimu Nr. 1098 “Bl
kriterijus, kuriuos apibendrinant personalo vadybospavyzdiniy personalo administravimo tarnybnuostaf
specialistai privalo (Ulrich, Brockbank 2007): sagti  patvirtinimo* (2007 m. spalio 17 d.): personalas —
iSorines verslo realijas, atsizvelgiant jas ir i jstaigos valstyts tarnautojai ir darbuotojai, dirbantys
organizacijos strategij pritaikyti savo strukitra, pagal darbo sutartis; Zmogiskieji iStekliai — pe@io
praktinius personalo vadybos metodus ir atitinkamaginiu, igadziy ir gekejimy, kuriy reikia istaigos veiklai
paskirstyti iSteklius; kurti vegt didinant materialiuosius uZztikrinti, visuma.
ir nematerialiuosius iSteklius; prisiti didinant klienty Apibendrinant nagriéty autorip nuomors apie ZIV
procens; taikyti aiSky strateginio planavimo procgs ypatumus analiz galima teigti, kad vadovaujantis Sia
suderinarit personalo investicijas su verslo tikslais, beikoncepcija: Zmogiskieji iStekliai suvokiami kaipsuma
packti tiesioginiams vadovamsgyvendinti strategy;  bei laikomi svarbiausiu iStekliumi; vidén orientacij
stiprinti  organizacinius bei asmeninius ¢ggtmus;  papildo iSorink salygy ir poreikiy ivertinimas; derinami
dalyvauti valdant informacijos procesus, tvarkaathed individualas ir komandiniai darbo organizavimo metodai;
srauto strukiras ir procesus; thinas investavimasi  akivaizdi strategié orientacija, tinybé aktyviai dalyvauti
personalo vadybos specialistus bei nuolatinig | organizacijos strategijos formavime ir jggyvendinime;
mokymas. Ulrich ir Brockbank (Ulrich, Brockbank 200 verts bei konkurencini pranasum kirimas; ZIV veikl
iSskiria keturias praktini ZIV funkciju grupes: Zmomi  paskirstymas tarp skirtimgvykdytoju.
srauto valdymas (paieSka, atranka, samda, adamayim  Taigi palyginusjvairiy autoriy pateikiamas personalo
paaukstinimas,  peékmas, atleidimas);  veiklos vadybos ir Zmogidiy iStekliy vadybos sampratas ir
efektyvumo srauto valdymas (standart normy turinius galima iSskirti tokius esminius ySidvieju
nustatymas, pareigapibizimas, piniginis ir nepiniginis koncepcij skiriamuosius bruozus (Zr. 1 lergel

1 lentek. Personalo vadybos ir Zzmogigl iStekliy vadybos skiriamieji bruozai

Skiriamieji bruozai Personalo vadyba Zmogiskyj u istekliy vadyba

Pagrindinis objektas Atskiri darbuotojai @inios,igudziai, Darbuotoj visuma (zini;, gekgjimy ir igudZiy
gekejimai). visuma).

Vyraujantis podiris | Mechanistinis. Darbuotojai yra vienas i3 Organiskas. Darbuotojai yra svarbiausias orgarjzsadi

darbuotojus organizacijos iStekdj, kuri galima panaudoti | iSteklius. ¢l Sio iStekliaus unikalumo jo valdymas tuyi
(eksploatuoti) siekiant organizacijos tiksl buti ypatingai jautrus. Btina nuolatit ZmogiSkyju

iStekliy analiz jvairiais aspektais.

Pagrindinis tikslas Sukomplektuoti tinkamo potelzia Uztikrinti organizacijos tiks] siekim, veiklos
darbuotoy (kiekybiniu ir kokybiniu podiriu) | efektyvumy ir vertes Kirima, apipinant organizacij
kolektyva kokresiu laiku ir konkreioje reikiamy kiekybiniy ir kokybiniy charakteristilg
erdwje. darbuotojais.

Taikomi darbo Labiau individuaiis (darbo vietos pritaikymag Derinami individuaiis ir komandiniai (darbuotojai

organizavimo metodai| konkretiam darbuotojuij darbuotojo Zinias, | samdomi atsizvelgiantindividualias savybes;
gekejimus, beiigudzius orientuota samda, sprendiny priemimas, mokymas ir vystymas, veiklos|

ivertinimas ir atlyginimas, mokymas). vertinimas vykdomas orientuojantikomandos
rezultatus ir poreikius).
Orientacija laike Operatyvin Strategig.
Orientacija erdgje Orientuojamasi vidinius organizacijos Ivertinami iSorires aplinkos keliami reikalavimai,
poreikius. iSorinés aplinkos kaita.
Veiklos svarba Funkcin batinas sisteminis potiis. Strategia veiklos sritis. Bitinas ne tik sisteminis

pozitris i vykdomas veiklas, bet ir savo veiklos
suvokimas organizacijos visumoje.

Veikly vykdytojai Personalo tarnylspecialistai. Veiklas tarpusavyje pasiskirstortkaykdo
aukgiausio lygmens vadovai, personalo tanpyb
specialistai, tiesioginiai vadovai.

Dalyvavimas org. Beveik nedalyvaujama.i@linga rutinire Aktyviai dalyvaujama formuluojant bergstrategij

strategijos formavime | veikla: priimami sprendimaid kasdieni bei ja igyvendinant. ZIV yra viena reikdmingiaysi
personalo valdymo funkeijvykdymo. bendros strategijos sétthiy daliy.

Investavimag Siekiama parinkti kvalifikuotus darbuotojus.| Darbuotoji mokymui ir ugdymui skirtostBos

Zmogiskuosius Darbuotoji mokymui ir ugdymui skirtostBos | laikomos investicija Zzmogiskyji kapitah.

iSteklius taupomos, nes tai papildomegaudos. Akcentuojama Btinybeé vystyti personalo specialistus.
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Apibendrinant atliki personalo vadybos ir ZIV
skiriamyju bruoz; analiz galima teigti, kad ZIV yra
nafirali evoliucire personalo vadybosada, alygota
kintartiy iSorinés aplinkos glygu. Personalo vadybos ir
ZIV skiriamieji bruoZai yra skirtingi: pagrindiniai
objektai, vyraujantis poiiiis | darbuotojus, pagrindinis
tikslas, taikomi darbo organizavimo metodai, oreija
laike ir erde¢je, veikly vykdytojai, dalyvavimas
organizacijos  strategijos formavime, poE i
investavim i Zmogiskuosius isteklius.

ISvados

Mokslinés literafiros analiz atskleidzia Zmogidku
iStekliy ypatingum ir ju svarbos augimglobalizacijos ir
intensyvios konkurencijos alygomis, kuomet #tini
nuolatiniai pokyiai ir veiklos efektyvumo augimas.
Keiciantis Sio iStekliaus svarbai turi keistis jo vatakyi
taikomi metodai, priemars bei pati ZIV filosofija
(koncepcija).

Mokslin¢je literatiroje pateikiam personalo vadybos
sampraj ir turinio analiz atsklei¢, kad Sioje
koncepcijoje akivaizdus orientavimasig vidinius,
operatyvinius organizagij poreikius; suvokiama atskir
darbuotoj svarba, t&iau siekiama iSkarto parinkti
kvalifikuotus darbuotojus ir taip apriboti Ghbnas
investicijas. ZIV ypatum analiz atskleid, kad
vadovaujantis Sia koncepcija: Zmogiskieji iStekliai
suvokiami kaip visuma bei laikomi svarbiausiu
organizacijos iStekliumi; vidin orientacip papildo
iSoriniu  slyguy ir poreikiy jvertinimas; derinami
individualas ir komandiniai darbo organizavimo metodai;
akivaizdi strategié orientacija bei aktyvus dalyvavimas
organizacijos strategijos formavime ir jag/vendinime;
vertes bei konkurencini pranasum kirimas; ZIV veikl
paskirstymas tarp skirtimg vykdytoju. Nustatyti Sie
personalo vadybos ir ZIV skiriamieji bruoZai:
pagrindiniai objektai; vyraujantis paitis i darbuotojus;
pagrindinis tikslas; taikomi darbo organizavimo ouki;
orientacija laike ir erdsje; veiklh vykdytojai;
dalyvavimas organizacijos strategijos
pozitris i investavim i Zmogiskuosius iSteklius.
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Implementation Of

Summary

The activity of public and private sector's orgatians is
influenced by very complicated and dynamic envirenmin
our days. Organizations must better manage usealiness,

rstriving to survive and ensure the efficiency afidty. Human

resources are very specific and unique in everyglein
organization. So human resources might becomedbes of
competitive advantage and efficient activity. llegh conditions

the human resources and human resource management i
becoming extremely important. However, this impocgis not
perceived or only decelerated formally for the mpstt in
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practice, not carrying out any factual changes anaging of peculiarities analysis revealed, that according tstilosophy:
this resource. The actual problem remains in thealeaspect human resources are perceived as the whole corapiéxhe
also: concepts “personnel management” and “humsourees  most important organizational reserve; the inteanadntation is
management” are used frequently in scientific wotlks supplemented by evaluation of external conditiond aeeds;
synonymies, without evaluating differences of thetseo  there is obvious strategic orientation and actiagigipation in
concepts. organization’s strategy forming and implementinggation of
The article reveals the peculiarities of human wes® value and competitive sources; human resource reamagf
management change. The analysis of scientific alitee  activities distribution among different executo@Generalizing
revealed peculiarities of human resources and toeth of carried out analysis, it is possible to assert, fluenan resource
their importance in the conditions of demand oficedht = management is natural evolutional personnel manegem
activity, intensive competition and globalizatioBo, human continuation, that stipulated by changing extemmalironment
research management methods, means and philosaptybe  conditions. The distinctive features of these tWweodries are
changed according the change of importance of huesource revealed by analysing personnel management and rhuma
management. resources management definitions and contents. Tdrey
Personnel management definitions and contents sisaly different main object, predominant point of vieweathployees,
revealed the internal orientation and operationaéds of main aim, applied activity organization methodg thientation
organization; the importance of individual employée in time and space, perception of activity imporgnactivity
perceived, but it is desired to select skilled omesorder to  executors, participation in forming organizationrastgy,
avoid further investments. Different human resourceinvestment in human resources.
management definitions are presented in scienlfiécature.
These definitions reveal different aspects and gieed
importance of analyzed object. Human resource nemagt

KEYWORDS: management, personnel management,
strategic management, human resource, added value.
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