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Anotacija

Organizacijos veiklosekme priklauso nuo daugelio veikspiRemiantis jau atliktais tyrimais, pastédy jog darbuotojai labiau didziuojasi tomis
imoremis, kurioms svarbu vertyb ir etikos normosyjlojalumas tokiomsmorems yra didesnigmoniy vadovams yra lengviau pritraukti ir iSlaikyti
gerus darbuotojus, kai organizacijos valdymas reimiertybiy sistema. Esant konkfiems normoms, taisylins ir vertyltms organizacijos
darbuotojai dirba efektyviau, geriau {@asi, mazja nepasitikjimo, jtampos, nesaugumo @tp. Siekiant kmingos organizacijos veiklositina
tinkamai suformuluoti organizacijos tikslus, uZzdapkurie tiesiogiai bty susif su organizacija. Svarbu, kad organizacijos tik¥altira ir siekiai
sutapy su asmeniémis darbuotaj vertybkemis. Batina suvokti, jog asmenéndarbuotaj ir organizacijos &meé yra neatsiejami elementai.
Akcentuotina, kad kiekviena organizacija, édama veikti kmingai, turi pazinti savo darbo aplipkgeleti ja keisti, reaguojanit aplinkos pokyius.
Siame straipsnyje kalbama apie organizaikultiros poveik darbo aplinkai. UAB ,,Yazaki Wiring Technologiegetuva“ atliktas tyrimas, kurio
metu iSsiaiSkinta, kokiomis vertynis vadovaujasi organizacijos darbuotojai, kaipvjgetina organizacigs kultiros elementus, darbo aplinkei
tarpusavio santykius.

PAGRINDINIAI ZODZIAI: organizacirt kultira, vertytes, darbo aplinka, organizacija, elementai.

Ivadas Organizacinés kultaros teoriniai aspektai

Organizacir kultirg sudaro glaudZiai su organizacija
susig elementai: darbuotgj tarpusavio santykiai,
pastangos, morgd ir kultiros vertylés, kuriama darbo
aplinka, darbuotaj apranga, bendravimas su klientais ir
pan. Organizacin kultira susijusi su asmeniu ar
organizacijos aplinka, kurioje atsispindi verdgb
vadovavimo stiliai, politika, &més apibgztis. Ji turi
galing jtaka organizacijos veiksmingumui tai atsispindi
per mora¢, organizacinijsipareigojim, produktyvung ir
emocirg geroe (Wells, Thelen, Ruark, 2007 cituoja
Koztowski, Chao Smith, Hedlund, 1993). Organizezijo
kultarg ypatingai veikia vadovo ir jo artimiausios
aplinkos asmeniniai bruozai ir verdy sudarantys
reikSming, organizacijos aplink Organizacijos &més
ir neekmeés pagrindas yra tiesiogiai ir netiesiogiai s¢&ij
su organizacine  kulta. Vadovavimo  stilius,
psichologinis klimatas, organizacijgsaizdis — visi Sie
organizacids kultiros bruozai lemia organizacijos
veiklos rezultatus. Siekiant kurti darbuotojamsapddia
darbo apling organizacijoje, #@tina atsizvelgti |
organizacig kultara, jos formavim.

Darbo tikslas. 18analizuoti UAB ,,Yazaki Wiring
Technologies Lietuva“ organizaé® kulfiros poveik
darbo aplinkai.

Darbo uzdaviniai.

1) ISanalizuoti organizacénkultarg teoriniu aspektu;

2) Istiti  UAB ,,Yazaki Wiring Technologies

Lietuva“ organizacia kultara.

Darbo objektas UAB ,,Yazaki Wiring Technologies
Lietuva“ organizacia kultara.

Tyrimo metodai: mokslires literatiros analiz,
sintez, apklausa raStu, duomeganaliz SPSS programa.

Organizacig kultira réra lengvai suvokiama. iS
reiskin, kaip ir kitas organizaajj valdymo gvokas,
nagrireja daugelis mokslinink S.R.Clegg ir J.R.Baley
(2008) organizacin kultirg apibgzia kaip organizacijos
valdymg, sutelkiant darbuotojus bendriems projektams,
vertybiy ar  simboliy  karimui,  visuomenisSkai
organizacijos veiklai, kasdien bendradarbiaujantisais
organizacijos nariais. Pasak L. Simanski&n. Seiliaus
(2009), organizacin kultara apima Siuos aspektus:
pasitenkinina darbu; savif poziarj i grupg; mastymo
budo iSraiSly, mitus, simbolius, ceremonijas,
pasireiSkiatius bendraujant ir akcentuojant vertybes,
jsitikinimus. Autoriai pab¥Zia, kad organizacinkultira
kuriama remiantis savitomis, konkfai organizacijai
badingomis vertybmis.

Organizacip kultirg taip pat atspindi jvairios
istorijos, kas leidzia darbuotojams suprasti saaobd
aplinka, suteikia darbuotojams darbs veiklos prasm
jtraukiant j kasdieniniusjvykius (George, Okanlawon,
Owoyemi 2012). Organizadirkultira tai bendros elgesio
taisykks, vertyles ir jsitikinimai, kurie iSmokstami
organizacijos nati (Ababaneh 2010 cituoja Lawson
Ventriss, 1992). Ji turi galimyb formuoti poziirj,
stiprinti jsitikinimus, tiesiogif elges, ir nustatyti veiklos
likestius. Stipri organizaci kultara skatina geljima
prisitaikyti bei tobutti visose veiklos srityse (Ababaneh
2010 cituoja Adams, 2009). Organizacinkultira
jtvirtinama organizacijos simboliais, istorijomis ibe
herojais, kurie atsispindi organizacijos komunikai
procese. Akcentuotinos manieros, aprangos kodas,
socialires taisykés ir normos bei siektini pavyzdziai
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(George, Okanlawon, Owoyemi 2012 cituoja Mwaata 9,3 proc. 4-6 metus. Apklaugty amzius nuo 18 iki 55
al, 1998). mety. daugiausiai dalyvavusiyra 26-34 mef amziaus.
Organizacids kulfiros svarh savo straipsnyje Kuriant stipria organizacin kultirg labai svarbus yra
pabgzé L.L.M.Chan ir kt. (2004). y teigimu, ji daro vieningas pagrindini organizacijos vertyli supratimas
didek jtaka organizacijos galimydmsjgyvendinti tikslus ir ugdymas. Respondent teirautasi, kokiomis
ir planus, yp#, kai organizacija kéia savo strategijos pagrindirtmis vertylemis jie vadovaujasi darbe. 1S 1
krypti. Organizacif kultira sunkiai nukopijuojama,étl  paveiksle pateikt duomem matyti, kad dazniausiai
to jai badingas specifiSkumas ir kompleksiSkumas, jogpasirenkami variantai buvo: atsakingum@s,7 proc.)
susidarymas — dualistinis procesas: formuojasiigaja nuolatinis tobuljimas (68,6 proc.) komandinis darbas
objektyviai veikiant iSoriniams ir vidiniams veikams, (65,7 proc.) iniciatyvumas (53,6 proc.) Re&iausiai
antra vertus, gali i formuojama, kejiama dirbtinai, pasirenkamos vertgls buvo valdingumag23,2 proc.)
organizacijos darbuotojams, ir ypa vadovams, pagarba(27,1 proc.) paklusnumag31,4 proc.) Pasak
realizuojant atitinkamas priemones (Zakat@s, 2004). L.Simanskieas, T.Tarasediaus (2010) klestitios
T.0.Solomanidina {onomannauna, 2007) raSo, kad organizacijos remiasi iSgbta vertyby ir jsitikinimy
organizaciis kultiros formavimas reikalauja sistema. J tikslas —jprasminti darbuotej gyvenimus,
laipsniSkumo, stipraus vystymosi ir yigyvendinamas jkvepti laikytis pripazint dorows normy. Darbuotojas,
remiantis tam tikromis priemémis: vadovams sukuriant susitapatins su organizacijos vertyghis, priima jas kaip
teigiamy klimatg organizacijoje, formuojant pagrindines dali saws ir jo s$kmé tampa organizacijos ékme.
vertybes ir normas, sukuriant organizasinkuliros Vertybés daro poveik Zmogui, jo teikiamiems
simbolius atspindi¢ius organizacig kultira ir kt.  prioritetams, priimamiems sprendimams ir elgesiui
Akcentuojama, kad darbuotojas turi save sutapasinti organizacijoje.  ISsiaiSkinus  kokiomis  vertybis
organizacijos tikslais. Nesant tapatumo, atsirguaiaojus vadovaujasi  darbuotojai ir  palyginus jas su
organizacijos iSlikimui. Priimtas organizacijos dres ir  deklaruojamomis organizacijos verdyhis, galime
normas, kurias organizacijos vadovai gali iSreikStimatyti, kiek darbuotojai sutapatina save su orgaija.

iSorinés kultiros elementais — tradicijomis, pasakojimais,
simboliais, kalba —iitina perduoti organizacijos nariams Komandinis | | | | 657
(Simanskien, 2002b). darbas '
Apibendrinant galima teigti, kad organizacikultara Drausmingumas | ‘ ‘
kuriama remiantis vertyimis, jsitikinimais, tam tikromis |80
normomis, organizaciés kultiros elementais (istorijomis,
ritualais, herojais, tradicijomis ir pan.). Min elementai Pagarba 271
formuoja darbuotaj poziirj i organizach. Tinkamai 1
formuojama organizacinkultara kuria teigiam darbo Nuolatinis 68.6
aplinkg organizacijoje, kur darbuotojai jéiasi saugs, tobulejimas | Y
gerbiami bei vertinami. _ :"]
Valdingumas 23,2
UAB ,Yazaki Wiring Technologies Lietuva“ N |
organizacinés kultiiros tyrimo rezultaty analizé iniciatyvurmas ‘ ‘ EL
Tyrimo met_od|k_a_: Siekiant |st|rt|_orgar}|zacmkultu_rq Atsakingumes 187
UAB ,)Yazaki Wiring Technologies Lietuva“ atliktas
kiekybinis tyrimas, apklausa rastu. Klausimyne buvo
pateikti 6 klausimai, padedantysertinti organizacia Paklusnumas L
kultarg analizuojamoje organizacijoje. Keturi klausimai ‘
pateikti norint iSsiaiskinti respondentdemografinius 0 20 40 60 8 100
pozymius (lyf, amzi,, darbo stag bei pareigas
organizacijoje). Apklausos metu darbuotojams arsketo o ) o ) )
buvo pateiktos asmeniskai, administracijos darhjaate 1 pav.Pagrindirs vertytes, kuriomis vadovaujamasi
siustos elektroniniu pastu. Apklausoje dalyvavo 209 organizacijoje.
imores darbuotojai i$ skirtingimores padaling. IS viso Galima teigti, kad vertybini nuostay prioritetai

apklausos metymoreje dirbo 286 darbuotojai. Tyrimas skiriasi atl atskiny padalini veiklos specifikos. Palyginus
|§Ia|k(_) r_eprezentatyvuqn esant maZiau nei 2 proc. analizuojam klausimy su klausimu apie padajin
paklaidai. _ kuriame  dirba  respondentai, iSsiaiSkinta, kad
Apklausoje dalyvavo 17,9 proc. wyrr 82,1 proc.  administracijos darbuotojams svarbiausios vesylra
moten. Aukiausios grandies vadovai sudaro 5,3 proc.komandinis darbag40,4 proc.) nuolatinis tobujjimas
viduriniosios ~ grandies vadovai - 6,3 proc. wis (35 2 proc.) atsakingumag35,0 proc.)bei iniciatyvumas
apklaustjy. 19,8 proc. — administracijos darbuotojai,(32,4 proc.) Kokybés skyriaus  darbuotojams
specialistai. Didziausi apklaustjy dal, t.y. 68,6 proc., svarbiausios vertyts paklusnumas(15,4 proc.) bei
sudaro darbuotojai, neturintys pavaldini valdingumas(14,6 proc.) Laidy karpymo skyriaus (P1)
DidZiausias respondanprocentas (44,1 proc.) turi iki darbuotojams svarbiausios vertgh- paklusnumagl0,8
1 mety darbo stag 22,5 proc. turi 11 ir daugiau met proc.) bei iniciatyvumag(6,3 proc.)Gamybos paruo3imo
darbo stag, 12,7 proc. 7-10 mef 11,3 proc. 2-3 metus ir skyrius (P2) vadovaujasi paklusnum(L8,5 proc.),
nuolatinio tobujimo (16,2 proc.) atsakingumo(14,1
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proc.) ir kitomis vertykemis. Laidy rinkiniy gamybos darbuotojai aiSkiai identifikuoja organizaginkultiros

padalinio (P3) darbuotojai vadovaujasi pagarlf6s,1 elementus, nurodo, kad organizacijoje jie matomi ir

proc.) valdingumo (50,0 proc.) drausmingumo(45,1 jgyvendinami.

proc.), komandinio darb¢44,1 proc.),atsakingumd39,9

proc.), paklusnumq36,9 proc.)ir kitomis vertylemis. 2 lentek. Organizacijai bhdingi organizacias kultiros
elementai (1 visiSkai sutinku, 5 — visiSkai neskiin

1 lentek. Pagrindirs vertykes, kuriomis vadovaujamasi

organizacijoje su padaliniu, kuriame dirbama S |<e @
alyginimas (procentais). o o o || .8
palyg (p ) Pasirinkimo variantai Tz‘f S| 0 %
o 3 e) =)
» > = = c
a 2 ol S| == >
o _ = s En n O 0 = © - ——
._g o] e 9 %‘A @;’ SEL| = 2 R Skatinamas naujoyidiegimas 2,14 2| ,835
= 25|92 | S| 882 < oo Vertinamas lojalumas, patirtis 2,30 2] ,909
= = XL - < = < 2 = = Q — T - A
a3 £% |38 ZE|858|58 Garantuojamas veiklos pastovumas ir 262| 3| 646
a 5 < s 38 S| ®E pusiausvyra
< X - S Vyrauja saugumo atmosfera 229 2| ,949
Darbuotojai karjeros laiptais kyla palaipsniui| 2,56| 3| ,977
Paklusnumas 185| 154| 108 18,5 36,9 Garantuotas nuolatinis tolgimas 225| 2| ,929
Atsakingumas 350 61| 49 14,1 39,9 Korektiski ir draugiski santykiai tarp koleg 220 2| 917
Iniciatyvumas 324| 81| 63 10,8 42,3 Pagarba vyresnio amziaus darbuotojams 224 2| 977
Valdingumas 27,1 146] 21 6,3 50,0 Gerbiama nuomonijvairove 2,30 2| ,903
Nuolatinis 352| 42| 35 16,2 40,8 Informacija perduodama laiku ir suprantama| 2,35| 2| ,955
tobukjimas Tradicijy puosetjimas (pvz. Svetiamos 2071 2| s14
Pagarba 28,6 0| 36 10,2 57,1 Kalédos, paminimi gimtadieniai ir pan.) ' '
Drausmingumas 270] 12| 41 15,6 45,1 Nevengiama rizikos 2,78 3| ,819
Komandinis darbas | 404]| 07| 0.7 14,0 44,1 Skatinamas komandinis darbas 1,94 2| 754
Diegiama grieZta tvarka, privalu laikytis 183 2 794
Klausimyno skals vidiniam nuoseklumui (angtcale numatytu taisykly ' ’
internal consistencyjvertinti dazniausiai yra naudojamas LSkatinamas &ybiskumas 249] 2] 94

Cronbacho alfa Gronbach's alphp koeficientas, kuris

remiasi atskiy klausimy, sudaratiy klausimyn, . . .
koreliacija ir jvertina, ar visi skak klausimai jtakos tuéjo demografiniai duomenys, buvo atliktas

pakankamai atspindi tiriaafi dydi bei leidzia patikslinti ANOVOS testas, kuris parodo kintam tarpusavio rys
reikiamy klausim; skatiy skatje. Cronbacho alfa ty. ar l§|ntam|§J| yra statistiSkai susiir dafo;tglg vienas
patikimumo koeficientas paprastai svyruoja tarpr @i  Kitam: jei reikSmingumo lygmup=0,05, tai veikia vienas
Arciausia koeficiento reik&enyra 1. George and Mallery Kita, jei p>0,05 — vienas kitam poveikio neturi.
(2003) (Gliem, Gliem 2003) pateikia 3ias reiksmes:> ANOVOS testo rezultatai pateikti 3 lentfd, kur
0.9 —puiku, _ > 0.8 —gerai, _ > 0.7 —priimtina, 05 — re|k§m|ng| (_juom_enys yra paryskmn. Nprlnt |ss_|a1r§k
abejotina, > 0.5 —bloga, and _ < 0.5 —nepriinifi§uo  Statistin  vidurkiy  reikSmingumo  skirtum tiems
atveju yra 0,8788 Vadinasi, klausimynas sudarytas [€iginiams, tarp kug egzistuoja statistin sisaja),
tinkamai. Spearman-Brown‘o padidinto patikimumo @nalizuojamas -~ ANOVOS  testoTurkey  kriterijus.
koeficientas yravardintas kaipstandartizuag duomeg ~ Nagrirgjami - tie  teiginiai, kuriems demografiniai
cronbacho alfa koeficientago reiksng lygi Cronbacho duomenys turjtakos. 5 . _

alfa koeficiento reik§mei(0,8788) tai reiskia, kad _CGalima teigti, kad darbo stazas daitaky tokiam

atsakymy j atskirus klausimus dispersijos yra panasio@asirinkimui kaip ~ pagarba  vyresnio  amziaus
(Pukénas, 2009). darbuotojam$<0,05=0,044bei informacija perduodama

Atliekant organizacies kultiros analiz, aiskintasi, laiku ir suprantamap=0,05=0,004 Siuo atveju didegn
kokie organizacies kultiros elementai  vyrauja darbo_ staZ turintys respondentau sutinka su _te|g|n|u,wjog
analizuojamoje  organizacijoje. Respondentams buv8rdanizacijoje vyrauja pagarba vyresnio amziaus
pateikta 15 teiginj, kur prasomavertinti skatje nuo 1  darbuotojams, tuo tarpu respondentai turintys nrazes
visiskai sutinku iki 5 visiskai nesutinku. 2 lerijel ~darbo staz linke nepritarti Siam teiginiui. Respondentai,
pateiktas vidurkis, moda, bei standartinis nuoksypiisi  Kuriu darbo stazas iki 1 mgtsutinka, kad informacija
teiginiai apibeZia organizacie kultira, formuoja zmonj ~ Perduodama laiku ir suprantamai, tuo tarpu ilgesarbo
poziiri bei elgei parodo tam fikras Zmaninuostatas, StaZ turintys respondentai ligknepritarti Siam teiginiui.
morak. Analizuojat atsakymo variantus, galima pasteb ~ _ Lyginant atsakym rezultatus su duomenimis apie
kad organizacijoje yra diegiama grieta tvarkayaid =~ U4imamas — pareigas,  iSsiaiskinta, ~jog utemt
laikytis numatyt taisykliy (V - 1,83; M - 2) skatinamas admlnlstracups c_i_ar_buotOJal yra labiausiai knlpritarti,
komandinis darbag/ - 1,94; M - 2) diegiamos naujes  K@d ~organizacijoje  vyrauja ~saugumo  atmosfera
(V - 2,14; M - 2) puosedjamos tradicijoV - 2,07; M - (pSO_,05=_03021) darbuot01a|w I_<arjeros Iglpta|s kyla
2), santykiai tarp kolegyra korektiski bei draugisKV — palalpsnlul(pio,05=_0_,01_4).O Siai nuomonei dar_buot_01a|,
2,25: M — 2)ir pan. Tik i§ dalies sutinkama, jog neturintys pavaldinj linke¢ nepritarti. Auksgiausios

organizacijoje garantuojamas veiklos pastovumas igrandies bei viduriniosios grandies vadovai lab@us
pritaria teiginiams, jog organizacijoje garantuojem

pusiausvyra(V — 2,62; M - 3) darbuotojai karjeros - ! = :
laiptais kyla palaipsniu(V — 2,56; M - 3) nevengiama nuolatinis  tobufjimas  (p<0,05=0,000), vyrauja
rizikos (V — 2,78; M — 3) Galima daryti idvagl kad korektiSki bei draugiSki santykiai tarp koleg

Norint istirti, ar Sij klausimy atsakymo variantams
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(p<0,05=0,005), gerbiama nuomoni  jvairow

(p<0,05=0,014), informacija perduodama laiku bei | ' 93,2
suprantamafp<0,05=0,000). 90

Siekta iSsiaiskinti, koli jtaka darbuotoy poZziriui

jtakg daro amzius. Galima teigti, kad vyresni kaip 35
mety amziaus respondentai, lyginant su jaunesnio | 7o
amziaus respondentais, labiau fngutikti su teiginiais,
kad imongje vertinamas lojalumas patirtis
(p<0,05=0,024); darbuotojai karjeros laiptais kyla 50 |
palaipsniui (p<0,05=0,004); vyrauja pagarba vyresnio
amziaus darbuotojamgp<0,05=0,001) bei gerbiama

80 -

60 -

40

nuomoni jvairow (p<0,05=0,011). 30+
- . 20
3 lentek. ANOVA testas, demografinpiduomen ir o8
organizacijai adingos organizacis kulfiros gsajy 10 '
analiz 0 ‘
Taip Ne
) = 2
o 2. e | S £
Pasirinkimo T N 5 9 N ]
. R S © N2 1S -% . T . .. o s
variantai S g & s 2 pav. Organizacijogkiarimo istorijos Zinojimas
@ = @ & (procentai)
Skatinamas naujoyi 0102 0062 0115 0012 Tyrimu taip pat siekta iStirti ritug] kaip
?/':r%'rr]“aanfas e organizacigs  kuliros  elemento  pasireiSkim
patirtis ! | 0,713 0,484| 0,024| 0,101 organizacijoje. Respondentteirautasi, kokie ritualai
Garantuojamas veikio pop.uliariausi organizacijoje. Kaip matyti, daZni@s
pastovumas ir 0,592| 0,344 0,226| 0,004 pasirenkamas atsakymas buvo, jgg organizacij
pusiausvyra priimami darbuotojai yra apmokom(©6,6 proc.) Tai
;’g’;}%‘gg Saugamo 0,642| 0021| 0062 0017 rodo, kad organizacijoje vyraujgraukimo ritualas, io
Darbuotojai karjeros proceso metu darbuotojai &ty biti supazindinami su
laiptais kyla 0,174| 0,014 0,004| 0,001 organizacijoje vyraujafiomis vertyltmis, normomis,
palaipsniui _ tvarkos politika ir pan.
Gara.r_l'tuotas nuolatinisg 0.396 0,000 0.120 0,028
tobukjimas
Korektiski ir draugiski
santyk:ai It;rp k;g:g I 0,626 0,005 0,202 0,033 Organizacija padeda Zzméms iSlaikyti
Pagarba vyresnio tapatylg ir stabilumy kai aplinka nuolat 20,8
am3iaus darbuotojamy 0,044| 0511 0,001| 0,106 kinta
(\;/Z:'F:)I\Zma nuomon! 0,104 0,014 0,011 0,025 Gerai dirbantys darbuotojai pagerbiarfi 3
informacija vadow; asmeniniu émesiu
perduodama laiku ir 0,004 0,000 0,061 0,000 ]
suprantamai Kita veikla, kurios metu darbuotojai
Tradicijy puosetjimas vieni ar su $eima susirenka pabendrafiti, 21,7
< . pasportuoti
(pvz. Svesiamos 0,748| 0849| 0562| 0,062
Kalédos, paminimi
gimtadieniai ir pan.) 18kylos, kuriy metu darbuotojai su éeimf 213
Nevengiama rizikos 0.828 0.206 0.079 0.000 arba vieni susirenka gerai praleisti laiko !
Skatinamas 0,169| 0,121| 0,071| 0,063
komandinis darbas Perklimo j aukitesnes pareigas prod ‘|23 :
Diegiama griezta pasveikinama, surengiami piitir pan. '
tvarka, privalu laikytis 0,080 0,061 0,748 0,025
numatyt; taisykliy
Skatinamas I organizaciy priimami darbuotojai yra|
Karybiskumas 0,285| 0,314| 0,129| 0,000 apmokomi — | 96,6
Dar vienas svarbus organizagikultiira apibidinantis 0 20 40 60 8 100 120
elementas - istorijos. Jos geriausiai atskleidzi

organizacijos egzistavimo pragmparodo su kokiais
sunkumais organizacija yra suidsi. Respondent
teirautasi, ar jiems yra Zinoma organizacijgsirimo
istorija. 93,2 proc.apklaustjy teigia, kad zinoma i6,8 Kaip matyti i8 3 paveiksle pateikt duomen,
proc. jog nezinoma. Galima daryti iSvgdkad dauguma  organizacijoje isry&a Sie ritualai: pripaZinimo ritualas,
darbuotoj  organizacijoje  yra  supazindinti  sSu kaj gerai dirbantys darbuotojai pagerbiami vagov
organizacijos istorija, prisidedamam prie organiaé&  asmeniniu dmesiu (30,0 proc.); paaukstinimo ritualas,
kultaros pktojimo. kai perklimo j aukStesnes pareigas proga pasveikinama,
surengiami piets (23,7 proc.) kita veikla, kurios metu

3 pav. Respondentisskiriami ritualai organizacijoje
(procentai)
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darbuotojai vieni ar su Seimomis susirenka geraleisti 5 lentek. Darbo aplinkos vertinimas (1 labai gerai, 5
laiko (21,7 proc.) integravimo ritualas - iSkylos, Kuyi labai blogai)

metu darbuotojai su Seima arba vieni susirenkaiger =
praleisti laiko (21,3 proc.) palaikymo arba Pasirinkimo variantai Vidurkis Moda nuokr)./pis
kompensavimo ritualas, kai organizacija padedakifia | Fizinc darbo aplinka 2,23 2 783
tapatyly bei stabilum nuolat kintant aplinkai (20,8 | Psichologir darbo aplinka 2,34 2 829
proc.). Ritualai simbolizuoja pagrindines vertybes, jielDarbo slygos 2,12 2 696
tampa jprociais, kartu suteikia Zme@ms saugumo .

jausmy. Jie padeda glaudZiau suburti mphblektyva, Atliktas ANOVA testas parag kad respondent

naujus Zmonesitraukti i organizacijos gyvenipn UZimamos pareigos bei padalirjy'.s,wkyriame dirbama
(Simanskien, 2002a). L.Simanskies (2002b) teigimu, Nukmé pasirinkimo variantus. ISsiaiskinta, kad, kad
atidziai stebint ritualus, galima suvokti organizés administracijos  darbuotojas  (specialistas)  bei
kultdros esng. auké@u;l(_)s grandies _vadoval yra lipklabai gerai

Palyginus § klausimy su klausimu apie padajin Vertinti f|_Z|_n¢ darb_o aplink (ps_O_,O5:0,0_OO) tuo tarpu
kuriame dirba  respondentai  akcentuotina, kadlarbuotojai, neturintys pavaldipitai vertina gerai arba
kiekviename padalinyje yra isskiriami tam tikriugai ~ VidutiniSkai. ~Analizuojant duomenis pagal padalin
(zr. 4 lente}). Administracijos skyriuje daZniausiai kKuriame dirba apklaustieji, pastth, kad administracijos
igskiriami ritualai , kai | organizacij priimami dark.JUOtOJaI. pel kokyts skyr|au§ darbuotojai labai gerai
darbuotojai yra apmokomi29,0 proc.) kita veikla, vertina  fizie  darbo  aplink  (p<0,05=0,000),
kurios metu darbuotojai vieni ar su 3eima susirenk&Sichologir darbo aplink (p=0,05=0,000) tuo tarpu P1;
pabendrauti, pasportuotL0,6 pro.)ivairios iskylos(9,7 P? ir P§ pgdallmp darbuotojai Iln[g tai vertinti gerai arba
proc.) ir kt. Kokybés skyriaus bei P3 padalinio VidutiniSkai. Darbo glygas labai gerai vertina kokyb
darbuotojai akcentuoja pefima j aukstesnes pareigas. SKyriaus — darbuotojai (p=0,05=0,000), dauguma P3
P2 ir P3 padalinio darbuotojai pabia, kad gerai padalinio darbuotagj darbo glygas vertina vidutiniskai.

dirbantys darbuotojai pagerbiami vadadémesiu o )
6 lentek. ANOVA testas demografinius duomenis

4 lentek. Respondentiskiriamy ritualy ir padalinio, lyginant su darbo aplinkos vertinimu

kuriame dirbamagsysio palyginimas (procentai) — S
= 2 § 53| & | s
3 = g 8 Pasirinkimo variantai 3o 33 IS ]
g o ~ =~ 2~ o ERY © =
> = g | 8N % ™ g | ® > 5
o1 8 13% =22 | 5 @ o
o o o | S |52 82| =22 — -
Pasirinkimo variantai 3] X |XE| oE | EE Fizin¢ darbo aplinka ,000| ,054| ,183| ,000
g 2 _g‘g 8 g =< g Psichologir darbo aplinka ,390| ,410| ,053| ,000
é’ S [SE& gg g Darbo glygos 153 ,210] ,087[ ,005
kel o [0} -(%
< - Fiziniy bei psichologini darbo glygy sudarymagra
I organizaci priimami 200! 63 | 39 | 140 | 435 svarbgs, . .siekian_t, kad darbuotojui . na.killt
darbuotojai yra apmokom nepasitenkinimo  jausmas. Kalbant apie fzin
Sg:ggg:;g‘;‘;ﬁesnes organizacijos aplink svarbu pamiéti tai, kad kiekvienas
pasveikinama, surengiam| 22 | >3 | 10 | 05 | 140 vadovas tusty atkreipti @émeg, ar aplinka yra nuteikianti
pietis ir pan. darbui, ar yra pakankamai geroglygos susikaupti, ar
ISkylos, kuriy metu kiekvienas darbuotojas organizacijoje turi pakan&iam
Siaeﬁus(:}gﬂ nsli’asgé?;? ad 97 | 95| 05| 29 | 77 geras slygas atlikti tai, ko i$ jo reikalaujama. Viskagik
praleisti laiko susig su fiziniy _darbo _glygq gerinimu, saugumo ir
Kita veikla, kurios metu higienos norm laikymusi, darbo priemoni pritaikymu
darbuotojai vieniarsu | 10| 05| 19| 43 43 dirbartiajam, patalp estetika, darbuotg] veikia
32‘;)‘;?1 ;:J;L:T”';"is ortuoti motyvuojartiai. Psichologigs darbo glygos darbuotojo
— dirban’t;)s P motyvacijai svarbios, td@au organizacija ne taip lengvai
darbuotojai pagerbiami | ¢4 | 44 | 10| 58 | 135 jas gali kontroli_uoti. _ngejsti é!as dva_lrbalygas sunku,
vadoy asmeniniu ’ ’ ’ ’ ’ nes gali tekti keisti Zmoni pozirj ir elgsen
demesiu__ (BarSauskie#y, 2003). Santykiai su kolegomis bei vadovu
?&%ﬂ;ﬁiﬁg;f@ﬂe“a yra vienas pagrindigi veiksni, sjlygojartiy gem ir
tapatyly ir stabilumy, kai | "2 | %0 | 1O | 24 | 101 davrbing; atmosfeq darbo vietoje. Skatinamas socialinis
aplinka nuolat kinta rySys pagerina veiklos produktyvanir moraline bukle,
tobukja darbuotoj kooperacija ir komandinis darbas.
Respondent buvo papraSytavertinti darbo aplink Tikrinant klausimyno skales (darbuajojarpusavio

organizacijoje, kur 1 reiSkia jog vertinama labaraj, 5 saveikos vertinimas, vidinis nuoseklumas) gauta
labai blogai. IS 5 lentéje pateikty duomem matyti, kad Cronbacho alfa koeficiento reik&ngra 0,8794. Vadinasi,
tiek fizine, tiek psichologin darbo aplink respondentai  klausimynas sudarytas tinkamataBdartizuot; duomen
vertina gerai. Darboab/gas respondentai irgi yra link cronbacho alfakoeficiento reikSm artima Cronbacho
vertinti gerai. Daroma iSvada, kad respondentaganti  alfa koeficiento reikSmei(0,8798) kas reiSkia, kad
darbo aplinka organizacijoje. atsakyng j atskirus klausimus dispersijos yra panasios.
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Analizuojant 7 lenteéje esadius duomenis, matyti,
kad respondentai su pateiktus teiginiais sutifia— 2).
Labiausiai pritariama teiginiams, aiSkiai agiiamos
normos, kuny privalu laikytis (V — 1,94) organizacijoje
siekiama bendro tikslo(V - 1,96) Organizacijos
darbuotoy tarpusavio gveikos vertinamas rodo, kad
darbuotojai gerbia vieni kitus, bendradarbiaujasitia
vieni kitais.

7 lentek. Darbuotoy tarpusavio gveikos vertinimas
(1visiSkai sutinku, 5 — visiSkai nesutinku)

S | s @
o
L . . (2] ~ ;>
Pasirinkimo variantai x S| Hh %
S <}
S >
S = c
Kolektyve hidingas pasitijimas vieny 233 2 803
kitais ' '
Badingas tarpusavio bendradarbiavimas 2,09 2| ,792
Btdingas sZiningas elgesys 2,18| 2| ,816
Atliktas darbas yra vertinamas 228| 2| ,926
Akcentuojamos tam tikros normos, kuri 104| 2 754
privalu laikytis ' '
Vadovaujamasi etikos kodeksu 226 2| 844
Btudingas lankstumas darbe 202| 2| ,879
Organizacijoje visi siekia bendro tikslo 196 2| 831

Atliktas ANOVA testas parag kad uzZimamos
pareigos, amzius bei padalinys, kuriame dirbansmid
pasirinkimo variantus. Gauta, kad viduriniosiosnglias
vadovai, bei darbuotojai, neturintys pavaldinyira linkg
visiSkai sutikti su teiginiu, kad kolektyvui tdingas
pasitikejimas vieny kitais (p<0,05=0,012), tuo tarpu
administracijos darbuotojai sutinka arba i5 dafiginka
su pateiktuoju teiginiu. Teiginiui, kad ubdingas
tarpusavio bendradarbiavimgp<0,05=0,020), visiSkai
pritaria viduriniosios grandies vadovai, tuo
administracijos darbuotojai ligktik sutikti arba dalinai
sutikti su Siuo teiginiu. Darbuotojai, neturintyavaldiniy
visiSkai sutinka, kad organizacijojeadingas sziningas
elgesyqp<0,05=0,025)bei atliktas darbas yra vertinamas
(p<0,05=0,003),tuo tarpu administracijos darbuotojai su
Siais teiginiais yra link sutikti tik i§ dalies. Viduriniosios
grandies vadovai, bei darbuotojai, neturintys paivad,
yra linke visiSkai pritarti teiginiams, kad darbeidingas
lankstumas (p<0,05=0,020), kad organizacijoje Visi
siekia bendro tiksldp<0,05=0,000),tuo tarpu dauguma
administracijos darbuotgjtik sutinka su Siais teiginiais.

Lyginant duomen ir amziaus gySj gauta, kad 18-25

tarpu

budingas sZiningas elgesys(p<0,05=0,049) visiSkai
pritaria kokylkes skyriaus darbuotojai, lyginant su
administracijos skyriaus darbuotojais. Kokgbskyriaus
darbuotojai bei P1 padalinio darbuotojai lyginant s
administracijos darbuotojai visiSkai pritaria, katliktas
darbas yra vertinama<0,05=0,002).Su teiginiu, kad
vadovaujamasi etikos kodekgp<0,05=0,015) visiSkai
sutinka kokylds skyriaus darbuotojai, tuo tarpu P3
padalinio bei administracijos skyriaus darbuotdjake
tik dalinai sutikti su pateiktuoju teiginiu. Su ¢éiiu, kad
organizacijoje visi siekia bendro tiksip<0,05=0,000)
visiSkai sutinka Kkokyks skyriaus bei P3 padalinio
darbuotojai, administracija linkusi tik sutikti @hdalinai
sutikti su pateiktuoju teiginiu.

8 lentek. ANOVA testas, demografigiduomen ir
teiginiy, apibéziantiy darbuotoyj tarpusavio gveika,

lyginimas
o 2 —
es| JE|_E|LE
Teiginiai 33| 32|38 |AT

=7 g € 2

7} g © a
Kolektyve hidingas pasitigimas
vieniem kitais 220|012} ,033) 018
Badingas tarpusavio
bendradarbiavimas 0541 ,020| ,005] ,051
Badingas gZiningas elgesys ,113| ,025| ,252| ,049
Atliktas darbas yra vertinamas ,588| ,003| ,215| ,002
Akcentuo;amos' tam t|k_ros' 357| .448| 610| 370
normos, kuty privalu laikytis
Vadovaujamasi etikos kodeksu ,495| ,101| ,515| ,015
Budingas lankstumas darbe ,308 | ,020| ,925| ,112
QrganlzaC|jOje visi siekia bendro 496| 000 293| 000
tikslo

Apibendrinant galima teigti, kad organizacijoje

vyrauja teigiamas mikroklimatas. Tai rodo darbugtoj
akcentuojamos vertyl, psichologinio klimato teigiamas
vertinimas, paliZiamas  pasitigjimas, pagarba,
saziningumas ir kiti darbo aspektai, svasborganizacijos
darbo aplinkos puosgimui. Organizacig kultara Sioje
organizacijoje yra kuriama, darbuotojai turi veityb
rinkinj, kuriuo vadovaujasi darbe, yra susip&ziau
organizacijos istorijajtraukiami j tam tikrus ritualus,
aiSkiai apibéztos tam tikros normos, taisykl, karjera ir
kiti organizacirgs kultiros iSraiSkos elementai.

ISvados

Apibendrinant galima teigti, kad organizacikultira

mety respondentai visiSkai sutinka su teiginiu, kadapima visa tai, kas glaudziai sgsipu organizacija:

kolektyve lmdingas pasitifimas vieny  kitais
(p<0,05=0,033) tuo tarpu 26-30 mettik dalinai sutinka
su pateiktuoju teiginiu. 18-25 metamziaus grus
respondentai link visiSkai sutikti su teiginiu, kad
organizacijoje bdingas bendradarbiavimas
(p<0,05=0,005) kitos amZziaus gr@ys su Siuo teiginiu
linkusios sutikti tik vidutiniSkai.

Analizuojant duomenis pagal padalin kuriame
dirbama iSsiaiSkinta, jog kokyb skyriaus darbuotojai
visiSkai pritaria teiginiui, kad kolektyve tHingas
pasitilkejimas vieni kitais (p<0,05=0,018) tuo tarpu
administracijos skyriaus; P2 ir P3 padajirdarbuotojai
linke tik sutikti arba vidutiniSkai pritarti teiginiuiKad
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darbuotoj tarpusavio santykius, pastangas; migrair
kultaros vertybes; sukuriagndarbo aplink, darbuotoj
aprang, bendravim su klientais ir pan. Ji taip pat turi
aiSkiai matom poveil§ organizacijos veiksmingumui, tai
atsispindi per mora] organizacih jsipareigojim,
produktyvum ir emocire gerow. Organizacia kultira
sutelkia darbuotojus bendriems projektams, veutydni
simboliy karimui, visuomeniSkai organizacijos veiklai,
kasdien bendradarbiaujant su visais organizacigomis.
Ji formuojama, deklaruojant organizacijos vertybes,
kuriant simbolius, istorijas, tradicijas ir pan.sditai yra
esminiai veiksniai, sudarantys organizadioltara.
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Analizuojamoje organizacijoje darbo aplinka yra

primtina  darbuotojams. Tai rodo  darbuatoj
akcentuojamos vertgs kaip pasitikjimas, pagarba,
sgziningumas ir kiti darbo aspektai svasborganizacijos
darbo aplinkos puosgimui. Taip pat pabiziamas

psichologinio bei fizinio klimato teigiamas vertnas.

Akcentuotina, kad organiza@n kultara  Sioje

organizacijoje yra kuriama, darbuotojai turi veityb
rinkinj, kuriuo vadovaujasi darbe, yra susipaZiau

organizacijos istorija,jtraukiami j tam tikrus ritualus,
akcentuojamos tam tikros normos, taiggklkarjera ir kiti

organizacids  kuliros  pasireiSkimo  elementai.
Organizacijos darbuotgjtarpusavio gveikos vertinamas
rodo, kad darbuotojai gerbia vieni kitus, bendradaija,

pasitiki vieni kitais, siekia bendro tikslo.
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The aim of this articleto analyzelLLC ,,Yazaki Wiring
Technologies Lietuva“ organizational culture impawmt the
work environment.

The tasks.

1) To analyze the theoretical aspect of the orgsinizal
culture;

2) Investigate the LLC ,Yazaki Wiring Technologies
Lietuva” organizational culture.

The object of the research id:LC ,Yazaki Wiring
Technologies Lietuva” organizational culture.

Research  methods: literature  analysis, synthesis,
guestionnaire, data processing SPSS 17.1 (Statistiackage
called for the Social Sciences) program.

Research methodologyThe research was done in the
limited liability company (LLC) ,,Yazaki Wiring Tectologies
Lietuva“ to determine the organizational culturgant on work
environment. The research involved 209 respondédnising
the survey the company had 286 employees. The study
maintains representativeness at less than 2 pesrent.

In the analyzing organization work environment is
acceptable for employees. It shows employees erizgths
values such as trust, respect, honesty, and othportant
aspects of the work environment of the organizativralso
highlights the psychological and physical climatesifive
assessment. It should be emphasized that the asggamal
culture of this organization is created, employleage a set of
values which guided the work, are familiar with the
organization, are included in certain rituals, feiog on certain
norms, rules, career, and other organizational efesnof the
cultural manifestation. The organization interact&hows that

ir vadow, tipy sisajos.Management theory and studies for empjoyees respect each other, cooperate, trust @hef, to

rural business and infrastructure developmext. 20 (1),
p. 146-153.

Zakarevéius P. (2004). Organizacijos kute kaip pokyiy
priezastys ir pasekin. Organizaciy vadyba: sisteminiai
tyrimai. Nr. 30, p. 201-208.

Wells M.M., Thelen L., Ruark J. (2007).

Workspace

achieve a common goal.

KEYWORDS: organizational work

environment, organization, elements.

culture, values,

Personalization and Organizational Culture Does Your

Workspace Reflect You or Your Companignvironment
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